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l. PRESENTACION INSTITUTO SAN FERNANDO

El 23 de enero de 1931, se obtuvo el permiso fiscal para establecer un colegio privado, dirigido
por la Congregacion de los Hermanos Maristas, siendo esta su fecha oficial de Fundacion.

Su actual Rector es el Sr. Manuel Llanos Galaz, y tiene mas de 1.000 estudiantes, desde
Prekinder hasta Cuarto Medio, siendo un colegio con educacion Cientifica-Humanista.

Su Proyecto Educativo, tal como lo son todos los Colegios Maristas de Chile y el Mundo, es
"Evangelizar por medio de la Educacion”, para formar Buenos y Virtuosos Ciudadanos. Para estos
efectos se cuenta con un estilo de educacion integrador y solidario, sumandose a sus programas
educativos una serie de actividades y electivos en Pastoral, Artes y Deportes.

MANUAL DE
CONVIVENCIA
3



; SAN FERNANDO

I. PRESENTACION MANUAL DE CONVIVENCIA ESCOLAR INSTITUTO SAN FERNANDO

Aprender a vivir juntos y junto a otros, conlleva implicita y explicitamente el reconocimiento del
otro, como un legitimo otro en la convivencia y en las interacciones cotidianas, en un espacio singular
para el aprendizaje y valoracion de la diversidad y pluralidad en las relaciones humanas. Estos dos
elementos cobran particular sentido en la convivencia que tiene lugar a diario en nuestro colegio, por
cuanto la vida escolar congrega, en un mismo tiempo y espacio, a nifias, nifios y jovenes de distintas
edades que acceden a él, para formarse de acuerdo con los valores institucionales.

En sintonia con las orientaciones emanadas del Ministerio de Educacion, consideramos la
convivencia escolar como una construccion colectiva y dinamica, desde el conjunto de interrelaciones
humanas que establecen los actores educativos al interior del Instituto San Fernando. Asi concebida,
la calidad de la convivencia es responsabilidad de todos los miembros de nuestra comunidad educativa,
sin excepcion.

En el marco del proyecto educativo evangelizador marista, la convivencia escolar en el Instituto
San Fernando debe “contribuir a generar las condiciones para formar una persona creyente en el Dios
de Jesucristo, que vive las actitudes de Maria: armonica e integrada, protagonista de su propia
educacion, responsable, critica y creativa; comunitaria y participativa, solidaria, amante de la justicia y
la paz y con clara conciencia ecologica, de acuerdo con el Marco Tedrico Doctrinal del Proyecto
Educativo Marista”.

Este Manual de Convivencia escolar es un documento vivo, en permanente construccion y
revision, donde la Comunidad Educativa del Instituto San Fernando plasma sus normas, reglas de
convivencia y en general el como desea relacionarse y vivir en comunidad. Ademas, este Manual para
la Convivencia es un documento de consulta que regula las relaciones entre todos los miembros de la
comunidad educativa y nos otorga protocolos de accion para diversas tematicas de la vida colegial.

Esta publicado en la pagina web institucional y se socializa al inicio del afio escolar, tanto con
apoderados, estudiantes y funcionarios.
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.  MARCO LEGAL DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR

La Ley sobre Violencia Escolar define la convivencia escolar como “la coexistencia armoénica de
los miembros de la comunidad educativa, que supone una interrelacion positiva entre ellos y permite el
adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo integral de
los estudiantes” (Art. 16 a). Esta “coexistencia armonica” implica reconocer y valorar las diversas
experiencias, expresiones culturales, motivaciones, expectativas y formas de relacionarse que trae
consigo la diversidad de sujetos que la componen: estudiantes, docentes, asistentes de la educacion,
sostenedores, familias y directivos.

La convivencia escolar es un aprendizaje que forma para la vida en sociedad, es decir, es una
dimensién fundamental de la formacién ciudadana, que apunta al desarrollo de mujeres y hombres
libres, sensibles, solidarios y socialmente responsables en el ejercicio de la ciudadania y el
fortalecimiento de la democracia, capaces de respetar a las personas y al medio ambiente, de manera
gue puedan iniciarse en la tarea de participar, incidir y mejorar la vida de su grupo, su comunidad y su
pais. Supone el aprendizaje de conocimientos, habilidades y actitudes, que estan establecidos en el
curriculum, tanto en los Objetivos de Aprendizaje Transversales (Bases Curriculares) como en los
Objetivos Fundamentales Transversales (Marco Curricular), asi como en los Objetivos de Aprendizaje
de las diversas asignaturas.

Si bien gran parte de los aprendizajes se juegan al interior del aula, la convivencia escolar, por
su propia naturaleza de interaccién con otros, se desarrolla también fuera de ella: actividades en
laboratorios y talleres, en los patios, gimnasios, casinos y bibliotecas; en las salidas a terreno, viajes
culturales; en los actos civicos y ceremonias; en los eventos y actividades pastorales, deportivas y
artisticas; en las instancias de participacion (consejo de curso, reuniones de padres, madres y
apoderados, centro general de padres, centro de alumnos etc.).

El presente reglamento de convivencia escolar del Instituto San Fernando, tiene como marco
referencial el proyecto educativo institucional y las orientaciones emanadas de la politica nacional de
convivencia escolar, basado en las normas vigentes que se sustenta en tres ejes, que apuntan a
hacerse cargo, como comunidad educativa, de la formacion integral de los y las estudiantes. Estos ejes
son:

El enfoque formativo de la convivencia escolar. La convivencia escolar es un aprendizaje,
comprendido en el curriculum vy, en tal calidad, se debe identificar, planificar y evaluar como cualquier
otro aprendizaje y/o contenido. Por lo tanto, se ensefia y se aprende a convivir.

La participacién y compromiso de toda la comunidad educativa. La convivencia escolar es
una responsabilidad compartida por toda la comunidad educativa y por la sociedad en su conjunto.

En tal sentido, la comunidad educativa debe constituirse en un garante de la formacion y del
desarrollo integral de las y los estudiantes, asumiendo los roles y funciones que le competen a cada
actor, tal como indica el Articulo 10 de la Ley General de Educacion. Esto implica que todos los
miembros de la comunidad educativa deben involucrarse en la construccién de la convivencia cotidiana,
haciéndose responsables de los inconvenientes, dificultades y aciertos de este proceso.
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Los actores de lacomunidad educativa como sujetos de derecho y de responsabilidades.

Aprender a vivir juntos implica tener presente que la vida escolar congrega, en un mismo tiempo vy
espacio, a personas de distintas edades, sexos, creencias, funciones e intereses, en torno a un fin
comun, donde existen relaciones simétricas entre los diversos actores de la comunidad educativa,
fundadas en la igualdad en cuanto a su dignidad y derechos y, también, relaciones asimétricas, en
funcién de las responsabilidades diferenciadas que le competen a cada actor, teniendo siempre
presente el principio del Interés Superior del Nifio, establecido en la Convencién sobre los Derechos
del Nifio, que sitda a los y las estudiantes como sujetos de derecho y proteccion especial.

Este Manual se basa en el respeto a los Principios que inspiran el sistema educativo

establecidos en el articulo 3 de la Ley General de Educacion, siendo particularmente relevante, la
observacion de los siguientes:

1.
2.

10.

Respeto a la dignidad del ser humano.

Interés superior del nifio, nifla y adolescente. Se concibe a los nifios, nifias y adolescentes
como sujetos de derechos vy libertades fundamentales, con capacidad para ejercer sus derechos
con el debido acompafamiento de adultos, de acuerdo a su edad, grado de madurez y autonomia.
No discriminacién arbitraria. Encuentra su fundamento en la garantia constitucional de igualdad
ante la ley establecida en el articulo 19, N°2, de la CPR, conforme a la cual no hay en Chile persona
ni grupo privilegiado. Desde el ambito educacional, se constituye a partir de los principios de
integracion e inclusién, que propenden a eliminar todas las formas de discriminacién arbitraria que
impidan el aprendizaje y la participacién de estudiantes; del principio de diversidad, del principio
de interculturalidad y del respeto a la identidad de género.

Legalidad. Las disposiciones de este manual se ajustan a lo establecido en la normativa
educacional vigente y sélo se pueden aplicar medidas disciplinarias descritas en este reglamento.
Justo y racional procedimiento, donde se comunica al estudiante y sus apoderados la falta,
respeta la presunciéon de inocencia, garantiza el derecho a ser escuchado y de entregar los
antecedentes para su defensa, se resuelve de manera fundada y en un plazo razonable, se
garantiza el derecho a solicitar revision de la medida antes de su aplicacién, respetando al resto
de los atributos del debido proceso.

Proporcionalidad. Las medidas disciplinarias que se establezcan deben ser proporcionales a la
gravedad de las infracciones. Las medidas disciplinarias deben aplicarse de manera gradual y
progresiva, es decir procurando agotar previamente aquellas de menor intensidad antes de utilizar
las mas gravosas.

Transparencia. Los estudiantes y los padres y apoderados tienen derecho a ser informados sobre
el funcionamiento general y los distintos procesos del establecimiento.

Participacion. En sus distintas instancias, como Comité de Sana convivencia, Centro de Alumnos,
Centro de Padres, Consejo de Comunidad Escolar.

Autonomiay Diversidad.

Responsabilidad. Todos los actores de los procesos educativos, junto con ser titulares de
determinados derechos, deben cumplir también determinados deberes.

Documentos de Apoyo a la Convivencia Escolar:

e Guia para la no discriminacién en el contexto escolar. Mineduc, Superintendencia de Educacion,
OEl, 2018
Cartilla Discriminacion Inclusion Violencia establecimientos educacionales. Mineduc,2017
Poliptico +Inclusién -Discriminacién. Mineduc,2017

e Politica Nacional de Convivencia Escolar.pdf. Mineduc, 2015
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http://www.convivenciaescolar.cl/usuarios/convivencia_escolar/File/2018/Guia-para-la-no-discriminacion-en-el-contexto-escolar-2018-Mineduc-Supereduc-OEI-1.pdf
http://www.convivenciaescolar.cl/usuarios/convivencia_escolar/File/2018/Guia-para-la-no-discriminacion-en-el-contexto-escolar-2018-Mineduc-Supereduc-OEI-1.pdf
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank

e Discriminacion en el Contexto Escolar: Orientaciones para promover una escuela inclusiva.
Mineduc, 2013.

e Orientaciones para la conformacion y funcionamiento de los equipos de Convivencia Escolar

en la escuela/liceo.

Guia para la no discriminacion en el contexto escolar.

Orientaciones para la revisién de los Reglamentos de Convivencia Escolar.

Ley 20609 de No Discriminacion.

Ley sobre violencia escolar

Ley 20370 General de Educacion

Normativa que regula los reglamentos internos de los establecimientos educacionales

Ley N° 20.084 de responsabilidad penal adolescente

Ley N° 20201 sobre necesidades educativas especiales de caracter transitorio

Circular que imparte instrucciones sobre reglamentos internos de los establecimientos

educacionales de ensefianza basica y media con reconocimiento oficial del estado. (20-06-18)

Superintendencia de Educacion.

e Leyde Aula Segura. LEY NUM. 21.128

e Ley 21120 Reconoce y da derecho a la Identidad de género.
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http://www.convivenciaescolar.cl/usuarios/convivencia_escolar/doc/201309131534370.Discriminacionenelespacioescolar.pdf
http://www.convivenciaescolar.cl/usuarios/convivencia_escolar/doc/201309131534370.Discriminacionenelespacioescolar.pdf
http://www.mineduc.cl/wp-content/uploads/sites/19/2017/04/convivencia-escolar.pdf
http://www.mineduc.cl/wp-content/uploads/sites/19/2017/04/convivencia-escolar.pdf
http://www.convivenciaescolar.cl/usuarios/convivencia_escolar/File/2018/Guia%20para%20la%20no%20discriminacion%20en%20el%20contexto%20escolar.%202018.%20Mineduc%20-%20Supereduc%20-%20OEI_final.pdf
about:blank
http://www.convivenciaescolar.cl/usuarios/convivencia_escolar/doc/201311281730000.LEY-20609_no_discriminacion.pdf
http://www.convivenciaescolar.cl/usuarios/convivencia_escolar/doc/201109221119290.ley_violencia_escolar.pdf
http://www.convivenciaescolar.cl/usuarios/convivencia_escolar/doc/201109221119290.ley_violencia_escolar.pdf
http://www.convivenciaescolar.cl/usuarios/convivencia_escolar/doc/201103050142570.Ley_N_20370_Ley_General_de_Educacion.pdf
http://www.convivenciaescolar.cl/usuarios/convivencia_escolar/doc/201103050206510.Normativa_que_regula_los_reglamentos_internos_de_los_establecimientos_educacionales.pdf
http://www.convivenciaescolar.cl/usuarios/convivencia_escolar/doc/201103050137240.Ley_N_20084_de_Responsabilidad_Penal_Adolescente.pdf
http://www.convivenciaescolar.cl/usuarios/convivencia_escolar/doc/201103050137240.Ley_N_20084_de_Responsabilidad_Penal_Adolescente.pdf
http://www.convivenciaescolar.cl/usuarios/convivencia_escolar/doc/201103050138190.Ley_N_20201_Sobre_necesidades_educativas_especiales_de_caracter_transitorio.pdf

IV. OBJETIVOS, VALORES Y CRITERIOS

Objetivos, Valores, fundamentos y normativa en relacion ala convivencia escolar en el Instituto
San Fernando

Mision Institucional: Evangelizar educando en la diécesis local a los alumnos y alumnas del
Instituto San Fernando, segun el estilo de Maria y Champagnat para que puedan llegar a ser
“buenos cristiano y virtuosos ciudadanos” mediante el desarrollo de valores y capacidades, que
les permitan descubrir la vocacion personal y ponerla al servicio de la vida.

Articulo 1. Propositos, sobre los que se fundamenta el manual de convivencia

Este Manual pretende fundamentar un sistema de convivencia que posibilite acompafiar el
crecimiento de los nifios, adolescentes y jévenes, promoviendo su desarrollo como hijos de Dios,
sujetos de derecho y responsabilidad, es decir, como ciudadanos, por ello busca:

1. Promover las practicas de respeto entre los miembros de la comunidad escolar.

2. Promover el didlogo entre los miembros de la comunidad educativa,

3. Prevenir y mitigar la violencia escolar incluido el maltrato escolar, el bullying y el ciberbullying.

4. Fomentar el respeto por las Normas, el debido proceso y el conducto regular en las practicas de
convivencia.

5. Orientar la mediacion y negociacion del conflicto en el colegio, teniendo en cuenta el presente
reglamento.

6. Conformar estamentos de participacion, como el Comité de convivencia escolar, el centro de
alumnos, el centro de Padres, centro de ex alumnos.

7. El presente reglamento promueve las acciones y actitudes asumidas por todos los miembros de la
Comunidad Educativa en forma preventiva para facilitar la convivencia. Son el fundamento sobre
el cual se apoya el proceso de crecimiento individual y colectivo; el manual de convivencia recoge
los criterios con los cuales se procede en el manejo de conflictos o dificultades, con relacién a esto
los estudiantes, las familias, los docentes, los directivos, el personal administrativo y auxiliar,
fomentaran el trato y la solucién pacifica de las crisis, haciendo uso del debido proceso.

Articulo 2. Principios Basicos parala Convivencia Escolar
La convivencia escolar, en el Instituto San Fernando, esta basada en los siguientes principios:

1. Respeto: implica reconocer nuestra dignidad y la de otras personas, fundando nuestras relaciones
humanas en este reconocimiento a través de la empatia, tolerancia, lealtad y veracidad.

2. Responsabilidad: con nosotros mismos y con los demas, ejerciendo la libertad en nuestras
palabras y acciones, en relaciones interpersonales constructivas.

3. Honestidad: conjunto de conductas que reflejan una actitud de veracidad, honradez, rectitud y
autenticidad. Se traduce en un comportamiento comprometido con la verdad.

4. Solidaridad: significa apoyar a los miembros de la comunidad, adhiriéendonos en el servicio y la
fraternidad a las necesidades de las personas que nos rodean.

5. Diélogo: privilegia el encuentro con el otro, a través de la conversacion, la discusion, las preguntas
y las respuestas que facilitan la comprensién, aceptacion y basqueda de la verdad, en relaciones
humanas arménicas.
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6. Participacion: compromiso entusiasta en las actividades del plantel, con optimismo, alegria y
espiritu de trabajo. Cada persona es invitada a formar parte de la obra educativa marista y a aportar
con generosidad los dones y talento de que dispone. Ello supone que cada uno reconoce el ambito
propio de sus atribuciones y se compromete de manera activa y responsable en su desempefio.

7. Reparacion: son las acciones que realiza el agresor con quien tuvo una dificultad para enmendar
lo hecho.

8. Perdon: Sentimiento que aflora en un conflicto cuando las partes reconocen su nivel de
equivocacion y de afectacién mutua.

Articulo 3. Valores Institucionales que Fundamentan el Manual de Convivencia

La convivencia humana esta basada en los valores de la cultura institucionalizada. En el Instituto San
Fernando, este contexto esta dado por los valores maristas, que para efectos de esta normativa son
los siguientes con su equivalencia en actitudes.

3.1. Presenciay Cercania

Este valor expresa uno de los rasgos propios de la Educacién Marista. Se funda en la conviccién
de que la confianza surge del conocimiento mutuo entre las personas. Rasgos propios de este valor
son el desarrollo de la capacidad de escuchar, el esfuerzo por conocer en profundidad la singularidad
del otro y la disposicion de tiempo para relacionarse con calidez y espontaneidad. Desde otra
perspectiva, implica conocer la cultura del alumno y acompafiarlo en las diversas facetas de su vida: el
estudio, el tiempo libre, el deporte, la cultura y los grupos de pertenencia. Implica ademas un estilo de
atencion prudente, firme y exigente. Finalmente, también es expresién de este valor el cuidado del
entorno del Colegio, que dispone de amplios lugares de encuentro e instalaciones que favorecen la
relacién interpersonal.

Actitudes Educativas:

Dedicar tiempo a estar con los alumnos y tener una especial preocupaciéon en acompanarlos.
Crear un clima de comunicabilidad que facilite el didlogo, la confianza y la sinceridad.

Respetar el entorno y a las personas rompiendo las barreras de la edad y el cargo.

Mostrar coherencia entre el ser, el decir y el hacer.

Avanzar en la construccion de una comunidad colegial que viva los valores humanos y cristianos.

P20 TR

3.2 Maria como Modelo

Este valor es un rasgo identificador que motiva e inspira las actitudes y labores formativas del Instituto
San Fernando. Maria es expresion de amor a Dios y a la vida, es modelo de mujer, esposa y madre.
Su persona encarna la fidelidad, la entrega generosa, el cuidado por cada uno, la confianza y la
sencillez. En el diario vivir del Colegio se hace referencia permanente a su persona, a fin de imitar su
actitud maternal, su paciencia y su respeto por el ritmo de crecimiento de cada uno. Se tiene presente
a Maria en la oracion, en la liturgia, en los espacios fisicos y en todas las actividades que se desarrollan.
Se considera a Maria modelo de vida cristiana, atenta a las llamadas de Dios.

Actitudes Educativas:
a. Cultivar en los integrantes de la comunidad educativa los mejores rasgos cristianos junto con Maria,
madre de Jesus:
e Escuchar la voluntad de Dios y ser fiel a sus llamadas.
e Vivir la fe con gran amor y esperanza.
e Crecer en el servicio a los demas.
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b. Estar atentos a las multiples llamadas que se ofrecen en el Colegio para vivir la presencia cercana
de Maria.

c. Rezar con frecuencia a Maria, personalmente, en clase, en los grupos y rezar con Maria y sus
actitudes.

d. Poner en nuestra opcién y compromiso por un mundo mejor, motivaciones cristianas e intentar
poner la entrega de Maria como fuerza y modelo de nuestro ser cristiano.

3.3.  Sencillez

Este valor nace de la profunda conviccion respecto de la condicion de la persona en cuanto hijo de Dios
y de la conciencia de las limitaciones que le son propias. Esta autovaloracion exige también el
reconocimiento de la dignidad del otro como persona. Ser sencillo implica ser y manifestarse tal cual
uno es, auténtico, sin doblez. En la relacion interpersonal, este valor inspira una simpatia natural,
genera una buena voluntad genuina. En las tareas y responsabilidades compartidas se manifiesta en
el cuidado por hacer las cosas bien, sin ruido, cargado de un dinamismo espontaneo y generoso que
invita a realizarse, entregarse y colaborar. La adhesion y vivencia de este valor rechaza cualquier
manifestacion de orgullo o tendencia a la autorreferencia.

Actitudes Educativas

a. Velar por la facilidad en el trato interpersonal y por la expresion natural y sencilla.

b. Tener conciencia de las tareas y de las responsabilidades que le competen a cada uno.
c. Incentivar la buena disposicion hacia las demas personas.

3.4 Amor al Trabajo

Este valor es un aspecto distintivo del carisma educativo marista y expresion de ello es el cumplimiento
del deber, la responsabilidad, la laboriosidad, la constancia y el sentido practico. Desde esta
comprension del valor adquiere dignidad, sentido y profundidad el esfuerzo que pone el hombre en la
realizacion de sus tareas, asi como la postergacion de la gratificacion inmediata. Concebido de esta
manera, el trabajo, los logros y realizaciones no son producto del azar sino del empleo de la inteligencia
y de la voluntad rectamente ordenada. Mirado desde otra perspectiva, este valor da sentido a la
adquisicion de métodos y habitos de trabajo, la valoracion del tiempo y el empleo de los bienes y
recursos disponibles.

Actitudes Educativas

a. Organizar, efectivamente, el tiempo disponible para cumplir, satisfactoria y oportunamente, las
responsabilidades.

b. Promover, en cada estamento, la adhesion y compromiso hacia la obra bien hecha como reflejo fiel
del carisma institucional.

c. Dar muestras efectivas de responsabilidad en el desempefio de las tareas que son encomendadas.

3.5 Honestidad

Es aquella cualidad humana por la que la persona se determina a elegir actuar siempre con base en la
verdad y en la auténtica justicia (dando a cada quien lo que le corresponde, incluida ella misma). Ser
honesto es ser real; es ser genuino, auténtico, objetivo. La honestidad expresa respeto por uno mismo
y por los demas, que, como nosotros, "son como son" y no existe razén alguna para esconderlo. Esta
actitud siembra confianza en uno mismo y en aquellos quienes estan en contacto con la persona
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honesta. La honestidad no consiste so6lo en franqueza (capacidad de decir la verdad) sino en asumir
gue la verdad es s6lo una y que no depende de personas o0 consensos sino de lo que el mundo real y
Dios, nos presentan como innegable e imprescindible de reconocer.

Actitudes Educativas

a. Actuar siempre con la verdad.

b. Ser coherente en el sentir, pensar, decir y actuar.

c. Mostrarse a los demas tal como somos, sin caretas.

d. Fomentar el trabajo escolar a base del esfuerzo personal y no del engafio.

3.6. Tolerancia

Tolerancia es conocer al otro. Es el respeto mutuo mediante el entendimiento mutuo. Es determinante
para la convivencia armonica de todo grupo humano. Facilita la integracién. La Tolerancia desarrolla el
espiritu de unidad; facilita la cooperacion y la interaccion. Aumenta el grado de confianza entre los
miembros de la comunidad por la mayor apertura de cada uno.

Actitudes Educativas
a. Fomentar el didlogo respetuoso.
b. Aceptar al otro en y con sus diferencias.

3.7 Responsabilidad

Una persona responsable toma decisiones conscientemente y acepta las consecuencias de sus actos,
dispuesto a rendir cuenta de ellos. La responsabilidad es la virtud o disposicién habitual de asumir las
consecuencias de las propias decisiones, respondiendo de ellas ante alguien. Responsabilidad es la
capacidad de dar respuesta de los propios actos.

Actitudes Educativas

a. Fomentar la actitud de hacer el trabajo bien hecho.
b. Responder a sus compromisos en tiempo y lugar.
c. Asumir las consecuencias de sus actos.

d. Asistir a las entrevistas.

e. Asistir a reforzamiento.

3.8 Espiritu de Familia

Nuestro espiritu de familia encuentra su modelo en el hogar de Nazaret. Estd hecho de amor y de perddn,
de ayuda y de apoyo, de olvido de siy de apertura a los demas. Y de alegria. Marcelino nos ensefi6 a formar
una familia. Sus cartas lo reflejan constantemente: “No olvide decir a los hermanos cuanto los quiero y
cuanto sufro por no estar con ellos”.

Actitudes educativas

a. Acoger atodos sus compaferos como parte de una familia que cuida y protege.

b) Actitud hacia el perdén cuando otro miembro de la comunidad quiere reparar un dafio
causado.

c) Alegria de pertenecer a la Familia Marista.
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Articulo 4. Aprendizajes Bésicos Para la Convivencia

4.1 Aprender a no agredir al préjimo. La agresividad es natural y fundamental en todos los animales,
incluido el ser humano. Es la que genera la fuerza para afrontar las situaciones dificiles, abordar
los problemas y emprender los grandes propdsitos: cuidar los hijos, la investigacién, la politica, el
trabajo por la justicia, etc. En el ser humano la agresividad puede convertirse en amor o en hostilidad
en odio hacia los demas y esto depende en gran parte de las ensefianzas y de las experiencias de
vida que haya tenido.

Aprender a no agredir al otro significa:

e Aprender a valorar la vida del otro como mi propia vida.

e Aprender que no existen enemigos; existen opositores con los cuales puedo acordar reglas para

resolver las diferencias y los conflictos, y luchar juntos por la vida.

e Aprender a valorar la diferencia como una ventaja que me permite ver y compartir otros modos de

pensar, de sentir y de actuar.

e Aprender a buscar la unidad, pero no la uniformidad.

e Aprender a tener el cuidado y defensa de la vida como el principio maximo de toda convivencia.

e Aprender a respetar la vida intima de los demas.

4.2 Aprender a Comunicarse.

El medio béasico de la comunicacién es la conversacion porque el habla es un medio de comunicacion
totalmente auténomo. La convivencia escolar requiere aprender a conversar. A través de la
conversacibn podemos expresarnos, comprendernos, aclararnos, coincidir, discrepar y
comprometernos. En una conversacion auténtica cada uno busca convencer a los otros, pero también
acepta poder ser convencido; y es en este propdsito mutuo, como se construye la autoafirmacion de
cada uno y la de todo el grupo. Por eso, la mentira y el engafio deteriora toda comunicacion.

4.3 Aprender a Interactuar.

El Estudiante marista:

a) Aprende a acercarse a los otros: esa es la importancia de las reglas de saludo y cortesia.

b) Aprende a comunicarse con los otros: saber reconocer los sentires y los mensajes de los otros y
lograr que mis mensajes y sentidos sean reconocidos. Saber conversar y saber debatir.

c) Aprende a estar con los otros/as: percibir que los otros /as “estan conmigo” en el mundo buscando
y deseando ser felices como yo. Aprender a ponerme de acuerdo y a disentir sin romper la
convivencia. Aprender a ceder y a recibir cesiones.

d) Aprende a vivir la intimidad: esa es la importancia de aprender a cortejar y de aprender a amar.

e) Aprende a percibirse y a percibir a los otros como personas que evolucionan y cambian en las
relaciones inter subjetivas, pero guiados por unas reglas basicas universales: los derechos
humanos.

f) Aprende a situarse en la existencia del otro, en su interioridad y su realidad, para acogerlo,
acompanfarlo y reconocerlo mas alla de cualquier contexto educacional, cultural o social.

g) Aprende a conocerse y aceptarse a si mismo, desde su condicién de hombre o mujer, conforme a
su nivel de madurez. Es auténtico y sencillo.

h) Aprende a relacionarse arménicamente con los demas, utilizando el dialogo como herramienta de
solucion de conflictos.

i) Aprende a trabajar y perseverar para superar limitaciones, manteniendo siempre una mirada
esperanzadora, siendo consciente del infinito amor de Dios padre hacia cada uno de sus hijos.

j)  Aprende a reconocerse como un ser creyente en el Dios de Jesucristo, seguidor del Evangelio.
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4.4 Aprender a decidir en Grupo.

Aprender a decidir en grupo implica aprender que los intereses individuales y de grupo existen; que
dichos intereses forman parte constitutiva del ser humano y que son un factor dinamizador de la
convivencia social si aprendemos a concertar y la concertacién es la condicion de la decision en grupo.

4.5 Aprender a Cuidarse.

Supone:

a) Aprender a proteger la salud propia y de todos como un bien comun (esta es la importancia de los
hébitos de higiene y comportamientos de prevencion).

b) Aprender a valorar las normas de seguridad.

c) Tener una percepcion positiva del cuerpo a nivel personal y colectivo como forma de expresion (la
importancia del deporte, la danza, el teatro, la educacion fisica, etc.).

4.6 Aprender a Cuidar el Entorno.

Significa:

a) Considerar la naturaleza como obra de la creacién del Padre Dios.

b) Manejar y controlar la basura y los desperdicios, valorando el reciclaje de la basura como la mejor
estrategia para proteger el ambiente y la vida.

c) Oponerse a la produccion de desperdicios y residuos que dafian el planeta y destruyen la vida
(residuos atémicos, productos no biodegradables).

d) Considerar el aprendizaje de las leyes de la naturaleza como una herramienta para servir y ejercer
su dominio sobre las cosas como parte de la tarea de preservar el equilibrio medioambiental.

e) Plantearse de manera critica ante modelos econdémicos basados en la depredacion del medio
ambiente y en el abuso de recursos naturales no renovables.

f) Identificarse y adscribirse a campafias de cuidado del medio ambiente.

g) Estar abierto a la trascendencia, al silencio interior, a la oracién, al misterio y al asombro ante la
maravilla del mundo y de la naturaleza.

h) Respetar la naturaleza y vivir una conciencia ecolégica. Promueve la paz y el respeto por la vida.

i) Se compromete con el bien comun, cuidando el medio ambiente y el entorno donde vive, entendido
este como una herencia val6rica para las siguientes generaciones

4.7 Aprender a Valorar el Saber Social.

El saber social lo podemos definir como el conjunto de conocimientos, practicas, destrezas,
procedimientos, valores, simbolos, ritos y sentidos, que una sociedad juzga vélidos para sobrevivir,
convivir y proyectarse.

En la sociedad existen dos grandes tipos de saberes:

e El saber cultural

e El saber académico
Ambos saberes son igualmente importantes para la convivencia social, porque es dentro del saber
social (el cultural, y el académico) en donde evoluciona el hombre como hombre. Lo que llamamos
naturaleza humana no es algo ya hecho, el ser humano se moldea y evoluciona dentro de la cultura y
el saber académico que le toca vivir. Por ello se promueve el amor al trabajo, la tarea bien hecha, el
adecuado clima de clases.
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4.8 Cultura del Buen Trato
Definicion del buen Trato en nuestro colegio:
“Antes que todo, es una forma particular de relacion entre la comunidad educativa, que se basa en
un profundo sentimiento de respeto, valoracion, aceptacion de las diferencias y empatia hacia la
dignidad del otro (a). EI Buen Trato se caracteriza por colocarse en el lugar del préjimo, a través de
las emociones, construir una comunicacién efectiva entre las personas, escuchandonos,
comprendiéndonos y resolviendo conflictos de una manera positiva”.

4.9 Sugerencias para el Buen Trato en el uso de redes sociales entre estudiantes

Debes usar un lenguaje respetuoso y antes de publicar o compartir en las distintas redes sociales,
hazte las siguientes preguntas:

¢, COmo me sentiria si yo fuera la persona que aparece en la publicacion y que consecuencias tendria?
¢ Es verdadero lo que voy a compartir?

¢, Es amable para quién lo recibira?

¢ Es util la publicacién para el otro?

¢ Esté en conocimiento de la publicacién la persona que aparece en ella?

iiS6lo comparte informacion cierta y positiva!!

4.10 Sugerencias para el buen trato en el uso de redes sociales de apoderados

Utilizar el whatsapp solo para entregar y compartir informacion colegial, no ofrecer productos, ni hacer
comentarios de los estudiantes, docentes, funcionarios y apoderados.

Ante situaciones que ocurran con los estudiantes, los apoderados (adultos responsables) deben
conversar para aclarar lo que sucedié en forma respetuosa y recurrir al estamento que corresponda
segun conducto regular colegial.

Se prohibe exponer el nombre de los estudiantes, apoderados, funcionarios y docentes en los
whatsapp.

4.10 Sugerencias del Buen Trato en aspectos generales de la vida colegial

Ser positivo en la vida y agradecer por las cosas brindadas dia a dia.
e Colaborar y apoyar en el colegio a los compafieros como en la casa.

e Ser empatico en el dia a dia.

e Saludar mirando a los ojos, asi demuestro interés por la otra persona

e Sonreir a pesar de estar con mascarillas, podemos alegrar el dia de la otra persona.
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Estar atento (a) si un compafiero falta muchos dias, algo puede estar sucediendo.

Incluir a todos los comparieros en los juegos para que lo pasemos bien.

Si tengo un conflicto con un compafiero debo hablarlo directamente con €l o ella, no comentar con
los demas.

Cuando cometo un error, pedir disculpas.

Saber perdonar y aceptar las disculpas.

llustracion: Sofia Solis

lHustracion: Alma Golembescki
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V. DERECHOS DE TODOS Y TODAS INTEGRANTES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

a) A ser considerados sujetos de derechos.

b) Ser respetados y tratados con dignidad

c) Avivir en una sana convivencia escolar, libre de violencia.

d) Ser escuchados en sus planteamientos, dudas y reclamos.

e) Denunciar y exigir cuando sus derechos son vulnerados.

f)  Ser protegidos contra el abuso y la discriminacion.

g) A disponer de condiciones adecuadas de seguridad e higiene, lo que implica recibir orientaciones
sobre seguridad, tener acceso a primeros auxilios y planes de evacuacion.

h) A ser respetados en su libertad personal y de conciencia, sus convicciones religiosas, ideolégicas
y culturales, étnicas y de identidad de género conforme al marco legal vigente.

i) A gue se respete su integridad fisica, psicolégica y moral.

Articulo 5. DERECHOS DE LOS ESTUDIANTES

a) A recibir una educacion de calidad.

b) A recibir una formacién integral. Los alumnos(as) tienen derecho a recibir una formacién que
asegure el pleno desarrollo de su personalidad.

c) A la igualdad de oportunidades. Todos los alumnos(as) tienen derecho a las mismas
oportunidades de acceso a las distintas instancias del proceso de ensefianza aprendizaje.

d) A consultar cuando tenga dudas sobre sus evaluaciones. Los alumnos(as), sus padres o tutores
legales pueden efectuar consultas a través del Profesor/a Tutor/a y/o profesor de asignatura en
horarios de entrevista y solicitar informacién sobre sus evaluaciones, a mas tardar quince dias de
entregada.

e) A tener tiempos adecuados para la realizacion de las actividades propuestas.

f) Arecrearse y descansar.

g) A acogerse a un proceso justo y transparente en caso de estar involucrado en alguna falta, asi como
acudir a instancias superiores en caso de controversia.

h) Derechos de las madres, padres y estudiantes embarazadas. Frente a situaciones de embarazo, el
colegio adhiere a lo establecido en el articulo 11 de la Ley General de Educacion.

i) A conocer previamente los Aprendizajes esperados y habilidades a evaluar a través de tabla
de especificaciones en las pruebas, y para las evaluaciones de diverso tipo conocer sus rubricas
respectivas.

i) A que las pruebas y evaluaciones de diverso tipo les sean entregadas para su revision y
retroalimentadas por el profesor de asignatura.

k) A recibir orientacién escolar, vocacional y profesional. Las y los estudiantes tienen derecho a
recibir orientacion escolar, vocacional y profesional para conseguir el maximo desarrollo escolar,
segun sus capacidades, aspiraciones e intereses.

I) A las debidas condiciones de seguridad e higiene. Las y los estudiantes tienen derecho a que
su actividad académica se desarrolle en las debidas condiciones de seguridad e higiene. Ademas,
tienen derecho a recibir atencion primaria cuando ocurra un accidente dentro del Colegio o se estén
desarrollando actividades institucionales, conforme a la normativa vigente.

m)Al respeto por integridad fisicay moral. Las y los estudiantes tienen derecho a que se respete su
integridad, singularidad y su dignidad personal, no pudiendo ser objeto, en ningln caso, de trato
vejatorio o degradante.

n) A no ser discriminado y a recibir un trato igualitario.
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0) A participar de la vida del Colegio. Las y los estudiantes tienen derecho a participar en el

funcionamiento y en la vida del Colegio a través de las actividades escolares, excepto aquellas que
se encuentren sancionadas por este Reglamento.

p) A elegir a sus representantes. Las y los estudiantes tienen derecho a elegir, mediante sufragio

personal, directo y secreto, a su(s) representante(s) y a sus autoridades dentro de su comunidad
curso, cuando corresponda segun su Plan de Estudio. Los/as alumnos/as de Educaciéon Media
tienen derecho a elegir a la directiva del Centro de Alumnos. Por su parte, aunque la normativa
ministerial no reconoce la existencia del Centro de Alumnos de Basica, nuestro Colegio da a los
alumnos de 5° a 6° Bésico la posibilidad de elegir también a sus representantes, con el propdsito de
motivar el surgimiento de lideres.

g) A discrepar dentro de un marco de respeto. Las y los estudiantes tienen derecho a manifestar

A

respetuosamente su discrepancia respecto a las decisiones educativas que les afecten. Cuando la
discrepancia revista caracter colectivo, la misma seré canalizada a través de los representantes de
los/as alumnos (as) (Presidente(a)) y expuesta a las autoridades académicas a modo de sugerencia
o reclamacion del grupo al que representa, respetando los conductos regulares (Tutor, equipo de
convivencia, Director de Seccién, Rector)

Al uso de las instalaciones. Las y los estudiantes tienen derecho a utilizar las instalaciones del
Instituto con las limitaciones derivadas de la programacion de actividades escolares y extraescolares
y con las precauciones necesarias en relacion con la seguridad de las personas, la adecuada
conservacion de los recursos y el correcto destino de los mismos.

rticulo 6. DERECHOS DE LOS PADRES Y APODERADOS

a) Ser oido, interpretado, atendido en sus responsables y justas peticiones.
b) Atencién de la Rectoria y la Direccién de la Seccién; del Equipo de Orientacion, los Encargados de

Convivencia, los profesores Tutores y de Sectores y Subsectores de Aprendizaje; y de los distintos
Coordinadores, siempre que se siga el conducto regular.

c) Ser atendido deferentemente por el personal académico, administrativo y de servicios del Colegio.
d) Informarse acerca del proceso de formacién de sus hijos.
e) Conocer en cada periodo establecido en el calendario trimestral el resultado del rendimiento

f)

académico y logros alcanzados por sus hijos(as).
Ser tratado(a) con respeto y consideracion por cada uno de los miembros de la comunidad
educativa.

g) Participar del Centro General de Padres y Apoderados y en las actividades colegiales.
h) A asociarse libremente con la finalidad de lograr una mejor educacién para sus hijos.

i)
i)
A

A recibir acompafamiento cristiano.
A trabajar en alianza Familia — Colegio, participando del proceso educativo de sus hijos.

rticulo 7. DERECHOS DE LOS DOCENTES Y FUNCIONARIOS DEL COLEGIO

a) A recibir un trato justo, respetuoso e inclusivo.
b) Reconocimiento profesional (estabilidad laboral, perfeccionamiento, sueldo digno).
c) A desempefiar la labor profesional en un ambiente fisico y psicolégico apropiado con tiempos

adecuados de descanso.

d) A lalibertad de expresion y de conciencia, ocupando los canales y formas adecuadas.
e) A ser evaluados, acompafados y supervisados profesionalmente, y a ser informados

f)

oportunamente de las situaciones que los afecten.
A participar en las actividades escolares atingentes a su funcion, dar su opinién y ser escuchados.

g) A participar en el progreso del establecimiento, proponiendo las iniciativas que estimen utiles en los

términos establecidos en la normativa interna.
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V. DEBERES DE TODAS Y TODOS LOS INTEGRANTES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

a) Dirigirse respetuosamente hacia todos los integrantes de la comunidad educativa.

b) Cumplir con las normativas de convivencia

¢) Respetar la propuesta cristiana del colegio.

d) Conocer, respetar y participar en el Proyecto educativo del colegio.

e) Aceptar y respetar la diversidad de género, de orientacion sexual, de opinidn, creencias religiosas e
intereses de todos los integrantes de la comunidad educativa.

f) Interesarse por conocer las problematicas sociales, participando en las actividades pastorales y
solidarias del colegio.

Articulo 8. DEBERES Y RESPONSABILIDADES DE LOS ESTUDIANTES

8.1 El estudio, deber basico de los/as alumnos/as

El deber del estudio se concreta en las obligaciones siguientes:

a) Asistir a clases con puntualidad, en la mafiana y en la tarde, de acuerdo con horario.

b) Participar en las actividades que desarrollan los sectores de aprendizaje.

c¢) Rendir oportunamente las pruebas fijadas por cada profesor.

d) Presentar certificado médico en caso de no asistir a rendir una evaluacion, segun corresponda.

e) Respetar el derecho de sus compafieros(as) a estudiar en un ambiente que favorezca el
aprendizaje.

8.2 Respetar alos funcionarios, profesores y seguir sus orientaciones.

8.3 Elrespeto y adhesién al Proyecto Educativo del Instituto San Fernando.

8.4 El deber de cuidar y usar correctamente los bienes e instalaciones del Colegio.

8.5 EIl deber de participar constructivamente en la vida del Colegio (actividades pastorales,
académicas, complementarias, etc.).

8.6 Respetar y cuidar la higiene personal y de su entorno (bafios, salas, patios, etc.).

8.7 Responsabilizarse de su autocuidado (seguridad e integridad fisica y la de los demas).

8.8 Cumplir con la normativa sobre el uniforme escolar. Nuestro Colegio asume el uniforme
escolar como una forma de ordenar y evitar diferencias en el uso de la ropa.

8.9 Autocuidado con los desplazamientos dentro del colegio, evitando transitar en lugares no
autorizados 0 espacios sin supervision. (canchas, salén de honor, estacionamientos y sector
piscina).

8.10 Promover relaciones fraternas y democraticas entre comparieros.

8.11 Respetar la gestion del educador y sus pares.

8.12 Acoger e incluir a sus compafieros, sin discriminacion, sobre todo en trabajos colaborativos.

8.13 Interesarse por conocer las problematicas sociales, participando en las actividades pastorales y
solidarias del colegio.

8.14 Asistir a entrevistas con los docentes, directivos y/ o profesionales de apoyo que los requieran.

8.15 Pedir la ayuda necesaria para su desarrollo integral.

8.16 Consultar dudas e inquietudes de su proceso de evaluacion.

8.17 Comportarse con adecuada disposicion y honestidad al momento de ser evaluado.
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Articulo 9. DEBERES Y RESPONSABILIDADES DE LOS PADRES Y APODERADOS:
Para coordinar en forma efectiva la labor educativa del Colegio con la que ocurre en la familia, los
Padres y Apoderados deberan:

a) La asistencia a las reuniones y/o entrevistas a que puedan ser citados por el Profesor Tutor o por
alguna autoridad del Colegio es obligatoria para los padres. Si fuerza mayor lo impidiera, presentaran
las excusas del caso anticipadamente y por escrito. El aviso telefénico de inasistencia solo retardara
la justificacion personal; en ningun caso la reemplazara.

b) Controlar diariamente la Agenda Escolar, a fin de mantenerse informado sobre las actividades
escolares del pupilo.

c¢) Justificar en la Agenda del Alumno las inasistencias, atrasos; acusar recibo de circulares e informes
de notas; ademas de otras circunstancias relativas a la vida escolar del pupilo.

d) Integrarse a las actividades del curso y del Colegio que le sean solicitadas.

e) Responsabilizarse del comportamiento del alumno fuera del Colegio, debiendo velar para que la
conducta de éste sea la que corresponde a un alumno en formacion.

f) Los padres deben abstenerse de tratar sus problemas con los profesores fuera del tiempo asignhado
para este efecto.

g) Los papas tienen la obligacion de entrevistarse con el Profesor Tutor del curso de su hijo a lo menos
una vez al semestre. (No es el caso de los padres de alumnos con tratamiento especial [orientacién,
seguimiento de tutoria, inspectoria...], los cuales deben cefiirse al horario de citaciones propuesto
por el equipo de profesionales responsables de la orientacién del educando).

h) No es politica del Colegio aceptar apoderados reemplazantes de los padres en reuniones,
entrevistas, jornadas, etc.

i) Los padres estaran obligados a respetar las instancias y estamentos del Instituto San Fernando, no
permitiéndoseles por ninglin motivo actos vejatorios o similares en contra de las personas que
componen la Comunidad Educativa, ya sea en periodo escolar lectivo o vacacional.

j) Respetar las normas y medidas emanados desde las instancias y organismos colegiales, asi como
los acuerdos establecidos en procesos formativos y disciplinarios en que se encuentre involucrado.
En caso que el apoderado no firme los documentos, estos seran enviados por carta certificada al
domicilio informado en secretaria, lo cual validara la determinacion colegial.

k) Respetar el conducto regular establecido en el manual.

[) Aceptar cambios de curso de su pupilo(a) o hijo(a), en caso que el colegio lo estime necesario por
razones pedagogicas y/o convivencia en favor del estudiante o el bien comun del grupo curso.

m) Informar de enfermedades o situaciones particulares que interfirieran la asistencia regular y/o el
desempefio escolar del estudiante.

n) Respetar las obligaciones contenidas en el contrato de prestacion de servicios educacionales
firmado en el proceso de matriculas.

fi) Aceptar que su pupilo/a sea entrevistado por los actores educativos colegiales, sea con fines
pedagdgicos, de convivencia escolar o administrativos.

0) Velar porque su pupilo/a mantenga una presentacion personal acorde a lo exigido en nuestro
colegio.

p) Los apoderados no pueden abordar o dirigirse a ningln estudiante para dar solucion a problemas
de convivencia escolar u otro. Estos se deben resolver siguiendo el conducto regular, y
resguardando a los Nifios, Nifias y Adolescentes.

q) Es obligacién de los padres y apoderados mantenerse informados de las orientaciones y decisiones
gue se tomen a nivel de Rectoria, Direcciobn u otro nivel del Colegio. El medio ordinario de
informacion estara dado por las vias complementarias: Circular y/o publicacién en la pagina web del
colegio (diario mural, documentos oficiales). Desde el momento que se publica una circular o
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indicacion en los medios anteriores, se entiende que los padres y apoderados estan en conocimiento
de ella, y no podran argumentar desconocimiento de la horma indicada.

r) Poner en conocimiento de la Rectoria, cualquier situacién de abuso o maltrato hacia algin
estudiante.

s) Cumplir con las normas y procedimientos que correspondan a actividades de la vida escolar.

t) Hacerse responsable del proceso de desarrollo personal y vocacional de su hijo con el apoyo del
colegio.

u) Pedir ayuda necesaria para fortalecer el rol protector y habilitador que tienen los padres.

v) Participar en las actividades programadas en el plan anual de su curso u otra actividad que se
generen a nivel colegial.

w) Informar al profesor tutor cualquier cambio de la situacién familiar que pueda afectar al estudiante.

x) Justificar por escrito via agenda o via portal las inasistencias comprometiéndose a cumplir con las
actividades académicas y/o procesos evaluativos pendientes de acuerdo a las indicaciones y
programacion de los docentes de las asignaturas respectivas.

Articulo 10. DEBERES DE LOS DOCENTES Y FUNCIONARIOS COLEGIALES

10.1 Ser garante de derechos de todos nuestros estudiantes.

10.2. Respetar a todos los integrantes de la comunidad educativa.

10.3 Reconocer los esfuerzos y logros de los alumnos.

10.4 Generar confianza, potenciando la cercania y seguridad de los alumnos.

10.5 Respetar y acoger la singularidad y la diversidad de los alumnos y los apoderados.
10.6 Evitar todo trato discriminatorio.

10.7 Ser consecuentes entre el decir y el actuar.

10.8 Cumplir en forma puntual y continua con las obligaciones del cargo.

10.9 Respetar y promover los lineamientos institucionales.

10.10 Planificar el trabajo docente en los tiempos dispuestos para ello.

10.11 Hacer propio el ideario y/o proyecto educativo.

10.12 Capacitarse para mantener actualizados los conocimientos.

10.13 Valorar con autocritica la evaluacion docente.

10.14 Ofrecer oportunidades para los alumnos que deseen profundizar sus conocimientos.
10.15 Trabajo en equipo. Compartir con los otros profesores los conocimientos y estrategias de trabajo.
10.16 Reconocer los aportes de los demas.

10.17 Aceptar y ejecutar las labores que el equipo asigna.

10.18 Cumplir puntualmente con los deberes.

10.19 Aceptar y aplicar la correccion fraterna.

10.20 Compartir estrategias y metodologias de ensefianza.

10.21 Promover y cuidar el buen clima de trabajo.

10.22 Pedir ayuda cuando se necesita.

10.23 Hacer uso adecuado de los medios disponibles.

10.24 Cumplir con los tiempos que se asignan para las distintas actividades.

10.25 Aceptar las criticas constructivas de los alumnos.

10.26 Aceptar las equivocaciones y proponer caminos para enmendarlas.

10.27 Respetar a los alumnos no creyentes o de una religion diferente a la que adhiere el colegio.
10.28 Educar a los alumnos fomentando una opinién auténoma y critica frente a los acontecimientos.
10.29 Cuidar la formay el contexto en el que se plantean las ideas.

10.30 Ser asertivos al momento de plantear argumentos.

10.31 Acoger y aplicar las propuestas del superior en el acompafiamiento.

10.32 Respetar acuerdos institucionales y colegiales de los equipos de trabajo.
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10.33 Atender en entrevista las inquietudes y necesidades de los alumnos y apoderados.

10.34 Promover y resguardar el buen clima de trabajo, cuidando la forma y el contexto en el que se
plantean las ideas.

10.35. Activar los protocolos establecidos en el presente manual ante sospecha de situaciones de
abuso o maltrato respecto de algin o alguna estudiante.

ARTICULO 11. TODOS LOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA DEBEN SABER QUE:
11.1 Enlas actividades escolares y formativas no esta permitido fumar, beber alcohol, portar o consumir
drogas, ni presentarse bajo los efectos de éstos.

11.2 Esta prohibido traer, descargar o difundir material pornografico, contenido de violencia u otros que
atenten contra los principios de la institucion, en cualquier medio y formato.

11.3 El Colegio no se responsabiliza por la pérdida de objetos de valor ni sumas de dinero que porten
los miembros de la comunidad educativa.

11.4 Se prohibe portar todo tipo de armas, instrumentos, utensilios u objetos cortantes, punzantes o
contundentes, ya sean genuinos o con apariencia de ser reales (se excluyen aquellos Gtiles
escolares solicitados explicitamente en alguna asignatura) y de cualquier otro objeto prohibido
por la ley.

11.5 El Colegio establece un conducto regular que consiste en canales formales para presentar las
inquietudes de apoderados y estudiantes. Ellos son: en primer lugar entrevista con el profesor,
tutor o encargados de convivencia escolar, si el tema es especifico de esa area. Si desde esas
instancias no hubiera respuesta efectiva, los apoderados podran solicitar una reunién con el
Director de Seccion respectivo o coordinadores de area, segun corresponda, y en Ultima instancia
con el Rector.

11.6 Al solicitar y/o asistir a entrevistas con personal del establecimiento, comportarse en todo momento
de forma respetuosa y cooperativa. En las entrevistas no se aceptaran actitudes violentas o
amenazantes. De ocurrir, la entrevista se dard por terminada de inmediato. Este espiritu también
rige para las reuniones de apoderados.

11.7 Los problemas de convivencia que afectan a toda la comunidad educativa, son de responsabilidad
de todos y cada uno de sus miembros. Por lo anterior, cada uno debera hacerse responsable de
abordar cualquier situacién que esté afectando la convivencia y de la cual sea testigo. Se trata
de actuar en base al principio de no dejar a otros la responsabilidad sobre lo que puede hacer
cada uno para mantener o restablecer la convivencia.

11.8 Todo miembro de la comunidad educativa que sea testigo o tenga noticia acerca de algun tipo de
maltrato, deberéd informar a la brevedad al Director de Seccién, Inspector y/o al Encargado de
Convivencia Escolar y se actuara segun protocolos de atencién ante situaciones de maltrato
escolar.

11.9 Todo adulto miembro de la comunidad educativa es garante de derechos de Nifos, Nifias y
Adolescente y debe actuar en concordancia a esto.
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VIl. ORGANIZACION ESCOLAR
Nuestro Colegio se organiza en la siguiente estructura:

Articulo 12: Consejo Directivo (CODI) de un colegio Marista esta formado por el Rector, quien lo
preside; el Vice-rector; los Directores de Seccioén, el Administrador; el Coordinador de evangelizacién,
Pedagdgico y el de Orientacion y Convivencia.

Liderado por el Rector el Consejo Directivo es el responsable de la animacion, gobernanza y gestion
del colegio Marista.

Articulo 13: Rector. Es un Directivo docente, nombrado por el Superior provincial y su consejo, que
tiene por mision planificar, organizar, orientar, dirigir y evaluar el proceso educativo al interior de colegio,
buscando la excelencia educativa a través de la eficiencia, la eficacia, la efectividad y la relevancia en
un contexto cristiano, armoénico, de sana convivencia, bienestar y solidos valores, siendo fiel al proyecto
educativo evangelizador, y al plan estratégico provincial y sectorial, deber ser de la institucion.

Nuestro Rector es Don Manuel Llanos Galaz.

Articulo 14. Vice-Rector. Es un directivo docente, nombrado por el representante del Provincial para
la misién y su consejo, que tiene por objetivo colaborar con el Rector en la organizacion, orientacion y
direccion del proceso educativo al interior del colegio, en un contexto cristiano, fiel al proyecto educativo
evangelizador marista, al plan estratégico provincial y sectorial, que en un conjunto y esencia
constituyen el deber ser de la institucion.

En nuestro colegio el Vice-Rector es la Sra. Marisol Palacios.

Articulo 14. Director de Seccion. El Director debe colaborar con el rector y el Consejo directivo, en la
planificacién, organizacién, direccion, supervisién y evaluacién de las actividades formativas que se
realizan en la seccién bajo su dependencia y que estan destinadas a los estudiantes, los padres y los
profesores. Debe velar para que el quehacer escolar se exprese el sello evangelizador del proyecto
educativo, y lo declarado en el Plan estratégico colegial.

En el Seccién de Basica, que comprende desde Pre-Kinder a Sexto Basico, la Directora es la Sra.
Silenne Gémez Mena.

En la Seccién de Media, que va desde séptimo basico a cuarto medio, la Directora es la Sra. Marisol
Palacios Poblete.

Articulo 15. Administrador. Responsabilizarse que la administracion colegial bajo su responsabilidad
tenga un plan de trabajo que se implemente de manera adecuada, disponga del personal suficiente y
competente, cuente con la asignaciéon de tiempos y recursos necesarios para el desarrollo de las
actividades y tareas que le son propias y aporte, desde el campo especifico de su area, al proyecto
educativo institucional y a la concrecién del Plan Estratégico Colegial y a la sustentabilidad econémica
de su institucién en el corto, mediano y largo plazo.

La Administradora Colegial es la Sra. Loreto Zufiiga Camiruaga.
Articulo 16. Coordinadores de Evangelizacion Explicita. Colabora con el Rector y el Consejo
Directivo, en la planificacion, organizacion, direccion, supervision y evaluacion de las actividades de

evangelizacion explicita (pastoral, solidaridad, espiritualidad y laicado marista) destinado a estudiantes,
padres y profesores.

En nuestro colegio, desempefia el cargo la Sra. Paulina Gonzéalez Hodar.
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Articulo 17. Coordinadores de Animacion: Pedagogico, Orientacion y Convivencia, Deportes y Artes.
Responsabilizarse de que el &mbito de animacion bajo su responsabilidad tenga un plan de trabajo que
se implemente de manera adecuada, disponga del personal suficiente y competente, cuente con la
asignacion de tiempos y recursos necesarios para el desarrollo de las actividades y tareas que le son
propias y aporte, desde el campo especifico de su &rea, al proyecto educativo institucional y a la
concrecion del Plan Estratégico Colegial.

El Coordinador Pedagdgico de la Seccion Media es el Sr. Juan Basoalto. En la Seccidén de Bésica es
la Srta. Paz Seguel Celis.

La Coordinadora Colegial de Orientacion, Proteccién y Convivencia es la Sra. Carrie Bonhomme
Salinas. En la Seccién de Bésica es la Sra. Karla Binder Poblete.

El Coordinador de Deportes es el Sr. Rodrigo Castro Ovalle.
La Coordinadora de Artes es la Sra. Francisca Mena Catalan.

MARIA IGNACIA CUIDEMOS TODO
ORMAZABAL LO QUE NOS
RODEA

INSTITUTO SAN

FERNANDO

Manual De Convivencia

llustracién: Maria Jesus Palma
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Articulo 18. Docentes: El educador Marista es un profesional de la educacién que vive la fe y cultiva
una espiritualidad cristocéntrica inspirada en Maria y Champagnat. Fomenta la educacion integral de
sus estudiantes siendo la inclusion un valor y un elemento basico de su ejercicio profesional. Pone sus
dones al servicio de la comunidad atento a las necesidades de una convivencia marcada por una
solidaridad transformacional. Impulsa el desarrollo de la persona integrando fe y cultura a través de un
proceso educativo basado en teoria actualizadas de aprendizaje vinculadas al modelo pedagdgico
marista. Acoge fraternalmente y acepta a toda la comunidad especialmente a los que tienen mayor
necesidad. Trabaja para que todos sus estudiantes aprendan a través de la responsabilidad y
dedicacion generosa. Realizar una acciéon educativa planificada, acompafada y evaluada basada en el
modelo pedagdégico marista conforme al curriculum nacional y con criterios innovadores. Se esmera
por facilitar la humanizacién y personalizacion de cada estudiante atento a un desarrollo entre las
diferentes dimensiones del ser, teniendo en cuenta la realidad juvenil y los derechos de nifios, nifias y
adolescentes.

Articulo 19. Profesor Tutor. El Profesor Tutor es el docente que, en cumplimiento de su funcion, es
el responsable de la orientacion de su curso y debe preocuparse por su proceso pedagogico, ejerciendo
un cargo de confianza exclusiva del Director(a). Sus deberes son: Planificar en conjunto con el
Orientador de la seccion la Tutoria de su curso, Organizar y supervisar el desarrollo del consejo de
curso, Realizar entrevistas periédicas con sus estudiantes (al menos 2 en el afio), informarse de
situaciones que involucren a sus estudiantes, derivar al equipo de Orientacién y Convivencia problemas
individuales o de curso que involucren a sus alumnos/as, Ordenar el libro de clases, entre otras
descritas en el manual de Higiene y Seguridad.

Articulo 20. Asistentes de la Educacién. Deben colaborar y acompafiar en las funciones educativas
realizadas por los docentes, tanto a nivel pedagogico como formativo. Se desempefian en su labor
desde Pre-Kinder a Cuarto Basico.

Articulo 21. Comité de Sana Convivencia Escolar. Su objetivo sera estimular y canalizar la
participacion de la comunidad educativa para lograr y mantener una buena convivencia escolar,
prevenir toda forma de violencia fisica o psicologica, agresiones u hostigamientos, conforme a lo
establecido en la ley 20.536 y en las demas fuentes normativas que estén dentro de la esfera de sus
competencias. La funcién es analizar las situaciones que afecten la sana convivencia y la asesoria u
orientacion para la aplicacion del Reglamento, de las estrategias de Resolucion de Conflictos y/o de las
acciones de reparacién. Orientar a Inspectores y Directores de Seccion acerca de las sanciones y/o
medidas de reparacion establecidas en este Reglamento, cautelando porque las medidas disciplinarias
sean tomadas conforme a los protocolos y procedimientos establecidos. Por Gltimo, este comité tendra
la responsabilidad de:
a) Promocién de la buena convivencia escolar
b) Prevenir toda forma de violencia fisica o psicoldgica, agresiones u hostigamientos, causadas a través
de cualquier medio, incluidos medios digitales (redes sociales, paginas de internet, videos, etc.).
c) Desarrollar e implementar el Plan de Gestidn de la Convivencia escolar.

Esta compuesto por el Encargado de Convivencia Colegial, el Inspector General, los Encargados de
convivencia de Basica y Media, las psicélogas de basica y media, el Presidente del Centro de Alumnos,
el Presidente del Centro de Padres y el Rector.
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El Comité de Convivencia Escolar, delega su funcion en los Equipos de Gestion de cada Seccion, con
el fin de analizar, implementar y coordinar las acciones de convivencia escolar. El Equipo de Gestion
lo componen, el Director, el Coordinador Pedagdgico, Coordinador de Pastoral, Encargado de
Convivencia de la Seccién y Orientador.

Articulo 22. Delegado de Protecciéon Colegial. Es un profesional docente, Psicélogo o Orientador,
con al menos 3 afos de presencia en la Institucion, goza de aprecio y estima en la comunidad escolar
por su testimonio de vida y por la adhesién a los valores evangélicos y carismaticos. Asume su
responsabilidad como una forma importante de evangelizacion y actia con conviccion y coherencia en
la defensa de los nifios y jovenes. Discierne con criterio de fe las situaciones que atiende personalmente
y las que aborda con equipo local de Proteccién. Debe trabajar en equipo sabiendo escuchar y dialogar
a la hora de tomar decisiones. Demuestra prudencia, discrecidén, armonia y equilibrio emocional. Tiene
capacidad de vincularse, ofreciendo un ambiente emocional afectuoso y de respeto. Su funcion es
prevenir, coordinar, intervenir y trabajar de manera conjunta con el Equipo Sectorial en las Politicas de
prevencién infantil.

En nuestro colegio la persona responsable de desarrollar esta funcion es la Sra. Carrie Bonhomme.

Articulo 23. Encargado de Convivencia. Tiene como funcién principal disefiar e implementar, junto
al equipo de convivencia escolar, las actividades y estrategias el Plan de Accidon en materia de
Convivencia Escolar, en el cual se incluiran las sugerencias o iniciativas del Comité de Sana
convivencia escolar tendientes a mejorar o fortalecer la convivencia escolar.

Articulo 24. Equipo de Orientacidn. La orientacién colegial trabaja en base al Modelo de Orientacién
Marista MOM, que contribuye, desde el ambito de la orientacién educativa, al cumplimiento de la mision
y visibn marista de Evangelizar desde la Educacién. EI MOM es una herramienta para la
autorrealizacion personal de cada estudiante, al mismo tiempo, que se propone aportar a la sociedad
con ciudadanos comprometidos en la construccién de un mundo fraterno, justo, solidario, inclusivo,
diverso, pluralista y tolerante.

Como parte del enfoque formativo general de nuestros estudiantes, se implementa desde pre-kinder a
cuarto medio el Programa de prevencion del consumo de drogas del SENDA. Este se desarrolla en la
hora de tutoria y en las reuniones de apoderados con talleres.

En el area de prevencion y formacion en afectividad y sexualidad se implementa desde primero a cuarto
medio el programa Aprender a Amar, que se desarrolla en el plan anual de tutoria. Ademés, contamos
con la Politica de Proteccién de la nifiez y adolescencia en el contexto educativo Marista como forma
de resguardar los derechos de nifios, nifias y adolescentes.

Como area de formacion en valores, en la Seccién de Basica se aplica el programa Nifios con
personalidad y en la Seccion de Media, Adolescentes con Personalidad.

En el area de prevencion de convivencia escolar aplicamos el programa Marista de convivencia escolar
para los niveles de Quinto y Sexto Basico.

Articulo 25. Inclusion. El Colegio asume un compromiso con la inclusién y la no discriminacion entre
los miembros de su Comunidad educativa. Entender nuestro Colegio como una comunidad educativa
inclusiva, implica una constante blsqueda de respuestas a la diversidad de intereses, costumbres,
sensibilidades, capacidades y caracteristicas de todos los miembros de la comunidad educativa,
especialmente de los y las estudiantes, conformando un espacio protector en el que todos se sientan
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acogidos y valorados como sujetos Unicos e individuales. La inclusion educativa que promueve el

Colegio, apunta a eliminar toda forma de exclusion social como consecuencia de las actitudes y

respuestas ante la diversidad social, cultural y natural. Su objetivo es brindar respuestas apropiadas al

amplio espectro de necesidades de aprendizaje, tanto en entornos formales como no formales de la
educacion, pero siempre en el contexto delimitado por este reglamento y los principios que inspiran la
formacion del Colegio.

a) Embarazo adolescente. reconociendo las realidades y siguiendo las normas legales y
reglamentarias, el Colegio asume que el embarazo y la maternidad en una alumna del Colegio en
ningln caso constituiran impedimento para ingresar y permanecer en él, el cual otorgarda las
facilidades académicas y administrativas que permitan el cumplimiento de ambos objetivos.

b) Necesidades educativas especiales. Reconociendo como centro de su formacién valdrica la
inclusion y la no discriminacion, el Colegio entiende que entre sus estudiantes puedan existir
personas con necesidades educativas especiales (NEE), sean estas transitorias o permanentes. Se
define un estudiante con NEE como aquel o aquella que, por sus condiciones personales de tipo
motor, cognitivo o emocional, tiene dificultades o es incapaz de lograr objetivos de aprendizaje bajo
las condiciones pedagdgicas que se planifican y desarrollan cominmente para todos(as) los(as)
estudiantes de su curso o que son estandarizadas por el Colegio segun sus procedimientos
formativos. No obstante, aquello, se debe establecer claramente que el Establecimiento no posee
un proyecto de Integracion, por lo que la incorporacion definitiva de estudiantes que sufran alguna
NEE se hara en la medida que ello sea material y profesionalmente posible, de acuerdo a los
estandares objetivos y establecidos con anterioridad por el Colegio. La normativa sobre el proceso
de Evaluacién Diferenciada se explicita en el Reglamento de Evaluacién y Promocién.

¢) Inclusién en el ambito de la salud. En el caso de estudiantes que tengan enfermedades o
patologias que impidan o dificulten la continuidad de sus estudios, el Colegio procurara establecer
regimenes especiales de evaluacion.

Articulo 26. Estudiante. Es una persona arménica e integrada, que se ama, respeta y acepta,
responsable, critica, dialogante y creativa, que desarrolla en forma equilibrada os aspectos cognitivos,
afectivos, fisico, social, ético y espiritual. Es una persona creyente en el Dios de Jesucristo, que vive
las actitudes de Maria, honesta, sencilla en su actuar, abierta a la trascendencia, a la oracion y al
asombro ante la maravilla del mundo, respetuoso de la naturaleza. Es un buen cristiano y un virtuoso
ciudadano.

Articulo 27. Apoderado. El Apoderado es el adulto responsable ante el Colegio de la formacién y
educacion de su hijo o pupilo, en concordancia a la formacién integral Marista. Es el Apoderado quien
debera participar personalmente en las reuniones de apoderados, en las entrevistas a que sea citado,
y en toda actividad en que se necesite el contacto o la presencia de la persona responsable de la
educacion del estudiante.
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lustracion: Lila Briones

VIIl. NORMAS DE FUNCIONAMIENTO
MATRICULA

Articulo 28. Se denomina Apoderado al padre, madre o tutor legal del estudiante que vive en la misma
vivienda que su pupilo y que tiene un contacto diario con el mismo. No podré ser apoderado el padre o
madre que no viva dia a dia con su pupilo.

Articulo 29. En caso de notable abandono de deberes o de situaciones conflictivas reiteradas
derivadas de la conducta u opiniones del Apoderado con respecto al personal del Colegio o politicas
educacionales del mismo, el Profesor Tutor podra solicitar al Director de Seccion que éste determine la
caducidad de la calidad de Apoderado de la persona en cuestion. La familia determinara quién asume
la condicion de apoderado, siempre que cumpla con la condicién de tener convivencia diaria con el
estudiante.

Articulo 30. Se denomina Sostenedor al padre o madre que aporta monetariamente al sustento de la
familia y que es el que financia la colegiatura y otras obligaciones econdmicas con el Colegio. Si ambos
padres trabajan en forma remunerada, podran ser ambos sostenedores de su pupilo. Si asume como
sostenedor un tercero que no fuese el padre o la madre, deberd notificarse por escrito a la
Administracion del Colegio, indicando la razén que justifica esta medida.

Articulo 31. Proceso de Matricula. Se entiende por Matricula un proceso en el cual el padre, la madre
0 un apoderado establece un contrato de prestacion de servicios educacionales con un colegio
determinado para que un hijo/a o pupilo estudie en dicho establecimiento durante un afio escolar
completo. Implica derechos y deberes durante el afio escolar, pero caduca definitivamente al fin del
mismo. (ANEXO CONTRATO)
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Articulo 32. Todo estudiante regular del colegio tiene asegurado el derecho de matricularse para el
afio siguiente, siempre que haya manifestado, tanto él como su apoderado y/o sostenedor, un
comportamiento adecuado, el cual se expresa en las siguientes condiciones:

El estudiante debe tener:

a) Calificaciones Finales suficientes como para ser promovido al curso siguiente;

b) Una conducta adecuada evidenciada por el Informe de Desarrollo Personal y su historial educativo.

c) El sostenedor tiene que estar al dia en todas las obligaciones econémicas que tenga con el Colegio.

d) El apoderado debe haber participado en las reuniones mensuales obligatorias y cumplido con la
actitud general positiva sobre el Colegio, conforme se comprometio al firmar el Contrato de
prestacion de Servicios Educacionales.

Articulo 33. Al faltar alguna de las condiciones indicadas en el Articulo anterior, se pierde el derecho
automatico a matricula. Si el apoderado desea que su pupilo continte en el Colegio, debera atenerse
a lo indicado en los siguientes articulos.

Articulo 34. En Caso de Repitencia: Todo estudiante tiene la posibilidad de repetir curso, siempre
gue exista vacante, una vez en la Seccién de Ensefianza Basica y otra en la Seccién de Ensefianza
Media. En tal caso, el estudiante y su apoderado, deben presentar una carta al consejo de profesores
gue explicite su deseo de permanecer en el colegio, cumpliendo sus obligaciones colegiales. Tal
documento serd leido y analizado por el consejo de profesores de acuerdo a las siguientes variables:

a) Exista vacante;

b) Su conducta haya sido adecuada;

c) Su proyeccion en el colegio

d) El impacto que produce su actuar sea positivo en el grupo o a lo menos inocuo;

e) No presente ningun otro aspecto que ponga en riesgo el derecho a matricula para el afio préximo.

Si la decisién del Consejo de Profesores es negativa, esta sera comunicada por escrito al apoderado
por el Director de Seccion. El apoderado podra apelar al Rector, dentro de los tres dias habiles de
recibida la notificacion, mediante carta en que exprese los motivos por los cuales considera necesario
gue su pupilo continte en el Colegio. Dicha carta sera tratada y considerada en el Consejo Directivo,
cuyos miembros tomaran una decision inapelable, la que sera comunicada en forma escrita por el
Rector al apoderado respectivo, no mas alla de siete dias habiles de recibida la apelacion.

Articulo 35. En caso de Comportamiento Inapropiado en forma reiterada

Se entendera por tal la conducta que afecte negativamente el desarrollo personal del estudiante o, su

grupo de pares, o el resto del Colegio, refrendada por el Informe de Desarrollo Personal y su historial

educativo.

35.1 El caso sera estudiado en el Consejo de Profesores, el que decidira si el estudiante queda en
situacion de "condicional" o bien pierde el derecho a matricula para el afio préximo.

35.2 Un estudiante no podra estar en situacion de "condicional” mas de dos afios seguidos. Al tercer
aflo, o vuelve a situacion regular, o bien tendra que retirarse del Colegio, no siendo renovada la
matricula.

35.3 La decision del Consejo de Profesores podra ser apelada por el apoderado en la misma forma y
plazos que la indicada para el caso anterior.
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Articulo 36. En caso de Deudas Impagas a fin de afio: Ningun apoderado y/o sostenedor podra
renovar el contrato de prestacién de servicios educacionales y matricular a sus pupilos si no ha
cancelado la totalidad de los compromisos econémicos contraidos con el Colegio, conforme al contrato
de prestacién de servicios. La Administracion del Instituto pondra a disposicion del sostenedor - deudor
diversos mecanismos que le permitan solucionar su problema. Toda transaccién que implique un
compromiso de cancelacion debe quedar finiquitada antes del 28 de febrero del afio que corresponda
al afio escolar en el que desea matricularse.

De no ser asi, la matricula no serd valida, y los montos de dinero cancelados por la misma, pasaran a
disminuir la deuda que el sostenedor y/o apoderado tiene con el Colegio.

Articulo 37. Rectoria tratara todas estas situaciones solamente por escrito, siempre que se haya
seguido el debido proceso indicado en el presente reglamento.
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llustracién: Dana Gémez

llustracién: Martin Retamales

llustracién:; Helena Garcia

MANUAL DE
CONVIVENCIA
30



ASISTENCIA, ATRASOS Y RETIROS DE ESTUDIANTES
Articulo 38. Asistencia a Clases. La asistencia a todas las actividades curriculares es obligatoria para
el alumnado matriculado en el Instituto San Fernando.

a) Horarios es:

Prekinder y Kinder : Lunes a Viernes desde 08:00 a 13:20 hrs.

1° a 4° Basico : Lunes, martes y miércoles desde 08:00 a 14:00 hrs.
Jueves y viernes desde 08:00 a 13:20 hrs.

5° B&sico a 2° Medio : Lunes a jueves desde 08:00 a 14:00 hrs.
Viernes desde 08:00 a 13:20 hrs.

3° Medio y 4° Medio : Lunes a viernes desde 08:00 a 14:00 hrs.
Lunes de 15:00 a 17:50 hrs. (clases obligatorias)

Todos estos horarios son modificables de acuerdo a las medidas dispuestas por el Ministerio de Salud
y Educacion.

b)

d)

f)

Si bien el colegio cuenta con servicio de casino, es responsabilidad del apoderado velar por el lugar
donde su hijo/a almuerce o espere el inicio de la siguiente actividad colegial, mientras se mantenga
la situacion sanitaria actual el casino permanece cerrado.

Por razones justificadas, las Direcciones de Seccién, con notificacién a la Rectoria del Colegio,
podré autorizar inasistencias por tiempos definidos, durante los periodos regulares establecidos en
el Calendario del Afio Escolar, y segun peticion expresa por escrito de los padres.

Los estudiantes que se ausenten a evaluaciones deberan justificar su ausencia con el Encargado
de Convivencia mediante comunicacién firmada por su apoderado y acompafiada de certificado
médico cuando corresponda. Cumplidas estas condiciones, el estudiante debera rendir la prueba
el siguiente dia miércoles de 15:00 a 17:00 hrs de forma presencial al dia en que se ausenté,
asumiendo las condiciones establecidas en el Reglamento de Evaluaciéon y Promocién colegial.
Esta situacion debe quedar registrada por el profesor en el libro de clases.

Las inasistencias reiteradas a evaluaciones, dard motivo a revisar y acompafiar el proceso del
estudiante; quedando a criterio del Director de Seccion, las decisiones que se puedan tomar en
cada caso.

Los estudiantes deben participar en los Actos Oficiales que organice el Instituto que oportunamente
se les informe. La presentacion personal estard de acuerdo a la formalidad del acto.

Cada instancia de participacion de estudiantes debe contar con la asistencia de una lista oficial, la
cual debe ser entregada al Director y estara disponible en recepcién. Ademas, cada profesor debe
llevar un control en el libro extracurricular del taller respectivo y en caso de ausencia del estudiante,
debe informar por escrito al Encargado de Convivencia, quien hara llegar la informacion al
apoderado. Sera responsabilidad del Coordinador de cada area entregar al Director esta lista al
inicio de las actividades y actualizarla mensualmente.

Articulo 39. Inasistencia a clases, incluido el apoyo pedagdgico, actividades extracurriculares y
clases en las tardes, siempre se debera justificar mediante la agenda. El apoderado debera redactar y
firmar la justificacion, que sera exigida por el profesor al inicio de la jornada. Si el estudiante no cumple

MANUAL DE

CONVIVENCIA

31



con esta exigencia sera enviado al Encargado de Convivencia, quien se comunicara via telefénica con
el apoderado y dejard constancia de la situacion en agenda y Hoja de Vida. Ademas, el apoderado
debera al dia siguiente enviar justificativo escrito via agenda.

Articulo 40. Sin justificativo Justificar una inasistencia tiene como propdsito informar al Colegio de

las razones de la ausencia del estudiante a clases, lo que ofrece seguridad para el Colegio y la familia.

Es deber del apoderado consignar las razones de la ausencia y estampar su firma. En caso de que el

estudiante se presente sin justificativo, el procedimiento sera el siguiente:

+ 1°vez, el profesor dejara registro en la hoja de vida del estudiante de dicho incumplimiento.

+ Si es 22 vez que se presenta sin justificativo, se deriva al encargado de convivencia de seccion,
guien llamara o pedira llamar a los apoderados para justificar la inasistencia.

* A partir de la tercera (3%) vez, se exigira al apoderado justificar personalmente en oficina de
Encargado de Convivencia de la Seccién respectiva.

Articulo 41. Atrasos. Ser puntuales en todas las actividades del colegio, sobre todo a la hora de iniciar
las clases. Cualquier incumplimiento debe ser debidamente justificado por escrito.

Se promovera entre nuestros estudiantes el aprender a responder oportunamente y a tiempo cada uno
de sus deberes, como un componente de respeto por si mismo y por los demas.

- Cada atraso se registrara en la agenda del estudiante.

- Con 3 atrasos injustificados, el Encargado de Convivencia enviara comunicacién al apoderado, para
buscar estrategias que ayuden a superar este aspecto.

- Al 6°atraso, el Encargado de convivencia de cada Seccion procedera a la aplicacion de una medida
formativa.

- Desde el 7° atraso se considera una Falta Grave (reiteracion de Falta Leve) y se aplicara una
medida disciplinaria.

Durante los cambios de hora, los estudiantes esperan al docente dentro de la sala de clases. El
profesor debera tomar el curso que corresponda con la debida prontitud.

Atrasos al ingreso a clases después del recreo: El profesor/a debera registrar dicho atraso en la
Hoja de Vida del estudiante.

Articulo 42. Retiro de los estudiantes. Para retiro del establecimiento antes de terminar la
jornada de clases. Por seguridad, los estudiantes s6lo podran salir con la madre, padre y/o apoderado
respectivo o un adulto debidamente autorizado por escrito. Quedara un registro de la hora de salida,
de quien retira al estudiante, el motivo en la recepcion del colegio. Si el estudiante tiene algun tipo de
evaluacion el apoderado debe ser informado de ésta, y debera quedar esta constancia en su hoja de
retiro.

De preferencia los alumnos no deben ser retirados en periodos de pruebas.

Para la salida de delegaciones durante el horario colegial, la autorizacion sera visada por el/la Director/a
de Seccién y deberéa contener el detalle del retiro del estudiante y firma del apoderado/a.

RECREOS Y ESPACIOS COMUNES

Articulo 43. Recreos y Espacios Comunes. La jornada escolar cuenta con tres recreos, que van
después de cada dos horas de clases.

Los lugares de esparcimiento durante los recreos son el patio de basica inferior, el patio techado y el
patio de ensefianza media. Los estudiantes no pueden transitar por espacios donde no hay supervision
adultos.
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; SAN FERNANDO

Se habilitara el uso de la cancha detras del casino para uso durante los recreos siempre gue existan
las condiciones ambientales y contando con supervision de adultos responsables (Profesores, Tutores,
Equipo de convivencia).

Durante los recreos los profesores realizan la supervision de los estudiantes en turnos de patio
asignados y comunicados por el Director de la Seccidn respectiva.

Durante el ingreso y salida de la jornada de la mafiana de clases, los portones de acceso al colegio
tendran la supervision de un Funcionario colegial, con el objetivo de proteger la seguridad de nuestros
estudiantes. Ningun estudiante podra circular por los portones de acceso de calle O’Higgins.

CUIDADO DE LA INFRAESTRUCTURA ESCOLAR

Articulo 44. Es deber del estudiante cuidar las instalaciones colegiales. El estudiante que, individual o
colectivamente, causen dafio de forma intencionada o por negligencia a las instalaciones y/o materiales
del Instituto San Fernando, deberan reparar el dafio causado o hacerse cargo del costo econémico de
su reparacion. Lo anterior, sin perjuicio de la sancion que podra aplicarseles de acuerdo con la gravedad
de la falta.
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ESTETICA PERSONAL Y UNIFORME
Articulo 45. Estética Personal y Uniforme.
Se permitira el uso de cualquiera de las opciones siguientes como uniforme oficial:

1. Buzo Colegial de Prekinder a 4° Medio:

Los estudiantes usaran el buzo oficial del Colegio, polera de piqué, y zapatillas sin accesorios (ruedas
ni luces), durante las clases. Se aceptara el uso de polar azul institucional y/o polerén azul de algodén
institucional con gorro y cierre.

Los y las estudiantes también pueden asistir al colegio con pantalon de buzo azul marino 0 negro,
polera negra o azul y polerén de algoddn azul o negro sin logos llamativos.

Es muy importante destacar que, para mantener nuestra identidad colegial, si usan un polerén o polera
no institucional, deben usar el pantalén de buzo colegial o0 si usan un pantalén no colegial, el polerén y
polera deben ser las colegiales.

2. Uniforme de 5° Basico a 4° Medio
OPCION N°1: Chaqueta azul marino recta, con solapa; insignia del Colegio, en la cartera de la
chaqueta; suéter del colegio: azul marino, cuello “V”, con insignia o logo del Establecimiento; camisa
blanca; corbata modelo exclusivo del Colegio; pantalon gris recto; calcetines grises o azules; zapatos
negros o zapatillas de vestir negras sin accesorios. En caso de usar camiseta, debajo de la camisa o
polera, ésta debe ser de color blanco.

OPCION Ne°2: Blazer azul marino, con insignia del Colegio en la cartera; suéter del colegio azul marino,
cuello “V”, con logo del Establecimiento; blusa blanca; corbata modelo exclusivo del Colegio; falda color
gris (acinco centimetros sobre larodilla), segun disefio; calcetas plomas; zapatos negros o zapatillas
enteras negras sin accesorios.

Uniforme de Educacién Fisica: Camiseta del Colegio y/o polera sin mangas deportiva (no de pabilos
y sin escote) y short institucional y/o calzas u otro con los colores dispuestos anteriormente y zapatillas
deportivas. EIl material del short, calzas y polera puede ser algodén, dry fit o lycra y debe tener filtro
UV. Se pide a los y las estudiantes aplicar bloqueador solar antes de la clase y asistir peinado para la
realizacion de las actividades.

Articulo 46. En el caso que un estudiante no asista con el uniforme completo, debe estar justificado
por comunicacion escrita en agenda, de lo contrario debera asistir el apoderado personalmente a
justificar el ingreso del estudiante a clases.

Articulo 47. Uso de adornos. En el Colegio, los y las estudiantes podran usar aros pequefios, pegados
al I6bulo de la oreja hasta 4° béasico y de hasta 3 cms. desde 5° basico, collares sobrios, pulseras
institucionales y ufas cortas con esmalte en colores variados. No se permite el uso de piercing. Los
estudiantes pueden usar maquillaje suave y apariencia natural.

Articulo 48. Pelo. Los y las estudiantes deben usar el pelo ordenado, limpio, peinado y con su cara
despejada. Esta permitido tefiirse el pelo.
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Articulo 49. Procedimiento a seguir frente a incumplimiento. En caso de estudiantes que
transgredan la norma, se procedera de la siguiente manera:

1. Primera: Aviso al apoderado mediante comunicacion del profesor y registro en la Hoja de Vida.

2. Segunda: Citacién de apoderado por parte del profesor tutor y registro en la Hoja de Vida.

3. Tercera: Citacion a reforzamiento de conducta dia sabado, frente a reiteracion de falta, por parte del
Encargado de Convivencia.

4. Cuarta: Reiteracion de falta leve, pasa a ser falta grave y se aplicara medida de acuerdo al Manual
de convivencia.

RELACION FAMILIA COLEGIO.

Vias de Comunicacioén

Articulo 50. Agenda Oficial del Colegio. La agenda es el medio oficial de comunicacion entre el
colegio y los apoderados. Es obligacién del estudiante llevarla siempre consigo y conservarla en buenas
condiciones. La Agenda del estudiante es, simultdneamente, libreta de tareas, control de circulares, de
inasistencias, de atrasos, de solicitudes de entrevistas, citaciones y otros. Si el estudiante extravia su
Agenda, deberd adquirir otra en Secretaria del colegio dentro de la semana en que se hubiere
extraviado, cancelando el costo respectivo.

Articulo 51. Portal Institucional y pagina web. La informacién colegial oficial se enviaré al correo de
los apoderados y se publicard en la pagina web institucional. Cualquier citacion, informacién y/o
notificacion enviada por el Portal y/o correo institucional tendréa un caracter de oficial.

Reuniones de Padres, Madres y Apoderados

Articulo 52. Se realizaran seis reuniones de apoderados y tal como se sefiala en las obligaciones de
los apoderados, tienen caracter obligatorio. En ellas se realiza una parte formativa para padres, se
analizan situaciones particulares del curso o nivel (orientacion, convivencia, pedagdgico,
evangelizacién), se brinda el espacio para la organizacién de la directiva, todo esto en un marco que
fomenta el trabajo familia colegio.

Articulo 53. El Tutor del nivel y/o docente o autoridad del colegio, podra citar a reunion o entrevista al
apoderado, la cual tiene un caracter obligatorio y cuyo objetivo es resolver situaciones particulares o
generales del estudiante o nivel, con el fin de potenciar la alianza familia colegio. Esta citacion se
realizara via portal, email, agenda del estudiante o via telefénica.

TRABAJO EN EL AULA

Articulo 54. El desarrollo de aprendizajes se basa en la relacion estudiantes-docente cuya base es el
interés de aprender del estudiante y la capacidad de ensefar del profesor/a en un ambiente de respeto
mutuo y de confianza. En esta relacion sera responsabilidad del docente establecer las metodologias,
desarrollar la planificacion y disefiar las evaluaciones pertinentes, para el logro de los objetivos de cada
nivel de ensefianza y subsector.

La idea central del trabajo pedagdgico es desarrollar aprendizajes en los estudiantes, por lo que el
docente debe adecuar sus metodologias y dindmicas de clase a las caracteristicas de sus estudiantes,
intentando satisfacer las expectativas e intereses de ellos. Los estudiantes deben desarrollar las
actividades que le son planteadas, con una disposicion favorable al desarrollo de nuevos
conocimientos, habilidades y destrezas, no entorpeciendo el clima de clase o el trabajo escolar de sus
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compafieros. La convivencia escolar al interior de la sala de clases es monitoreada en todo momento
por el docente que esta a cargo del curso, quien debe velar por el cumplimiento del presente manual
de convivencia.

Durante el desarrollo de las clases, tanto estudiantes como profesores/as no podran ingerir alimentos
0 bebidas, escuchar musica, utilizar su teléfono mévil, dormir o dedicarse a otras labores que no
correspondan con el desarrollo del subsector respectivo.

Los estudiantes que deseen ir al bafio o deban retirarse de la sala de clases por algin motivo justificado,
deben pedir permiso al docente que se encuentre en ese momento.

Para actividades no desarrolladas en la sala, el Profesor a cargo debe iniciar en la sala de clases, pasar
lista y luego ser responsable del traslado de los estudiantes a la siguiente actividad (educacion fisica,
artes, laboratorio, biblioteca u otro), dejando la sala cerrada. Si después viene un recreo, los estudiantes
deben llevar su colacion.

Articulo 55. Sin materiales de trabajo El cumplir con traer los materiales solicitados para una
determinada clase, promueve la responsabilidad personal del estudiante y favorece el logro de los
objetivos de la clase.

Cada profesor registrara en el libro de clases este incumplimiento como una constancia en la Hoja de
Vida del estudiante.

ACTOS CivICOS

Articulo 56. Actos Civicos. Se entendera por acto civico o ceremonia, la actividad cuyo objetivo es
conmemorar o celebrar alguna fecha, desarrollar una tematica de interés para la comunidad o el
reconocimiento de logros y resultados de algin miembro de la comunidad educativa. Deben ser
instancias de participacion e inclusion de las distintas visiones culturales existentes. La participacién en
estos actos es obligatoria para todos los miembros de la comunidad escolar, mostrando una conducta
adecuada en el entendido que forman parte del calendario escolar y constituyen una instancia de
aprendizaje social que fomenta la formacién ciudadana.

VIAJES CULTURALES O DE REPRESENTACION

Articulo 57. Viajes culturales o salidas colegiales

Entiéndase por Viaje cultural o salida colegial, la salida organizada, planificada y evaluada de un curso,

a la luz de objetivos bien definidos dentro de la planificacion de la Tutoria y/o de alguna asignatura.

a) El Viaje cultural o salida colegial lo realiza un profesor con el curso, con la finalidad de extender y
complementar los objetivos de aprendizaje del curriculo nacional.

b) Para obtener la autorizacion de salida a un Viaje cultural, se hace imprescindible solicitarla a la
Direccion de la Seccién quince dias antes de efectuarlo; la solicitud de autorizacion debera incluir
claramente los objetivos conforme al plan anual de trabajo y acompafiar una pauta de evaluacion de
los objetivos consignados.

c) Deberan contar con la autorizacion y firmada por escrito de los padres y/o apoderados del Curso,
quienes costearan los gastos que demande la actividad.
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d) El Profesor responsable de la delegacién debe llevar un botiquin de primeros auxilios que retirara
desde la Sala de Primeros Auxilios.

e) Los Viajes culturales se consideran en el contexto del afio escolar, con los fines precedentes y nunca
por mas de un dia. Los campamentos, jornadas y/o retiros por mas de un dia, los autorizara
exclusivamente el Rector del Colegio, con consulta al consejo directivo -segun cada caso particular.

f) En los viajes culturales o salidas colegiales de la seccion de basica (hasta cuarto basico) se determina
que la cantidad de apoderados que deben acompafar a los estudiantes seran maximo siete, los
cuales seran elegidos al azar entre los interesados en participar. Desde Quinto Basico en adelante,
deben asistir un adulto cada 15 estudiantes.

g) Los estudiantes y los adultos responsables deben ir con credencial donde se identifique claramente
el nombre, colegio y nUmero de contacto.

h) No se contemplan viajes de placer o de otro tipo de mas de un dia, tanto al final de curso como en
otros momentos. El Colegio, aparte de no reconocerlos dentro de su tarea educativa, sugiere a los
padres apoderados no dar pie a su organizacion.

i) Asi, todos los viajes culturales debidamente planificados y protocolizados ante la Direccion de la
Seccidn, tendran caracter obligatorio. La ausencia de los estudiantes a estas actividades, implican
una justificaciéon personal de los padres ante el Profesor Tutor y/o Director de la Seccion.

j) Actividades no contempladas en el plan anual de trabajo tutorial de cada curso o en el Plan Anual de
Trabajo de la Seccién (fiestas, paseos, celebracion de cumpleafios, convivencias, despedidas,
bienvenidas, jornadas, entre otros), no estan patrocinadas por el Colegio y, por ende, no deben
realizarse a nombre del Curso o del Instituto San Fernando.

k) Durante el desarrollo de las actividades, los apoderados acompafantes no podran tomar fotografias
de los estudiantes y subirlas a las redes sociales. Solo se ocupara una camara oficial del colegio en
caso necesario.

I) Alallegada, los estudiantes seran entregados a su apoderado y/o adulto responsable desde la sala

de clases por el profesor responsable, sin embargo, si algin estudiante esté autorizado
por escrito por el apoderado para retirarse solo, lo podra hacer (debe ir incluido en la autorizacion).

Articulo 58. Viaje de Representacion deportiva, artistica, cultural o pastoral. Se entiende como
una salida a competencia o actividad artistica, cultural o pastoral que represente al Colegio. Esta
actividad debe ser avisada al Director de Seccién respectivo y al Coordinador del &rea con una semana
de anticipacion. Para velar por las condiciones del bus o furgdn para el traslado, se debe pedir a
Administracion colegial que haga la gestion con una semana de anticipacion. Se debe contar con todas
las autorizaciones de los apoderados, las cuales deben ser visadas por el Director de Seccion
respectivo y dejadas en recepcién del colegio antes de la salida. Se enviara una circular a los
apoderados donde se informe el lugar, horarios y alimentacién, en caso de ser necesario. Como
disposicion general debe acompafiar 1 adulto cada 15 estudiantes. Toda salida de representacion debe
ser con uniforme o buzo colegial. El Profesor responsable de la delegacion debe llevar un botiquin de
primeros auxilios. A la llegada, los estudiantes seran entregados a su apoderado y/o adulto responsable
desde el interior del colegio, de preferencia en sala, por el profesor responsable, sin embargo, si algin
estudiante estd autorizado por escrito por el apoderado para retirarse solo, lo podra hacer (debe ir
incluido en la autorizacion).
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RECONOCIMIENTO Y PREMIACIONES

Articulo 59. Reconocimiento y Premiaciones. Al finalizar el afio escolar se realiza la premiacion
colegial donde se reconocen a los estudiantes que se han destacado en las siguientes areas por curso:
- Convivencia escolar

- Evangelizacion

- Liderazgo positivo

- Esfuerzo

- Rendimiento académico destacado

- Mejor compafiero/a

- Deportes

- Artes

Articulo 60. Como forma de motivar a los estudiantes se podran ocupar alguna de los siguientes
estimulos de forma individual o grupal:

- Dia de color

- Recreos més largos

- Desayunos

- Jornada recreativa

- Registro de anotaciones positivas en Hoja de Vida
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OTROS ASPECTOS RELEVANTES

Articulo 61. Perfil del Estudiante que representa al colegio. Se busca del estudiante que representa
al colegio:

Responsabilidad en la asistencia a los entrenamientos, reuniones, ensayos y competencias
Puntualidad en el inicio de los entrenamientos, reuniones, ensayos y competencias.

Respeto a las indicaciones del profesor

Participacion en las citaciones del profesor

Asistencia al 80% de los entrenamientos, reuniones o ensayos, salvo excepciones justificadas.
Compromiso con el equipo o academia

Rendimiento académico satisfactorio (debe estar aprobando el curso)

Buen trato hacia sus compafieros y rivales

PN~ WNE

El estudiante que representard al colegio en todo encuentro deportivo, artistico, cultural y/o pastoral no

podra estar bajo condicionalidad conductual en el area del respeto y/o presentar faltas gravisimas

vinculadas al respeto hacia el profesor y/o pares. En el ambito académico el estudiante debe estar

pasando de curso al momento de la competencia.

El estudiante que presente riesgo de repitencia debe presentar una autorizacion de su apoderado/a

donde se le informe la situacién y asuma la responsabilidad, para poder asistir a la competencia,

reunion o encuentro.

El procedimiento para presentar las ndminas de estudiantes que representaran al colegio es el

siguiente:

1. El Profesor de deportes, artes y/o evangelizacion explicita envia la ndmina al coordinador de area.

2. El Coordinador de area presenta al Director de Seccidn la nGmina de estudiantes, la cual sera visada
y autorizada por él o ella.

3. Para Encuentros Nacionales Maristas, al procedimiento anterior se agrega el visado del Consejo
Directivo, entregando indicaciones especificas en caso de situaciones especiales.

Los estudiantes que asisten a representar al colegio en periodos prolongados, tendran la posibilidad
de asistir a apoyo pedagogico para nivelar los contenidos que durante su ausencia se dictaron en
clases.

Articulo 62. Electividad y conformacion de cursos Primeros Medios.

Los estudiantes de segundos y terceros medios elegiran un set de tres cursos electivos, de los ofrecidos
por el colegio, de seis horas cada uno, los cuales tienen que ser de al menos dos areas distintas: Area
A: Lengua y Literatura, Filosofia e Historia, Geografia y Ciencias Sociales; Area B: Ciencias Naturales
y Matematicas; Area C: Artes y Educacion Fisica y Salud. Los estudiantes podran cambiar su curso
electivo al terminar el primer mes del afio lectivo (marzo).

De los dos octavos basicos se hara una divisién en tres primeros medios, con cupo maximo de 35
estudiantes, donde de acuerdo a diversas variables, como notas, conducta, género u otras, se
conformaran los cursos tratando de equiparar todas las variables involucradas. Los estudiantes seran
entrevistados por el equipo de convivencia para conocerlos y tener informacion relevante para la
conformacion de los cursos.

Buscando cuidar el proceso y la no alteracion de las variables enumeradas para la conformacion de los
cursos, no se haran cambios de curso.
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Articulo 63. Actividad de Fin de Afio: Los cursos podran tener una actividad de Fin de Afio de un dia
de duracion, fuera de los dias de clases, acompafados de su Profesor Tutor y de un numero
conveniente de apoderados, segun el nivel de que se trate. Tanto el Profesor Tutor como la Directiva
de Curso es responsable de velar por la seguridad y el comportamiento de los estudiantes durante esta
actividad.

Articulo 64. Toda la normativa no estipulada ni resuelta en el presente Manual de Convivencia sera
decidida por el Rector del Colegio, en conjunto con el Consejo Directivo y/o el Directorio de la Fundacién
Educacional Sostenedora, segun sea el caso de orden académico o administrativo.

lustracion: Catalina Quijano

lustracion: Josefa Gonzélez
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IX. ACUERDOS DE CONVIVENCIA

Articulo 65. Todo miembro de esta Comunidad Educativa debe respetar a los estudiantes,
apoderados, profesores y funcionarios en general, evitando malos entendidos, comentarios o actitudes
gue afecten la dignidad de la persona. En el caso de producirse alguna de las situaciones citadas u
otras de menoscabo a la integridad personal, se debera informar por escrito al Comité de Sana
Convivencia (en la figura de cada Equipo de Gestion de la Seccién educativa), quién se encargara de
proceder de la manera correspondiente a través de los Protocolos de Accion incluidos en este Manual
de Convivencia.

Articulo 66. Prohibicion de conductas contrarias a la sana convivencia escolar.

66.1 Se prohibe cualquier accion u omision, cometida una o reiteradamente dependiendo de la
gravedad de la falta, que atenten y/o vulneren la sana convivencia escolar, los derechos y deberes
de los estudiantes, padres, apoderados y personal del establecimiento, consideradas dentro del
presente reglamento, en el Reglamento Interno, contratos de prestacion de servicios,
reglamentos complementarios y normativa legal vigente.

66.2 Los acontecimientos sucedidos durante la jornada de trabajo y que tenga que ver con los
estudiantes y dafien la sana convivencia se dejaran anotados en hoja de vida del alumno,
Dependiendo de la frecuencia de las faltas seré utilizada como medio de prueba para la revision
de casos.

66.3 Los encargados de convivencia de cada seccion, junto al equipo de gestion en quienes se ha
delegado la responsabilidad operativa y de implementacion de estrategias del comité de sana
convivencia colegial, indagara de conformidad a la normativa interna del establecimiento las
conductas, acciones, conflictos de todo tipo que alteren o dafien la sana convivencia, y aquellas
consideradas como maltrato escolar. Estas deberan ser debidamente explicitadas y, de ser
pertinente, sancionadas mediante un sistema gradual de sanciones, contenidas en el presente
manual.

Articulo 67. Conducto regular. Los apoderados deben velar porque las relaciones con los(as)
profesores(as) u otros funcionarios del colegio se realicen en un ambiente de respeto y de sana
convivencia. Cualquier reclamo, duda o sugerencia debe presentarse de manera escrita y formal
siguiendo este conducto regular:

a) Profesor de asignatura, profesor tutor, equipo de convivencia de cada Seccion.

b) Direccién de Seccion.

c) Rector.

Articulo 68. Uso de la Tecnologia. Los y las estudiantes usaran la tecnologia informatica en sus
variadas expresiones para complementar sus aprendizajes, siempre como una herramienta
pedagdgica.

Articulo 69. Uso de Teléfonos Celulares o dispositivos electrénicos. El uso de teléfonos celulares
u otros dispositivos electronicos durante actividades formativas esta prohibido, excepto cuando el
docente lo permita con una finalidad pedagdégica. Los celulares deben permanecer apagados y
guardados en la mochila o bolso. Frente al no cumplimiento de esta norma se debe proceder de la
siguiente manera:
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a) Frente a una primera ocasion se llamara la atenciéon de forma verbal.

b) Ante una segunda oportunidad el profesor registra anotacion en el libro de clases y pide al estudiante

gue apague y guarde el teléfono. El registro debe hacerse en la hoja de vida del estudiante, procurando

gue no haya registros anteriores; de lo contrario debe ajustarse a los pasos siguientes.

¢) Ante una tercera oportunidad el profesor lo registra en el libro digital y lo comunica al equipo de
convivencia de la seccion. El equipo comunica al apoderado y lo cita para comunicar la medida
formativa o disciplinaria a aplicar.

Articulo 70. Expresiones afectivas al interior del colegio. En relacién al pololeo o a cualquier

expresion afectiva entre estudiantes, el Colegio privilegia en todo momento el espiritu de compafierismo

y amistad entre los educandos. Sin embargo, por respeto a si mismo y al resto de sus comparieros, los

estudiantes no podran tener conductas propias de la situacion de “pololeo” dentro del establecimiento.

En caso contrario se actuara de la siguiente manera:

e 1° situacion observada: Correccion verbal fraterna de quien observa y se informa al encargado de
convivencia de Seccion correspondiente.

e 2°sijtuacidén observada: Encargado de convivencia de seccion, realiza correccion verbal con la pareja
de estudiantes.

e 3°sjtuacion observada: Equipo de convivencia de seccién, llamara a apoderados de los estudiantes
para comunicar la problematica.

Articulo 71. Los problemas de convivencia que afectan a la comunidad educativa, son de
responsabilidad de todos y cada uno de sus miembros. Por lo anterior, cada uno debera hacerse
responsable de cualquier situacion que esté afectando la sana convivencia y de la cual sea testigo, en
cualquier Seccibén o espacio colegial.

Articulo 72. Obligacion de denuncia de delitos. Frente a una sospecha fundada, el Rector, Director
de seccion, encargado de convivencia escolar, docentes u otro funcionario colegial, deberan denunciar
cualquier accion u omisién que revista caracteres de delito y que afecte a un miembro de la comunidad
educativa. Se debera denunciar ante Carabineros de Chile, la Policia de Investigaciones, las fiscalias
del Ministerio Publico o los tribunales competentes, dentro del plazo de 24 horas desde que se tome
conocimiento del hecho, sin perjuicio de lo dispuesto en los articulos 175 letra e) y 176 del Cédigo
Procesal Penal.

Articulo 73. Reclamos y denuncias. Todo reclamo o denuncia por conductas contrarias a la sana
convivencia escolar podra ser presentado en forma escrita, en formulario existente para tal efecto ante
el encargado de convivencia escolar o Direcciones de seccion del establecimiento, la que deberd,
dentro de un plazo de 24 horas, dar inicio al debido proceso, conforme a los protocolos existentes. Se
debera resguardar la integridad del denunciante y no se podra imponer una sancién disciplinaria en su
contra basada Unicamente en el mérito de su reclamo, a no ser que se compruebe gque este reclamo
y/o denuncia fue falso e injurioso en desmedro de el o los denunciados.

Articulo 74. Estrategias de Resolucion Pacifica de Conflictos: La aplica el Equipo de Convivencia
de cada seccion, en duplas. Se basan en el didlogo y conversacién entre las y los involucrados/as en
un conflicto como forma de resolver sus diferencias. Las estrategias son las siguientes:

Mediacién: Donde se facilita y guia el dialogo para que las partes en conflicto, caractericen la relacion
social que mantienen y la mejoren a través de acuerdos explicitos y concretos.

Negociacién: Se ayuda a las partes a explicitar, identificar y ordenar sus intereses relacionados con el
conflicto, supervisando y asesorando una adecuada construccion de acuerdos.
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Arbitraje: Se guia el reconocimiento mutuo de las partes y si es necesario, decidira una salida a la
crisis.

En caso de que las/los involucrados no quieran participar de un proceso de resolucién pacifica de
conflictos, se les aplicara una medida formativa tipificada en este manual de convivencia.

Articulo 75. Todo proceso de indagacién y/o entrevistas desarrolladas dentro de un Protocolo de
Accion u otra, serd realizado en duplas del Equipo de Convivencia de la Seccidn correspondiente.
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X.PARTICIPACION DE LAS Y LOS INTEGRANTES DE LA COMUNIDAD ESCOLAR

Articulo 76. Consejo de Curso. El Consejo de Curso es una instancia académica que ofrece a los
estudiantes la oportunidad de planificar y decidir sus propias formas de conducta y de intervenir en el
estudio de las normas que limitan su accion, favoreciendo su formacién ciudadana. Los estudiantes al
inicio del afio eligen sus representantes quienes guian la hora de consejo de curso, apoyados por el
Profesor Tutor.

Articulo 77. Centro de Estudiantes. El Centro de Estudiantes del Instituto San Fernando tiene la
capacidad del Estamento dentro del Colegio y representa al alumnado civicamente organizado.
Pertenecen al Centro de Estudiantes todos los estudiantes del Colegio que cursan estudios en la
Seccién de Enseflanza Media (7° a 4° Medio). La calidad de sus miembros es la de ciudadanos con
derecho a voz y voto, a elegir y a ser elegidos.

Su misién es representar y servir a sus miembros ofreciendo la oportunidad de ejercer sus derechos
de estudiantes y a la vez ser un canal efectivo de formacién personal y comunitaria.

Objetivos:
1. Contribuir al conocimiento y logro de los Fines y Objetivos del Colegio contemplados en el Proyecto
Educativo Evangelizador Marista.

2. Promover entre sus miembros una actitud de respeto, participacion y compromiso con los rasgos
distintivos de la Educacion Marista: sencillez, transparencia, espiritu de familia, trabajo constante y
servicio cristiano.

3. Acrecentar y crear oportunidades que favorezcan el desarrollo de los estudiantes, integrandolos en
actitudes organizadas.

4. Expresar y colaborar con las iniciativas, sugerencias y necesidades que manifiesten los diferentes
estamentos del colegio y que impliquen la participacion del Centro de Estudiantes.

5. Mantener un espiritu de reflexién y dialogo entre los estudiantes del Colegio y demas estamentos
de la Institucion en temas que inciden en el estudiantado.

6. Proyectar al Instituto San Fernando hacia la comunidad y patrticipar en aquellas actividades que le
sean de su competencia.

7. El Centro de Estudiantes debera dedicarse en forma responsable al cumplimiento de sus fines y
objetivos. No podré intervenir en actividades de proselitismo politico.

Articulo 78. Centro de Padres. El Centro de Padres y Apoderados, organismo que representa a los

padres y apoderados ante las autoridades del establecimiento tendra por objeto:

a) Fomentar la preocupaciéon de sus miembros por la formacién y desarrollo personal de sus hijos y
pupilos y, en consonancia con ello, promover las acciones de estudio y capacitaciébn que sean
convenientes para el mejor cometido de las responsabilidades educativas de la familia;

b) Integrar activamente a sus miembros en una comunidad inspirada en principios, valores e ideales
educativos del Proyecto Educativo y Evangelizador Marista, canalizando para ello las aptitudes,
intereses y capacidades personales de cada uno;
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c) Establecer y fomentar vinculos entre el hogar y el establecimiento que faciliten la comprensién y el
apoyo familiar hacia las actividades escolares y el ejercicio del rol que corresponde desempefiar a
los padres y apoderados en el fortalecimiento de los habitos, ideales, valores y actitudes que la
educacion marista fomenta en los estudiantes;

d) Apoyar la labor educativa del establecimiento, aportando esfuerzos y recursos para favorecer el
desarrollo integral del alumnado;

e) Proyectar acciones hacia la comunidad en general; difundir los propésitos e ideales del Centro de
Padres; promover la cooperacion de las instituciones y agentes comunitarios en las labores del
establecimiento cuando corresponda, participar en todos aquellos programas de progreso social que
obren en beneficio de la educacion, proteccion y desarrollo de la nifiez y de la juventud;

f) Proponer y patrocinar dentro del respectivo establecimiento y en la comunidad, iniciativas que
favorezcan la formacién integral de los estudiantes, en especial aquellas relacionadas con el
mejoramiento de las acciones econdémicas, culturales, sociales y de salud que puedan afectar las
oportunidades y el normal desarrollo de los alumnos;

g) Mantener comunicacién permanente con los niveles directivos del establecimiento tanto para
obtener y difundir entre sus miembros la informacion relativa a las politicas, programas y proyectos
educativos del establecimiento como para plantear, cuando corresponda, las inquietudes,
motivaciones y sugerencias de los padres relativas al proceso educativo y vida escolar;

h) Ejercer los derechos y cumplir las obligaciones que las leyes les sefialen;

i) Realizar todo aquello que, en definitiva, vaya en busca del bien coman de la comunidad educacional
€n su conjunto.

Articulo 79. Consejo de Profesores Generales y de Seccién. Estan integrados por todos los
profesores del establecimiento, tiene por funcion atender los requerimientos de la unidad educativa en
su funcionamiento general en cada una de las reuniones sera obligacion el levantar acta de lo tratado.
Serén dirigidos por el Rector o en quien €l haya delegado tal responsabilidad, y por los directores de
Seccion.

Articulo 80. Consejo de Comunidad Escolar (CCCE) Esta conformado por el Rector que lo presidira;
un representante del Presidente del Directorio de la Fundacién; dos integrantes del CODI Ampliado,
elegidos por el CODI Ampliado; 1 profesor por Seccién, elegidos por todos los profesores del colegio;
un asistente de aula, un administrativo, un auxiliar, elegidos por sus respectivos pares; el/la presidente
del Centro de Padres, Presidente del Centro de Alumnos, Presidente del Centro de Exalumnos; un
Hermano Marista; por cada mil alumnos del colegio, representantes adicionales tanto del Centro de
Padres como del Centro de Alumnos.

El Consejo de Comunidad Escolar sera informado a lo menos semestralmente de:

- Avances en la Planificacion Estratégica del Colegio conforme al Proyecto Educativo Institucional;

- Logros de aprendizaje integral de los alumnos (PSU; SIMCE,; Categoria de Desempefo, PCA,
Deportes, Academias, pastoral, etc.);

- Informes de visitas y otros actos realizados por la Superintendencia u otro organismo fiscalizador;

- Resultado Colegio y clasificacién obtenida en la Acreditacion Marista;

- Procesos educativos y su evolucion en el tiempo;

- El Plan de gestién de Convivencia Escolar y su estado de avance.
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El Consejo de Comunidad Escolar sera consultado en los siguientes temas:

- Metas propuestas por el colegio en su Plan de Mejoramiento;

- Informe escrito de Cuenta Anual del Rector sobre la gestion realizada;

- Calendario de programacion anual de actividades educativas

- Elaboracion y modificacion del Reglamento Interno;

- Mejoras significativas tanto en infraestructura como en innovaciones educativas;

El Consejo de Comunidad Escolar podra proponer a la Direccion del Colegio en la persona de su
Rector, las sugerencias que crea conveniente para lograr una mejor educacion de los alumnos vy el
crecimiento como educadores de los adultos de la Comunidad Escolar. Entre las situaciones concretas
a proponer se puede citar: Normas sobre Uniforme Escolar; Intercambio estudiantil; actividades de
solidaridad, etc.

El “Consejo de Comunidad Escolar” (CCCE) se reunira cada trimestre (tres veces al ano), para ser
informado y consultado, de acuerdo a lo indicado. El Rector podrd convocar a una 0 mas Reuniones
Extraordinarias dentro del afio. Todas las reuniones tienen que ser citadas por correo electrénico a lo
menos con una semana de anticipacion, enviando 24 horas antes la tabla a tratar.

DE
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XI.

FALTAS, PROCEDIMIENTO Y PROCESO FORMATIVO

Los problemas de convivencia que afectan a toda la comunidad educativa, son de responsabilidad de
todos y cada uno de sus miembros. Se trata de actuar en base al principio de no dejar a otros la
responsabilidad sobre lo que puede hacer cada uno para mantener o restablecer la convivencia.

A continuacion, se describiran las infracciones a la convivencia escolar:

TIPIFICACION Y GRADUALIDAD DE LAS FALTAS

Articulo 81. FALTA LEVE: Actitudes y comportamientos que alteren la convivencia, ambiente y/o
proceso de aprendizaje, no respeten las hormas basicas de convivencia y que no involucren dafio fisico
0 psicolégico a otros miembros de la comunidad.

Seran Faltas Leves (con 3 repeticiones pasan a ser faltas graves):

Emplea un lenguaje inadecuado y grosero, ya sea de forma verbal o escrito (chat, redes
sociales, u otra)

No obedece 6rdenes o instrucciones dadas por el profesor/a para el trabajo en clases.
Propicia el desorden e indisciplina.

Usa celular, dispositivo tecnolégico y/o cualquier tipo de objeto distractores de la labor
educativa durante las clases.

Llega atrasado a clases.

Seran faltas Leves (con 5 repeticiones pasan a ser faltas graves):

Se margina de las actividades programadas por el colegio.

No respeta ni cuida el material propio o ajeno.

Come en clases.

No cumple con sus compromisos u obligaciones.

No trae su agenda.

No presenta justificativo.

No hace sus tareas.

No trae materiales.

Presentacion personal inadecuada.

No presenta firma de apoderado en documento solicitado.

Comportamiento inadecuado en salén de actos, capillas o celebraciones comunitarias.

Realizar demostraciones afectivas que estan restringidas al &mbito privado.

Transitar por lugares no autorizados.

Botar papeles y desperdicios en los lugares de uso comun, y toda accion que vaya en contra de la
limpieza de las instalaciones del colegio.

Interrumpir el desarrollo de la clase y actividades sin autorizacion.

No presentarse a evaluacion, sin justificar.

Usar los computadores del colegio y/o propios destinados para el estudio, para visitar paginas web
no autorizadas.

Vender cualquier tipo de productos en el colegio.
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Articulo 82. FALTA GRAVE: Seran consideradas como faltas graves aquellas actitudes y/o conductas
gue sean una reiteracion de faltas leves o una Unica falta que afecte la convivencia escolar, actitudes
y comportamientos que atenten contra la integridad, ética, social o de género de otro miembro de la
comunidad educativa y del bien comdn (con o sin intencién de causar dafio), asi como acciones
deshonestas.

Seréan Faltas Graves:

- Falta de respeto a cualquier miembro de la comunidad educativa, por cualquier medio.

- Agrede a un comparfiero(a) fisica, verbal o psicolégicamente.

- Discriminacion a un integrante de la comunidad educativa, ya sea por su condicién social, situacion
econdmica, religion, pensamiento politico o filoséfico, ascendencia étnica, nombre, nacionalidad,
orientacion sexual, género, discapacidad, d fisicos o cualquier otra circunstancia, por cualquier
medio.

- Amedrentar, amenazar, chantajear, intimidar, hostigar, acosar o burlarse de un estudiante u otro
miembro de la comunidad educativa ya sea de forma verbal o por otro medio (por ejemplo: utilizar
sobrenombres hirientes, mofarse de caracteristicas fisicas, etc.).

- Dafios a las instalaciones y bienes del colegio, intencionado.

- Se considerara falta grave visitar y/o compartir paginas Web de contenido sexual u otro que atenten
contra los principios y valores del Colegio.

- Falsificacion de firmas o documentos oficiales del colegio.

- Uso indebido del celular u todo tipo de objeto distractor en la clase, de forma reiterada.

- Salir de la sala de clases sin autorizacion del docente.

- No presentarse a clases estando en el colegio.

- Salir del colegio sin autorizacién en horarios de clases.

- Actitudes intencionales de deshonestidad en el proceso evaluativo.

- Copiar en evaluaciones o plagiar trabajos de otras personas y presentarlos como de su autoria.
Esto se consigna en libro digital. El profesor podra aplicar una evaluacion distinta.

- Poseer material impreso, visitar paginas web y/o difundir contenidos calificados sélo para adultos,
0 aquellas calificadas de contenido sexual o moralmente inapropiado para menores, u otros que
atenten contra los principios de la dignidad y respeto a las personas.

- No respeta el momento de oracién de forma reiterada.

- No usa mascarilla o la usa de forma inadecuada (Sera evaluable de acuerdo al nivel de desarrollo
del estudiante, en 1°y 2° basico)

- No respeta medidas de cuidado dispuestas por el colegio para evitar contagio de enfermedades.

- Reiteracion de falta leve. (tres para las que implican desmedro al bien comin o aprendizaje y cinco
para las otras)

Articulo 83. FALTA GRAVISIMA: Seran consideradas como faltas gravisimas aquellas actitudes y/o
conductas que sean reiteracion de faltas graves o una Unica falta que constituyan actitudes y
comportamientos que atenten contra la integridad fisica y psicolégica de otros miembros de la
comunidad educativa, agresiones sostenidas en el tiempo y conductas tipificadas como delito.

Seran Faltas gravisimas:

- Porte, venta y/o consumo de sustancias licitas o ilicitas al interior del Colegio o en los
alrededores de éste. El fumar cigarrillos, tabaco o ingerir bebidas alcohdlicas, o sustancias que
atenten contra la salud, dentro del Colegio, o en los alrededores de éste, por tratarse de actos que
impactan negativamente en la vida de los educandos, seran consideradas faltas gravisimas. El

MANUAL DE
CONVIVENCIA
48



consumo y/o venta de drogas ilicitas (marihuana, cocaina, pasta base, entre otras.) al interior de
cualquier dependencia del Colegio y en alrededores de este, serd considerada falta gravisima,
ademas de ser una accion constitutiva de delito, debe ser denunciada a las autoridades pertinentes
(Carabineros, Investigacion, Fiscalia). A nivel colegial se actuara de acuerdo a protocolo.

- Porte y/o uso de armas al interior del Colegio. Sera considerada una falta gravisima el porte y/o
uso de cualquier arma (ficticia o real) al interior del Colegio. Entiéndase por arma cualquier utensilio
disefiado para herir o causar dafio a otra persona (armas de fuego, armas blancas, armas corto-
punzantes, hondas, etc.). Estos actos también son constitutivos de delito y deben ser denunciados
a las autoridades pertinentes.

- Agredir fisicamente con cualquier objeto que provoque en el otro un dafio fisico constatado en las
instancias correspondientes, ya sea con un objeto cortopunzante o contundente a cualquier
miembro de la comunidad educativa dentro y fuera del colegio.

- Portar o introducir al colegio elementos explosivos, detonantes u otro que atente contra la integridad
fisica de la comunidad.

- Amenazar, atacar, injuriar o desprestigiar a un estudiante o a cualquier otro integrante de la
comunidad educativa a través de chats, Instagram, blogs, Facebook, mensajes de texto, correos
electronicos, foros, servidores que almacenan videos o fotografias, sitios webs, teléfonos o
cualquier otro medio tecnolégico, virtual o electrénico.

- Exhibir, transmitir o difundir por medios cibernéticos cualquier conducta de maltrato escolar.

- Acosos o0 ataques de connotacion sexual, solicitar cuando exista una situacion de desigualdad de
poder entre las partes, extraer sin consentimiento o divulgar fotografias o videos de connotacion
sexual de cualquier miembro de la comunidad educativa.

- Conductas que menoscaben la dignidad y privacidad de las personas, como grabar, fotografiar o
subir material audiovisual a internet.

- Realizar acosos 0 agresiones de connotacién sexual que atenten contra la dignidad del otro.

- Las acciones que se tipifican como “grooming” o “Acoso por medios tecnolégicos”. Usar medios
tecnolégicos para burlarse, intimidar, vejar, acosar, suplantar la identidad, desprestigiar o
menoscabar, tanto a estudiantes como a cualquier otra persona.

- Divulgar informacion personal de cualquier miembro de la comunidad (notas, enfermedades, datos
sensibles, u otro) por cualquier medio.

- Actos constitutivos de acoso escolar, “bullying” y ciberbullying. Se entendera por acoso

escolar toda accién u omisién constitutiva de agresiéon u hostigamiento reiterado, realizada fuera o
dentro del establecimiento educacional por estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten
en contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una situacién de superioridad o de indefension
del estudiante afectado, que provoque en este Ultimo, maltrato, humillacién o fundado temor de
verse expuesto a un mal de caracter grave, ya sea por medios tecnolégicos o cualquier otro medio,
tomando en cuenta su edad y condicion.(Art 16.b, Ley 20.536).
Lo anterior, dice relacién con producir el temor razonable de sufrir menoscabo considerable en su
integridad fisica o siquica, su vida privada, su propiedad, o en otros derechos fundamentales; crear
un ambiente escolar hostil, intimidatorio, humillante o abusivo; o dificultar o impedir de cualquier
manera su desarrollo o desempefio académico, afectivo, moral, intelectual, espiritual o fisico.

Articulo 84. Todo acto u omision no considerada en los articulos de faltas, pero que, a juicio del Comité
de Convivencia colegial correspondiente, atente contra o se ponga al margen de lo planteado en el
Proyecto Educativo Institucional, tendra la sancién que corresponda, conforme a la gravedad que
asigne este mismo comité.
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PROCEDIMIENTO FRENTE A FALTAS

Como colegio tenemos un Proceso formativo en la aplicacion de faltas leves entendiendo este
proceso como aquella instancia encargada de brindar espacios de didlogo entre los miembros de la
comunidad escolar, con el &nimo de llegar a acuerdos compartidos y la reflexion sincera frente a la
transgresion de la norma establecida en el Manual de Convivencia. Intervienen en este proceso los
Docentes, Estudiantes, Directivos y padres, madres de familia dejando constancia de los acuerdos y
COMpromisos.

La aplicacién de medidas disciplinarias y/o formativas son respetuosas de la dignidad de las
personas, proporcionales a la falta y teniendo siempre en cuenta los distintos grados de madurez,
contexto familiar, responsabilidad de los estudiantes e interés superior del nifio. Deben permitir que los
estudiantes tomen conciencia de las consecuencias de sus actos, aprendan a responsabilizarse de
ellos, potencien su formacién ciudadana, desarrollen compromisos genuinos de reparacion del dafio y
deben ser conocidas por toda la Comunidad Educativa.

Las medidas aplicadas en el colegio estan definidas en el Manual, difundidas y conocidas por
toda la Comunidad educativa.

El proceso disciplinario se aplica en el evento de faltas graves y gravisimas dispuestas en el
Manual de Convivencia o por la sistematicidad en el incumplimiento de acuerdos o reiteracién de
conductas en relacion a las faltas leves; una vez firmados compromisos dentro del Proceso Formativo.
Tiene como objetivo preservar los derechos de los miembros de la comunidad escolar, fomentando el
respeto en las practicas de convivencia. Intervienen en este proceso el Director de seccidn respectivo
y su equipo de gestion, el estudiante, los padres o apoderados del estudiante, el Encargado de
Convivencia, el Comité de Convivencia escolar, el Consejo Directivo y el Rector.

Articulo 85. CRITERIOS DE APLICACION

Toda sancion o medida debe tener un caracter claramente formativo para todos los involucrados y para
la comunidad en su conjunto. Sera impuesta conforme a la gravedad de la conducta, respetando la
dignidad de los involucrados, y procurando la mayor proteccion y reparacién del afectado y la formacién
del responsable.

Deberan tomarse en cuenta al momento de determinar la sanciéon o medida, los siguientes criterios:
a) La edad, la etapa de desarrollo y madurez de las partes involucradas.

b) La naturaleza, intensidad y extension del dafio causado.

¢) La naturaleza, intensidad y extension de la agresion.

d) La pluralidad y grado de responsabilidad de los agresores.

e) El caracter vejatorio o humillante en caso de maltrato.

f) Haber actuado en anonimato, con una identidad falsa.

g) Haber obrado a solicitud de un tercero o bajo recompensa.

h) Haber agredido a un docente, directivo o funcionario del establecimiento.

i) La conducta anterior del responsable.

j) El abuso de una posicién superior, ya sea fisica, moral, de autoridad u otra.
k) La discapacidad o indefension del afectado.

[) El posible caracter de delito que pueda implicar la falta cometida.

m) El reconocimiento de la falta y la intencién de reparacion del dafio causado.
n) El no reconocer su falta para evadir su responsabilidad.
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Articulo 86. PROCEDIMIENTOS PARA FALTAS LEVES
Frente a una falta leve se considerard el principio de autonomia progresiva, pudiendo proceder de la
siguiente manera segun el grado de desarrollo del estudiante.

a) En la primera oportunidad. Diadlogo personal, pedagdgico y formativo: Conversacién del Profesor con
el estudiante para recibir sus descargos y reflexionar sobre su conducta. Esto debe registrarse en el
libro digital.

b) Cuando la falta se vuelve a reiterar (en una segunda vez): Reflexidon guiada con el estudiante y envio
de comunicacion via correo electrénico al apoderado. Se debe consignar en libro digital.

c) A la tercera reiteracion. No habiendo cambiado la conducta, se cita al apoderado en conjunto con el
estudiante, se redacta un Plan de mejoramiento disciplinario (Carta de Compromiso) para modificar
la conducta del estudiante debiéndose ademas registrar en la hoja de Vida del Libro de Clases.
Ademds, como medida formativa el encargado de convivencia de la Seccién podra determinar un
trabajo reparatorio relacionado a la falta cometida.

Para las siguientes reiteraciones se envia correo al apoderado y se registra en el libro digital.
Para las faltas que involucran desmedro al bien comun o aprendizaje de todo el curso a la
tercerareiteracion pasa a ser falta grave.

Para las otras faltas leves, a la 5 reiteracion pasa a ser falta grave.

Articulo 87. PROCEDIMIENTOS PARA FALTAS GRAVES.
Frente a una falta grave se considerara el principio de autonomia progresiva, pudiendo proceder de la
siguiente manera segun el grado de desarrollo del estudiante.

a) El Profesor que observa la situacion lo debe registrar en la hoja de vida del estudiante del Libro de
Clases y enviar comunicacién via agenda al apoderado/s. Debe informarse al Equipo de
Convivencia de la Seccion para iniciar el protocolo respectivo.

b) A la segunda falta grave el Encargado de Convivencia de la Seccion cita al Apoderado con el
estudiante, se firma un Plan de Mejoramiento Disciplinario y se aplica una medida disciplinaria
determinada por el Director/a de Seccidn, en consulta con el Equipo de gestién.

¢) Reiteracién de Falta grave (tercera oportunidad) se informa al Director de Seccidn quien entrevista
al apoderado y le comunicara la medida disciplinaria de acuerdo a la falta y gradualidad de la
sancion.

d) Reiteracién de falta grave a la cuarta vez es considerara falta gravisima.

e) Todo acto que sea constitutivo de delito debe ser denunciado por el colegio a las autoridades
pertinentes, de acuerdo al protocolo.

Articulo 88. PROCEDIMIENTOS PARA FALTAS GRAVISIMAS
Teniendo en cuenta los distintos grados de madurez y responsabilidad, las sanciones aplicables a los
estudiantes se diferenciaran de acuerdo a los principios de proporcionalidad y gradualidad.

a) Informar al Encargado de Convivencia de la Seccién, quien activara el Protocolo (seguira los pasos)
de accion correspondiente y orientard al Director de Seccién y al Comité de Convivencia acerca de
las medidas que se adoptaran. El proceso debe ser informado a los apoderados y al estudiante,
siguiendo el Protocolo. En caso de que la situacion lo amerite se informara al Tribunal de Familia o
al Ministerio Publico segun corresponda.
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b) En una primera instancia, de resolverse la falta (se aplicar reglamento o protocolo), segin sea el
caso y se dejara registro escrito en la Hoja de Vida del libro de clases, y el/la directora/a de Seccion
realizara entrevista con el apoderado y al estudiante, para informar de la situacion y las medidas
disciplinaria o formativas determinadas.

c) Si la falta se repite una segunda vez, el comité de sana convivencia expondra los antecedentes al
Director de la Seccidn, quien consultard al Consejo de Profesores la aplicacion de una medida mas
gravosa segun el principio de proporcionalidad y gradualidad.

Articulo 89. FORMALIDAD DE LOS PROCEDIMIENTOS FRENTE A ACTIVACION DE
PROTOCOLO. Todas las faltas graves o gravisimas deben ser abordadas en la forma que se sefiala
a continuacion.

a) Se comunica a los apoderados gque se dara inicio a un proceso de indagacion asociado a una
denuncia.

b) Indagacién: La indagacién consiste en reunir toda la informacién relacionada con el hecho
incluyendo la entrevista a los estudiante, apoderados o personal del Colegio involucrado. Estas
entrevistas deben ser realizadas en las oficinas del colegio o de via online, durante la jornada escolar
y/o laboral, dependiendo del caso. Cuando no sea posible entrevistar al estudiante, debera
procurarse que éste tome conocimiento de la falta que se le atribuye y de su derecho a ser oido al
respecto. En todo proceso de indagacién, debera considerarse toda la documentacion y pruebas
gue permitan esclarecer lo ocurrido. Este proceso debera estar concluido en 10 dias héabiles, a partir
de recibida la informacién que origina la indagacion.

¢) Informe: El encargado de convivencia de cada seccion, elaborara un informe que entregara al
director de seccién, en el que debe indicar sus conclusiones a partir de lo observado y de los
testimonios recogidos, adjuntando los registros de las entrevistas realizadas y todos los
antecedentes y pruebas que permitan esclarecer lo ocurrido. En este informe también se debe
precisar la o las normas infringidas, y determinar quién o quiénes son los responsables de la falta.

d) Toma de decisién: Basandose en las evidencias, el Comité de sana convivencia de cada Seccion
resuelve la medida correspondiente, en el caso de las medidas de condicionalidad, cancelacion de
matricula y no renovacion de matricula, se presentan todos los antecedentes y las pruebas reunidas
al Consejo de Profesores quien para estos efectos tiene un caracter consultivo. Las medidas seran
adoptadas por el Director/a de Seccién en conjunto con el comité de sana convivencia, quien se
pronunciara respecto del proceso de indagacién, dejandose registro escrito en acta firmada por al
menos tres de sus integrantes.

e) En funcion de lo que alli se resuelva, se cita a entrevista para informar de lo decidido a los
apoderados, lo que sera comunicado por el Director(a) de seccion respectivo.

f) En caso de que no se logre resolver la responsabilidad de la falta, el establecimiento ofrecera una
instancia de mediacion siempre que ambas partes estén de acuerdo.

g) Si los hechos denunciados revisten caracteres de delito, se presentara la denuncia al Ministerio
Publico o institucién que corresponda.
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h) Apelacion. Cualquier medida tomada por el colegio puede ser apelada al Rector por escrito, con un
maximo de tres dias de comunicada la medida, quien también dara una respuesta por escrito, previa
consulta al consejo Directivo, segun amerite el caso, en un maximo de cinco dias habiles. Las
medidas de No Renovacién y Cancelacion de Matricula, especificadas en los dos articulos
anteriores, podran ser apeladas por el apoderado dentro de los quince dias habiles desde que
fueron notificadas. La apelacion debera hacerse al Rector mediante carta donde exponga sus
argumentos. El rector podra solicitar la opinién de su Consejo Directivo, para finalmente refrendar
la medida original o modificarla. De mantenerse la medida original, ésta tendra caracter de
inapelable y debera ser comunicada en forma escrita por el Rector al apoderado y a la
Superintendencia de Educacion, no mas alla de cinco dias habiles de recibida la apelacion.

Articulo 90. Ley de Aula Segura. LEY NUM. 21.128

"Siempre se entendera que afectan gravemente la convivencia escolar los actos cometidos por
cualquier miembro de la comunidad educativa, tales como profesores, padres y apoderados, alumnos,
asistentes de la educacion, entre otros, de un establecimiento educacional, que causen dafio a la
integridad fisica o siquica de cualquiera de los miembros de la comunidad educativa o de terceros que
se encuentren en las dependencias de los establecimientos, tales como agresiones de caracter sexual,
agresiones fisicas que produzcan lesiones, uso, porte, posesion y tenencia de armas o artefactos
incendiarios, asi como también los actos que atenten contra la infraestructura esencial para la
prestacion del servicio educativo por parte del establecimiento."

El Director deberé iniciar un procedimiento sancionatorio en los casos en que algin miembro de
la comunidad educativa incurriere en alguna conducta grave o gravisima establecida como tal en los
reglamentos internos de cada establecimiento, o que afecte gravemente la convivencia escolar,
conforme a lo dispuesto en esta ley.

El Director tendra la facultad de suspender, como medida cautelar y mientras dure el
procedimiento sancionatorio, a los alumnos y miembros de la comunidad escolar que en un
establecimiento educacional hubieren incurrido en alguna de las faltas graves o gravisimas
establecidas como tales en los reglamentos internos de cada establecimiento, y que conlleven como
sancién en los mismaos, la expulsion o cancelacién de la matricula, o afecten gravemente la convivencia
escolar, conforme a lo dispuesto en esta ley.

El Director debera notificar la decisién de suspender al alumno, junto a sus fundamentos, por
escrito al estudiante afectado y a su madre, padre o apoderado, segun corresponda. En los
procedimientos sancionatorios en los que se haya utilizado la medida cautelar de suspensién, habra un
plazo maximo de diez dias habiles para resolver, desde la respectiva notificacién de la medida cautelar.
En dichos procedimientos se deberan respetar los principios del debido proceso, tales como la
presuncion de inocencia, bilateralidad, derecho a presentar pruebas, entre otros.

Contra la resolucién que imponga el procedimiento establecido en los parrafos anteriores se
podra pedir la reconsideracién de la medida dentro del plazo de cinco dias contado desde la respectiva
notificacion, ante la misma autoridad, quien resolvera previa consulta al Consejo de Profesores, el que
debera pronunciarse por escrito. La interposicion de la referida reconsideracion ampliara el plazo de
suspension del alumno hasta culminar su tramitacion. La imposicion de la medida cautelar de
suspension no podra ser considerada como sancion cuando resuelto el procedimiento se imponga una
sancion mas gravosa a la misma, como son la expulsion o la cancelacion de la matricula.
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MEDIDAS FORMATIVAS, DISCIPLINARIA Y EXCEPCIONALES

Articulo 91. Medidas Formativas. Toda medida formativa debe quedar registrada en la Hoja de
Vida del estudiante. Las medidas formativas podrén ser:

a) Reflexién guiada por Educador: Por el tutor, profesor de asignatura o cualquier miembro del

Equipo de Convivencia de la Seccion correspondiente. Busca que el estudiante reconozca su error

y aprenda nuevas formas de actuar.

b) Registro en la Hoja de Vida del estudiante: Se registra la falta cometida por la o el estudiante.

¢) Trabajo formativo (pudiendo citar al estudiante en un horario fuera de clase a realizar una actividad
académica adicional, idealmente relacionada con la conducta referida. La citacion se debe realizar
via Agenda).

1. Servicio Formativo: Accion en el tiempo libre del estudiante, donde guiado por el encargado de
convivencia de la seccion correspondiente, realiza actividades tales como: recolectar o elaborar
material para estudiantes de cursos inferiores, ayudar en la atencion de la biblioteca, dirigir alguna
actividad recreativa con estudiantes de cursos menores.

2. Servicio ala comunidad escolar: Actividad que benefician a la comunidad escolar, tales como:
reparar mobiliario, asear la sala de clases u otra relacionada con la falta cometida y que implique
hacerse responsable a partir de un esfuerzo personal.

3. Servicio pedagdgico complementario: Acciones que permiten al estudiante comprender el
impacto de sus acciones en la comunidad escolar, tales como: realizar un trabajo de investigacion
sobre un tema vinculado a la falta cometida, registro de observacién de una clase, recreo u otro
momento de la vida colegial, realizar un diario mural con un tema que esté vinculado a la falta
cometida, presentacion de la temética asociada a la falta frente a su grupo curso.

4. Medida reparatoria: En caso que la falta haya provocado perjuicio en otras personas o a bienes,
el profesor o encargado de convivencia de la seccion solicitara al estudiante pudiendo ser citado
junto a su apoderado, la reparacién del dafio ocasionado o un servicio compensatorio.

5. Recuperacion del tiempo y trabajo: Instancia reparatoria en la cual el estudiante realiza
actividades académicas, como resultado de una sumatoria de faltas leves en los que se reduce
el tiempo académico.

d) Citacién de Padres y/o Apoderados. Los padres y/o apoderados podran ser citados al Colegio
para enterarse de dificultades conductuales y/o de rendimiento de su hijo/a, tanto al interior del aula
como fuera de ella y resolver estrategias para la mejora. La citacion debe realizarse via Agenda o
por otro medio oficial del Colegio (Portal, via telefonica, por correo institucional o plataforma Meet).

e) Comunicacién via agenda, correo institucional o mensaje por portal al apoderado, donde se
informa la falta y se solicita colaboracién de la familia.

f) Estudiantes con Plan de Mejoramiento Conductual: Se trata de estudiantes que, por situaciones
de conducta, rendimiento, o responsabilidad necesitan de un apoyo adicional de parte del Colegio,
en coordinaciéon con la familia, durante un periodo de tiempo especifico del afio escolar. Es
propuesto y guiado por el Comité de Convivencia de la Seccién.

g) Derivacion Externa psicosocial (terapia personal, familiar, grupal; talleres de reforzamiento,
educacién o de control de las conductas contrarias a la sana convivencia escolar) o apoyo de
terceros, con el propoésito de favorecer el desarrollo de los aprendizajes y experiencias que le
permitan responder de manera adecuada en situaciones futuras;

h) Asistencia a charlas o talleres relativos a diferentes tematicas preventivas u orientativas.

MANUAL DE
CONVIVENCIA
54



Articulo 92. Medidas Disciplinarias:
Toda medida debe ser registrada en la Hoja de Vida del estudiante. Las medidas disciplinarias
aplicadas podran ser:

a) Observacién negativa en la Hoja de Vida del estudiante.

b) Reforzamiento de Conducta dia sabado. Podra ser aplicada al estudiante que cometa

c)

d)

acumulacion de faltas leves o falta grave. El estudiante debe asistir desde las 9:00 a las 12:00 hrs.
Durante este tiempo, debe traer material de estudio y ocupar su tiempo en actividades pedagdgicas
y/o formativas. Este trabajo sera supervisado por un docente a cargo. Debe registrarse en la Hoja
de Vida del estudiante. (el que debe registrarse ya esta arriba)

Cambio de curso. Puede ser aplicada por el Director de Seccion, orientado por su Comité de Sana
Convivencia y en consulta al Consejo de Profesores, cuando exista una falta grave que altere la
convivencia escolar y sea necesario separar a las partes en conflicto para asegurar la convivencia
y/o cuando el estudiante no haya cumplido las exigencias de su condicionalidad. Cuando la medida
sea solicitada de manera voluntaria por un apoderado, dicha solicitud debe ser presentada por
escrito al Director de Seccién, quien tomara la decisiobn en consulta con su equipo de gestion,
siempre que exista el cupo para ello. Lo que se resuelva sera informado por escrito por el mismo
Director de Seccion al apoderado en un plazo no superior a los 10 dias.

Acompafiamiento Conductual, Académico o de responsabilidad: Esta es una medida que debe
tener aquel estudiante que necesita ser acompafiado en su proceso educativo para mejorar el
cumplimiento de la normativa. El estudiante que haya sido suspendido o citado el dia sdbado a
actividad formativa o que haya recibido otra sancion frente a una falta grave o reiteracion de faltas
leves 0 que se considere sea necesario, podra quedar con Acompafiamiento conductual o de
responsabilidad, segun lo determine el Consejo de Profesores y/o el equipo de gestion de cada
seccion. EI Acompafiamiento académico se aplica a un estudiante que durante el periodo escolar
ha mostrado un bajo rendimiento y/o asignaturas deficientes. Esta condicién debe ser comunicada
a fin de semestre por el Profesor Tutor a los padres y/o apoderados, firmando ambos. Cuando los
compromisos y acuerdos no son respetados o cumplidos, el Acompafiamiento podria pasar a
Condicionalidad, segun el caso lo amerite. El acompafiamiento sera de responsabilidad del profesor
tutor.

Articulo 93. Medidas Disciplinarias Excepcionales

Se aplicaran excepcionalmente si existe un peligro real para la integridad fisica o psicolégica de algun
miembro de la comunidad educativa, para el bien comin y/o una sana convivencia escolar. Toda
medida debe ser registrada en la Hoja de Vida del estudiante.

a) Suspension de Clases fuera de la Institucion. Se recurrira a esta sanciéon en forma excepcional,

cuando las medidas formativas u otras medidas disciplinarias no han dado resultado. Es una sancion
gue corresponde a una falta grave o gravisima. Siempre se tendra en cuenta si es la mejor solucion
para el bien del estudiante y su grupo. La cantidad de dias de suspension dependera de la falta, la
reincidencia y el grado de madurez del estudiante. Debe registrarse en la Hoja de Vida del
estudiante.
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e Se aplicara esta sancioén al estudiante que, en forma reincidente, insista en no acatar las normas
de convivencia y conducta establecida en el colegio, o bien, ante faltas Unicas que vulneren los
derechos de la comunidad.

e Se informara mediante agenda al apoderado de la Suspensién, quien tendra que firmar cuando
el estudiante sea reintegrado a la clase.

e El estudiante suspendido no participard en ninguna actividad escolar hasta que haya cumplido
con la suspension asignada.

e Las evaluaciones quedan pendientes, hasta que el estudiante se reintegre a clases y acuerde
con cada profesor la rendicion de las evaluaciones.

b) Estudiante Condicional. Aplicable en casos de especial gravedad, y conductas gravisimas
debidamente fundamentados, y luego de aplicado medidas formativas y disciplinarias anteriores,
con pleno respeto al principio del debido proceso establecido en las normas respectivas. No
obstante, lo anterior, las faltas gravisimas que revistan por si misma una especial gravedad, podran
generar la aplicacion de esta medida sin que se consideren antecedentes previos. Sancion que
dictamina el Director de Seccién, orientado por el Comité de Sana Convivencia y el/la tutor/a y con
consulta al Consejo de Profesores respectivo, justificada por la gravedad de la falta o por un caso
Gnico que asi lo determine.

¢) Reduccion de jornada escolar.

d) Separacién temporal de las actividades pedagdgicas durante la jornada educativa.
e) Asistencia a s6lo rendir evaluaciones.

f) Suspensién por cinco dias, prorrogada sélo por una vez por el mismo plazo.

g) Solicitud de no renovacion de Matricula para el afio siguiente. Medida que decide el Consejo de
Profesores una vez presentado el caso por el Director de Seccidn, justificada por la gravedad de la
falta, por reincidencia de una falta existiendo una “condicionalidad” previa o por un caso uUnico que
asi lo determine.

h) Cancelacién del Contrato de Servicios Educacionales (Expulsion). Es la medida mas extrema
gue puede determinar el Colegio. Esta medida podra aplicarla el Director de Seccién, orientado por
el Comité de Convivencia Colegial, con conocimiento del Rector y el acuerdo del Consejo de
Profesores, en el caso de que un estudiante incurra en una Unica conducta que haya afectado
gravemente la convivencia escolar o que atente directamente contra la integridad fisica o psicolégica
de alguno de los miembros de la comunidad educativa.

De acuerdo a la Ley de Inclusién N° 20.845 al momento de aplicar esta medida el Colegio seguira
este procedimiento:

1. La decision debe ser comunicada, junto con sus fundamentos, por escrito al estudiante afectado
y a su apoderado.

2. El apoderado tiene 15 dias habiles para apelar esta medida al Rector, quien pedira la opinién a
su Consejo Directivo.

3. El Rector debe informar a la Superintendencia de Educacion sobre la decisién de aplicar la
medida dentro de los 5 dias habiles desde que el Rector no acepta la apelacion, confirmando la
adopcion de la medida, o transcurridos los 15 dias habiles para pedir la revision de la medida, sin
que el apoderado la solicite.
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MEDIDAS DISCIPLINARIAS FUNCIONARIOS Y APODERADOS

Articulo 94. Si el responsable fuere un funcionario del establecimiento, dependiendo de la
gravedad del hecho, se aplicaran las medidas contempladas en el Reglamento Interno, asi como en la
legislacion vigente:

a) Dialogo personal reparatorio y correctivo.

b) Didlogo grupal reflexivo.

¢) Amonestacién verbal.

d) Amonestacion por escrito con copia a la Inspeccién del Trabajo.

e) Desvinculacion del trabajador.

Articulo 95. En caso de Actitudes Negativas del Apoderado: Algunas de las actitudes y hechos que

configuran una actitud negativa del apoderado son:

- No participar en las reuniones de Apoderados 0 entrevistas citadas, que tiene caracter de
obligatorias.

- Desprestigiar al Colegio, a sus docentes, funcionarios o a sus autoridades.

- Agresion fisica o verbalmente a cualquier miembro de la comunidad educativa.

- Difundir al interior del establecimiento educativo, ideas contrarias a la esencia cristiana y catélica a
la que adhiere el Colegio, 0 a su Proyecto Educativo.

En los casos que amerite, sera el equipo de gestién de la Seccién respectiva quien analizara el caso,
el cual debe ser conversado con el Rector por parte del Director(a) respectivo. La medida a aplicar sera
ratificada por el Comité de Sana Convivencia Colegial. El Director de Seccidon comunicara por escrito
la decision:

- Amonestacién por escrito o verbal.

- Firma de compromiso.

- Disculpas publicas

- Disculpas por escrito

- No participar de un cargo directivo colegial o de curso

- Cambio de apoderado

- Prohibicién de ingreso al colegio

- Entre otras.

El Apoderado, podra apelar, en un plazo de cinco dias habiles mediante carta al Rector con los motivos
gue excusan o0 aminoran su conducta; El Rector evaluara y consultara el caso al CODI (Consejo
Directivo); informard en un plazo de siete dias habiles, mediante comunicacién escrita la decision,
siendo esta inapelable.

Articulo 96. Este manual adscribe al Manual de retorno seguro a clases y a todas las disposiciones
sanitarias que implica el cuidado de todos los miembros de la comunidad educativa.

MANUAL DE
CONVIVENCIA
57



MANUAL DE
CONVIVENCIA
58

3
»
j
|
|




Xll. PROCEDIMIENTOS (PROTOCOLOS)
1. Protocolo sanitario en clases presenciales.

- Lavarse las manos antes de ingresar a la sala con agua y jabén.

- Aplicar alcohol gel al ingresar a la sala.

- Respetar las nuevas formas de saludo, que no impliquen contacto fisico.

- Guardar distancia fisica con comparieros y profesores (al menos un metro)

- Respetar los puestos asignados y no mover los bancos del lugar demarcado.

- No se puede compartir materiales o comida con otro miembro del curso o con el profesor.
- La sala serd ventilada después de cada bloque de clase.

- Al salir de la sala debes volver a limpiar tus manos con alcohol gel.

- Uso de la mascarilla durante la clase y en el patio.

- Respetar el aforo en los bafios.

2. Protocolo en clases Online

- Debes levantarte temprano, tomar desayuno y preparar tus materiales para las clases. Tu
presentacion es muy importante, ya que demuestra preocupacion y respeto.

- Busca un lugar tranquilo y cdmodo en una mesa o en tu escritorio para seguir la clase.

- Conéctate por tu correo institucional a la hora sefialada por tu profesor.

- Cuando se pase lista debes prender tu camara y micréfono. Durante la clase mantén tu
micréfono apagado.

- El chat solo se utiliza para consultas de la clase.

- Para pedir la palabra debes hacer clic en la mano.

- Si el profesor/a te hace alguna pregunta debes responder prendiendo el micréfono y tu
camara.

- Cuando se termine la clase debes salir del aula virtual.

- El manual de convivencia rige también en las clases online.
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; SAN FERNANDO

3. PROTOCOLO DE AGRESION ENTRE ESTUDIANTES (FISICA O VERBAL)

Quien denuncia: Profesor,
Estudiante, Apoderado, Funcionario

\ 4

Quien recibe la denuncia y la registra en Hoja de denuncia.

Comunica a Director o Encargado de Convivencia de la
Seccion.

P

Director en conjunto
con Delegado de
Proteccidn evaluan los
antecedentes para
aplicar la Ley

Equipo de convivencia comunica a familia de estudiante
afectado y posibles agresores y a Tutores la activacidn de
protocolo y necesidad de denunciar, segun lo amerite. Se

deja registro por escrito.

\ 4

p

Equipo de convivencia realiza indagacion (entrevista
estudiantes afectados y testigos). Se deja registro por
escrito.

Si se requiere denunciar,
el Rector realiza
denuncia en organismos
competentes. Si no hay
denuncia se sigue
protocolo colegial.

e

Equipo de convivencia entrega informe por escrito del
protocolo a Director, quien determina las medidas a
aplicar de acuerdo a Manual de Convivencia.

p

Equipo de convivencia comunica las medidas aplicadas a
los apoderados de los estudiantes involucrados
(afectado/s y agresor/es)

ye

Equipo de convivencia y/o Tutor del curso de los
afectados, realizan monitoreo con los estudiantes e
implementan intervencidn en el curso.
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; SAN FERNANDO

4.  PROTOCOLO DE AGRESION DE UN ADULTO (DIRECTIVO, PROFESOR, AUXILIAR,
ADMINISTRATIVO O APODERADO) A UN ESTUDIANTE (FiSICA O VERBAL)

Quien recibe la denuncia deja
registro por escrito en Hoja de
denuncia y comunica a Director de
Seccién.

Director de Seccion
informa a Funcionario
involucrado y toma su

relato

Director informa a apoderado
de estudiante/s afectado/s

Director en conjunto con
Delegado de Proteccion Colegial
evaluan los antecedentes para
aplicar la Ley si lo amerita.
Director informa a equipo de
convivencia.

Equipo de convivencia realiza la
indagacion con testigos y
entrega Informe por escrito al
Director del Protocolo.

Si agresor es funcionario Si agresor es Apoderado
Director comunica a Funcionario
las medldlas a lumplementar de El Director solicitara que el Apoderado en
| acuerdo Z'dReg ar(r;ento Interno, su presencia, se disculpe de forma verbal o
eftas me (; as se determinan en escrita con estudiante afectado(a) y su
el equipo de gestion. Apoderado. Quedara registro por escrito.
—Si es agresion fisica, el Rector Si es agresion fisica, Rector realizara la
realizara la denuncia en los | — denuncia en los organismos
organismos competentes. competentes.
— Director realizar un informe del

caso que se envia a Delegada
Local y Provincial de Proteccion
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5. PROCEDIMIENTO FRENTE A AGRESION FISICA O VERBAL DE ESTUDIANTE A UN
ADULTO: DIRECTIVO, PROFESOR, AUXILIAR, ADMINISTRATIVO, O APODERADO.

Quien recibe la denuncia deja
registro por escrito en Hoja de
denuncia y comunica a Director de

Seccion.
El equipo de convivencia El Director de Seccién en
comunica a la familia del conjunto con el Delegado
estudiante supuestamente de Proteccidn evaltan los
agresor y a su tutor. Se deja antecedentes para aplicar
registro por escrito. la ley.

El Equipo de convivencia

realiza la Indagacién con

testigos y con estudiante
denunciado.

El Equipo de convivencia
entrega Informe por
escrito del Protocolo al
Director.

El Director en conjunto con el
Equipo de Gestion
determinan la medida a
aplicar de acuerdo a la
gravedad de la falta.

El Director comunica al
apoderado la medida a aplicar
de acuerdo a la gravedad de
la falta.

El Equipo de convivencia y/o
Tutor realizard

L acompafiamiento al

estudiante agresor.
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6. PROTOCOLO DE AGRESION DE APODERADO HACIA FUNCIONARIO DEL COLEGIO FISICA
O VERBAL (DIRECTIVO, PROFESOR, AUXILIAR, ADMINISTRATIVO)
Quien recibe la denuncia deja registro por
escrito en Hoja de denuncia y comunica a
Director de Seccidn si el agredido es Profesor
y al Administrador si es administrativo o
auxiliar. Registra en Hoja de denuncia.
Segun sea el caso, el Director o
Administrador realizan la Director o Administrador,
indagacion con testigos y segun corresponda, informa a
Apoderado denunciado. Se deja Rector.
registro por escrito.
Si existe agresion fisica, el
Rector realiza la denuncia en [—
los organismos competentes.
El Director o Administrador
entrega informe por escrito
del Protocolo al Rector.
El Rector determina una
medida en conjunto al Comité
de Sana Convivencia Colegial, a
aplicar al Apoderado de
acuerdo al Manual de
convivencia. Articulo 95.
El Rector comunica al
Apoderado la medida a
implementar de acuerdo a la
gravedad de la agresion.
MANUAL DE
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7. PROTOCOLO FRENTE A SITUACIONES DE AGRESION FiSICA O VERBAL DE
FUNCIONARIO DEL COLEGIO HACIA APODERADO.

Quien recibe la denuncia deja registro por
escrito en Hoja de denuncia y comunica a
Director de Seccion si el supuesto agresor es
Profesor y al Administrador si es administrativo
o auxiliar. Registra en Hoja de denuncia.

Segun sea el caso, el Director o
Administrador realizan la
indagacion con testigos, victima
y Funcionario denunciado. Se
deja registro por escrito.

Diretor o Administrador informa
a Sector.

Si existe agresion fisica, Rector
realiza la denuncia en los —
organismos competentes.

El Director o Administrador
entrega informe por escrito del
protocolo al Rector.

El Rector en conjunto al Equipo
Directivo, determina una medida
a aplicar al Funcionario de
acuerdo al Reglamento Interno.

El Rector comunica al Apoderado
y al Funcionario la medida a
implementar de acuerdo a la

gravedad de la agresion.
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8. PROTOCOLO FRENTE A SITUACIONES DE ACOSO ESCOLAR O BULLYING (articulo 83)

Quien denuncia: Profesor,
Estudiante, Apoderado, Funcionario

pe

Quien recibe la denuncia y la registra en Hoja de denuncia.

Comunica a Director o Encargado de Convivencia de la
Seccion.

P

Equipo de convivencia comunica a familia de estudiante
afectado y posibles agresores y a los Tutores la activacion
de protocolo y necesidad de denunciar, seguin lo amerite.

Se deja registro por escrito.

Director en conjunto
con Delegado de
Proteccidn evaltan los
antecedentes para
aplicar la Ley

.

Equipo de convivencia realiza indagacion (entrevista
estudiantes afectados y testigos). Se deja registro por
escrito.

Si se requiere denunciar, el
Rector realiza denuncia en
organismos competentes.
Si no hay denuncia se sigue
protocolo colegial.

p

Equipo de convivencia entrega informe por escrito del protocolo a Director y
Comité de Sana convivencia colegial, quienes determinan las medidas a aplicar
de acuerdo a Manual de Convivencia. Acoso escolar es catalogado como falta

gravisima.

.

Director comunica las medidas aplicadas a los
apoderados de los estudiantes involucrados
(afectado/s y agresor/es)

¥

Equipo de convivencia en conjunto con Tutor/es del curso de los afectados
(agresor/es y afectado/s), realizan Intervencién educativa y se realiza seguimiento

con los estudiantes involucrados.
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9. PROTOCOLO DE ACCION PARA SITUACIONES DE PORTE Y/O CONSUMO DE ALCOHOL,
CIGARRILLOS U OTRO AL INTERIOR DEL COLEGIO O EN ACTIVIDAD COLEGIAL.

Quien sorprenda a un estudiante
consumiendo o portando alcohol,
cigarrillo u otro.

Informa a Encargado de
Convivencia de la Seccion. Se
deja registro en Hoja de
denuncia.

Encargado de Convivencia
Informa a Director quien cita al
colegio de forma inmediata al

apoderado del estudiante

involucrado

Director comunica al apoderado
que se evaluara la falta y se
| determinaran las medidas a
aplicar de acuerdo al Manual de
convivencia.

Director en conjunto con Equipo
de Gestion determina una
medida de acuerdo a la gravedad
de la falta.

Director comunica al apoderado
la medida a aplicar con el
estudiante. Ademas, se deriva a
médico especialista quien emite
informe y apoderado entrega al
colegio.

—Equipo de Convivencia y/o Tutor
realiza seguimiento con
estudiante afectado.
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10. PROTOCOLO DE ACCION PARA PORTE O CONSUMO DE DROGAS ILICITAS AL
INTERIOR DEL COLEGIO.

Quien sorprenda a un estudiante
consumiendo o portando cualquier tipo de
drogas en las dependencias del Colegio o
en actividad colegial.

Informa a Encargado de Encargado de convivencia
Convivencia Informa a Director y Rector.
de la Seccion. Se deja registro Director cita con urgencia a
en Hoja de denuncia. apoderado.

Director comunica al apoderado del
estudiante la falta cometida y la obligacidon
de denunciar. (Articulo 75 Cédigo Procesal
Penal). Ademas, se expresa que se analizara

la falta y se comunicardn las medidas a
aplicar. Queda registro por escrito.

Si es consumo o porte de drogas ilicitas, se llama a
Carabineros para comunicar lo sucedido. El
estudiante no abandona el colegio o recinto hasta
que llegue su apoderado. El estudiante sera
acompanado por el Equipo de convivencia mientras
espera a su apoderado o padres.

Se reline el comité de sana convivencia colegial
mas el Director y se determina una medida
disciplinaria para el estudiante involucrado. Se
deja registro.

El Director comunica al apoderado la medida
disciplinaria que se aplicara al estudiante.
Ademas, se deriva a médico especialista en
drogas para que evalie al estudiante. Queda
registro por escrito.

Apoderado presenta al Director informe de
médico especialista y de tratamiento, de ser
necesario, que seguira el estudiante.
Queda registro por escrito.
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11. PROTOCOLO DE ACCION PARA PORTE O CONSUMO DE DROGAS ILICITAS EN
ACTIVIDAD COLEGIAL FUERA DEL COLEGIO.

Quien sorprenda a un estudiante
consumiendo o portando cualquier tipo de
droga informa a Profesor a cargo de la
delegacion. Se deja registro en Hoja de
denuncia.

Profesor a cargo de la
delegacion informa a
Director.

Director Informa a
Rector.

Director comunica al apoderado del estudiante
la falta cometida y la obligacién de denunciar.
(Articulo 75 Cdédigo Procesal Penal). Ademas, se
expresa que se analizard la falta y se
comunicaran las medidas a aplicar. Queda
registro por escrito.

Si es consumo o porte de drogas ilicitas,
se llama a Carabineros para comunicar lo
sucedido. El estudiante sera
acompanfiado por el Profesor a cargo de
la Delegacion.

Se reline el comité de sana convivencia
colegial mas el Director y se determina
— una medida disciplinaria para el

estudiante involucrado. Se deja registro.

El Director comunica al apoderado la
medida disciplinaria que se aplicara al
| estudiante. Ademas, se deriva a médico
especialista en drogas para que evalue al
estudiante. Queda registro por escrito.

Apoderado presenta al Director informe
de médico especialista y de tratamiento,
L] de ser necesario, que seguira el
estudiante. Queda registro por escrito.
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12. Protocolo de Agresiones y Hechos de Connotacién sexual que atenten contra la integridad
de los estudiantes

Introduccion
Este protocolo tiene como objetivo resguardar y proteger a nuestros nifios, nifias y adolescentes ante
sospecha, deteccion o develacion de las siguientes situaciones que lo activan:

1. Agresiones sexuales (delitos sexuales). Abuso, estupro, violacién, exposicion a hechos
de connotacidén sexual voluntarias o por negligencia.

Abuso sexual infantil: Consiste en la implicacién de un nifio, nifia o adolescente por parte de un adulto
o adolescente evidentemente mayor, en actividades sexuales o de connotacion sexual, las cuales
tienen como propdsito la estimulaciéon o placer sexual de quién ejerce el abuso, aprovechandose de la
desigualdad de poder existente con la victima. Incluye contacto corporal con genitales, ano, boca,
pechos y otras zonas erdgenas, y/o caricias erotizadas en distintas partes del cuerpo; incluyendo la
utilizacion de objetos o animales para ello como también la exhibicion de partes intimas o acciones
sexuales de forma directa o a través de imagenes, audios o videos, asi como verbalizaciones
erotizadas, todas con el fin de excitarse o excitar a otro.

Violacién: Penetracion o acceso carnal por via vaginal, anal o bucal sin consentimiento de la victima,
mediante el uso de la fuerza o intimidacion; aprovechandose de que esta privada de sentido (alteracion
de la conciencia); se encuentra incapacitada de oponer resistencia; o se abusa de un estado de
enajenacion o trastorno mental de la victima. (Articulo 361 Cédigo Penal)

Violacién impropia: Penetracién o acceso carnal, bajo cualquier circunstancia, a un nifio, nifia o
adolescente menor de 14 afios, considerando que no esta en condiciones de consentir actividad sexual
con un adulto o adolescente mayor. (Articulo 362 Cédigo Penal).

Estupro: Penetracién o acceso carnal por via vaginal, anal o bucal a un adolescente mayor de 14 afios
(pero menor de 18) cuando se abusa de ciertas condiciones que no permiten a la victima consentir
libremente la relacion. Esto se da en los casos que existe una relacion de dependencia de la victima
con quién abusa, porque se esta cargo de su educacion, cuidado o se mantiene una relacién laboral;
el o la adolescente se encuentra en una situacion de desamparo; tiene alguna alteracion mental,
aunque sea transitoria; o se le engafia abusando de su inexperiencia o ignorancia sexual. (Articulo 363
Cadigo Penal).

Abuso sexual agravado: Accién sexual consistente en la introduccion de objetos por via vaginal, anal
o bucal, o la utilizacion de animales para ello bajo las circunstancias da la violacion, el estupro o hacia
menores de 14 afios. (Art. 365 bis Cddigo Penal).

Abuso Sexual Propio: Acto de connotacion sexual distinto a la penetracion o acceso carnal, realizado
mediante contacto corporal o que afecte los genitales, ano o boca de la victima aun sin contacto
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corporal, realizado en contra de un(a) persona menor de 14 afos, o cuando ocurre alguna de las
circunstancias de la violacion o estupro. (Articulos 366, 366 bis y 366 ter Codigo Penal)

Abuso Sexual Impropio: Actos de connotacion sexual, distintos al contacto corporal realizados con el
fin de excitarse sexualmente o excitar a otro(a), dirigidos hacia un nifio o nifia menor de 14 afios, o
cuando se cumple alguna de las condiciones del estupro o violacién o se realiza mediante amenazas
dirigidas a adolescentes mayores de 14 afios. Incluye la exposicién a material pornografico (audios,
videos, fotografias); realizar actos sexuales en su presencia o hacerle presenciar actos sexuales; pedir
que realice acciones de significacion sexual delante suyo o de otro, o que envie, entregue, o exhiba
imagenes de significacion sexual propias o de otro nifio o nifia menor de 14 afios. Estas acciones
pueden realizarse de forma presencial o mediante el uso de cualquier medio electrénico, incluyéndose
por tanto el grooming cuando conlleva acciones de significacion sexual (Art. 366 quater Cadigo Penal)

Sodomia: Acceso carnal a un menor de 18 afios por parte de persona de su mismo sexo, sin que se
cumplan los requisitos de la violacién o el estupro (Articulo 365 Cédigo Penal). El delito de sodomia
entre adultos fue derogado, sin embargo, se mantiene en nuestro cédigo penal cuando involucra a
menores de 18 afios. Esto ha sido cuestionado por organizaciones LGTBIQ, de derechos humanos y
el Comité de los Derechos del Nifio.

Incesto: Relaciones sexuales con un familiar ascendiente o descendiente en consanguinidad o con un
hermano, cuando se tiene conocimiento de la relacion de parentesco. (Articulo 375 Codigo Penal)

Produccion de material pornogréfico: participacion en la produccién de material pornogréfico donde
se utilizan nifios, nifias y/o adolescentes, ya sea realizando actividades sexuales, reales o simuladas,
representacion de sus partes genitales, o el uso de su voz o imagen con fines sexuales. (Articulo 366
guinquies Cadigo Penal)

Tréfico o difusiéon de material pornografico: Vender, distribuir o exhibir material pornogréfico
(folletos, canciones, escritos, videos, audios, etc.) donde hayan participado menores de 18 afios
(Articulos 374 y 374 bis Codigo Penal)

Adquisicion o almacenamiento de material pornogréafico: Adquirir o almacenar intencionalmente
material pornografico donde hayan sido utilizados nifios, nifias o adolescentes (374 bis Codigo Penal).

Favorecimiento de la Prostitucién infantil: Promover o facilitar la explotacion sexual de nifios, nifias
y/o adolescentes, con el fin de satisfacer los deseos de otro(s). (Articulos 367 y 374 bis Cédigo Penal).

Obtencién de servicios sexuales de menores de edad: Obtener a cambio de dinero u otras
prestaciones servicios sexuales por parte de adolescentes mayores de 14 afios, pero menores de 18,
sin que se cumplan las condiciones de la violacion o estupro (Articulo 367 ter Cédigo Penal).
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Trata de personas menores de edad con fines de explotacion sexual: captacion, traslado o
recepcion de nifios, nifias y/o adolescentes con fines de explotacion sexual, o promocion o facilitacion
de estos actos. (Articulo 411 quéater Cadigo Penal)

2. Hechos de connotacion sexual voluntarias o por negligencia

3. Hechos de connotacién sexual no constitutivos de delito por parte de adultos.
Formas de violencia sexual no tipificadas como delitos en nuestra legislacion que deben considerarse
dentro de la Politica de Proteccién dado que implican una vulneracion de derechos, como lo son el
acoso sexual, algunos tipos de grooming, o cualquier tipo o intento de seduccién con fines sexuales
por parte de un adulto/a o adolescente mayor de 14 afios a un/a estudiante.
Acoso sexual ya sea presencial o cualquier medio telemético o de comunicacion a distancia, a través
de regalos, gestos o comentarios y contacto fisico inapropiado, realizado por un/a adulto/a o
adolescente mayor de 14 afios.
Agresiones sexuales no constitutivas de delito por realizadas por una persona menor de 14 afios en
contra de la voluntad del otro/s nifio/s.

4. Exposicion a hechos de connotacion sexual por negligencia.
Hechos de connotacion sexual no constitutivos de delito por descuido o formas de maltrato sexual.
Exposicion de NNA a contenidos sexuales por negligencia (imagenes sexuales, informacion, chistes de
connotacion sexual, conductas sexuales entre adultos, entre otras).

5. Juegos y conductas sexuales entre menores de edad.
Cualquier persona que tiene sospecha o que ha recibido relato de hechos sexual, antes descrito,
tiene la obligacion de realizar la activacion de este Protocolo con el Director de Seccion, de acuerdo
al curso del estudiante afectado. Sustituye al Director, el Encargado de Proteccion Colegial y en su
defecto el Encargado de Convivencia de cada Seccion.

A. Sospechade ASI

¢, Qué se entiende por sospecha?

Se observan situaciones ambiguas o interacciones que se encuentran en el limite de lo apropiado (por
su nivel de informalidad, por el nivel de cercania fisica, de frecuencia en la interacciones no formales o
no justificadas por razones pedagogicas).

Se observan indicadores fisicos, emocionales o conductuales de sufrimiento o victimizacion infantil.
Se observan conductas sexuales entre pares (juegos sexuales entre nifias/as, contacto sexual entre
adolescentes), conductas sexuales reiterativas en nifios/as pequefios y juegos y dibujos de contenido
sexual de nifios/as.

¢,Cual es el objetivo de este protocolo?

Determinar si la sospecha esta fundada y tomar decisiones diferenciadas ante sospechas fundadas y
no fundadas.
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Forma de actuacion:

1. Quien tenga sospecha de abuso sexual, debe informar a Director de Seccion correspondiente via
entrevista formal, donde se registre el relato (Documento N°1) en un plazo no mayor de 24 horas y
sera archivado en carpeta de protocolos. Si el Director no esta disponible, puede recurrir al
Encargado Colegial de Proteccion o en su defecto al Encargado de convivencia de cada Seccion.

- Conflicto de intereses. Toda persona que ejerza un rol como responsable en este protocolo debe
realizar un andlisis de la presencia de conflicto de intereses ya sea en la activacion del protocolo,
realizacién de la entrevista o participacion en la toma de decisiones, ya sea por afinidad o
enemistad con el/la denunciado/a, de manera de autoexcluirse del tratamiento del caso o de la
ejecucion de alguna de las acciones o toma de decisiones cuando se le presente este tipo de
conflicto de intereses. Esto debe ser realizado mediante documento escrito dirigido al Director de
Seccién en un plazo de una hora desde que conoce la situacion.

2. El Director de Seccidn, pide a Psicéloga de Seccion que corresponde al estudiante, que lo entreviste
con el objetivo despejar la situacion, ofrecer un espacio de acogida al nifio o nifia que le permita
generar confianza en tener apoyo si asi lo necesita y evaluar factores de riesgo y protecciéon que
orienten la toma de decisiones. La metodologia sera entrevista diagndstica o test gréficos, de
acuerdo al rango etareo. La metodologia debiera evitar cualquier forma de interrogatorio o intencion
de verificar los hechos. Se sugiere informar al nifio o nifia por qué razones se esta preocupado por
él o ella; indagar su estado emocional al interior del colegio y/o en casa; y abrir el espacio para la
escucha.

3. La Psicéloga emitira un informe en un plazo de dos horas, que entregard al Director de Seccion,
luego de realizada la entrevista (donde sefiale si se da la sospecha como fundada o se cierra el
protocolo de sospecha). Si se devela una situacién de maltrato no sexual se cierra el protocolo de
Hechos de connotacién sexual y ella misma activa el Protocolo de Maltrato.

Segun lo que surja en la entrevista con el nifio o nifia, se toman las siguientes decisiones:

- Si el nifio, nifa o adolescente devela una situacion de abuso sexual se da la sospecha como
fundada, se cierra el protocolo de sospechay se pasa Protocolo de develacion.

- Si el/la nifo/a menciona una situacion de juego o conducta sexual, se indaga lo siguiente:
e Sj existe consentimiento o0 asentimiento entre los nifios/as involucrados. En caso de no existir,
se da la sospecha como fundada, se cierra el protocolo de sospecha y se pasa al punto o
paso.

e Si se trata de un juego o conducta sexual propia del momento del desarrollo en que se
encuentran el/los nifios/as involucrados. En caso de que no se trate de un juego o
comportamiento sexual propio del momento del desarrollo se contindla con este protocolo.
Indicar plazo, nombre del protocolo, persona responsable.

e Siel contenido del juego involucra aspectos de genitalidad adulta o erotizacién en caso de pre-
puberes, o el juego muy frecuente y que excluye otros tipos de juegos, se da la sospecha como
fundada, se cierra el protocolo de sospecha y se pasa al punto o paso.
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Si la conducta o juego sexual es consentido 0 asentido, y es una conducta propia de la edad, sin
contenidos de sexualidad traumética o adulta en el caso de los prepuberes:

e Se descarta la sospecha y se procede informar a los adultos responsables de la situacién y
medidas tomadas, dando cierre al protocolo por medio de la Psic6loga de la Seccion y el
Encargado de convivencia que corresponde al estudiante, en un plazo de 24 horas. Si en esta
entrevista con los adultos aparecen otras conductas o indicadores de posible ASI, se continua
esa misma entrevista y se procede de acuerdo al protocolo.

e Dependiendo de la edad y circunstancias propias al juego se educa respecto al cuidado en
este tipo de acciones y se puede iniciar el procedimiento estipulado en el caso que se trate de
la infraccién a alguna norma de convivencia escolar. En un plazo de 48 horas la Psicéloga de
la Seccion y el Encargado de convivencia que corresponda al estudiante citaran a los padres
de los estudiantes involucrados y comentardn la norma transgredida del Manual de
Convivencia y las medidas a tomar. Se deja documento firmado.

Si el/la nifio/a no devela

e Se le comunica explicitamente que esta abierto el espacio para escucharle cuando él o
ella lo necesite.

e Se continua con el punto 3 de este protocolo.

Traslado inmediato a centro asistencial: Haya el nifio/a develado o no, si el proceso de sospecha
se inicia por la observacion de signos fisicos de lesiones corporales, se debe llevar al nifio a un
centro asistencial en un plazo maximo de 24 hrs. Se debe comunicar al nifio que se realizara esta
actuacion y las razones que la motivan durante la entrevista. El traslado lo realizara el Director de
la Seccion en conjunto con la Psicologa, quienes antes de ir al centro asistencial comunicaran via
telefonica a los padres para que concurran también al Hospital de San Fernando.

Luego de que la Psicéloga realice la entrevista con el estudiante afectado, citara al Director de
Seccion, al Delegado Local de Proteccién en un plazo no mayor a una hora mediante correo
electronico para establecer acciones de recopilacion de informacién que permita fundar o descartar
la sospecha. Se evaluaran:

e Observacion del nifio/a por parte de profesor/a tutor/a.
Observacién del nifio/a por parte del/ de la psicélogo/a de la seccion.
Entrevista con la familia. Se sugiere que se informe a la familia de los hechos que han levantado
sospecha, se escucha las explicaciones que hace la familia, y se evalla junto a ellos los factores
de riesgo y de proteccién, siempre que los hechos de connotacién sexual no sean realizados
dentro del contexto familiar, frente a lo cual se convoca al padre o madre no supuestamente
agresor.

e Recopilacién de la informacion preexistente respecto del nifio/a (situaciones similares ocurridas
en el pasado, otros procesos de apoyo que hayan tenido lugar con anterioridad, etc.).
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6. Se emitird un informe escrito donde:

o Si la sospecha se descarta (es decir se encuentra una explicacion creible y justificada sobre
por qué se produjeron los hechos que determinaron la activacién del protocolo), se procede la
siguiente manera:

e Sila explicacion indica otro tipo de maltrato, se activa el protocolo correspondiente y
se cierra este.
e Sila explicacién indica la presencia de una situacion que afecta la salud mental del
estudiante, se deriva a los apoyos necesarios y se cierra el protocolo.
e Sila explicacion indica que no hay ningun riesgo para el nifio o nifia involucrado, se
cierra el protocolo.
o Sila sospecha esta fundada se debe continuar con el protocolo de deteccion o develacién.

o Sino logra fundar ni descartar la sospecha se cierra el protocolo y se establece un periodo de
observacion al interior del colegio de un mes. Ademas, se deriva a evaluacién psicolégica
externa, de la cual los padres deben presentar un informe en un plazo de un mes.

La Psicologa de la Seccién que corresponde al estudiante, en conjunto con el Director de
Seccién analizan la informacién que se recopile en este periodo de observaciéon y/o informe
psicologico entregado y determinan que se funda o descarta la sospecha, dependiendo del
caso. Emiten un informe por escrito en un plazo de dos dias, luego de transcurrido el mes de
observacion.

B. Deteccion o Develacion.

¢, Qué se entiende por deteccién o develacién?

Los hechos son develados por la victima a un/a adulto/a.
Los hechos son observados por un tercero (deteccion directa).
Los hechos son informados por un par no victima a un/a adulto/a.

Un hecho de connotacion sexual ¢ Qué tipo de hecho es?

e Agresiones sexuales (delitos sexuales). Abuso, estupro, violacién, exposicion voluntaria a
hechos de connotacion sexual, realizados por un adulto o un adolescente mayor de 14 afios en
contra de un NNA.

e Hechos de connotacion sexual no constitutivos de delito por descuido o formas de maltrato
sexual. Exposicion de NNA a contenidos sexuales por negligencia (imagenes sexuales,
informacion, chistes de connotacién sexual, conductas sexuales entre adultos, entre otras).

e Acciones intencionales de connotacion sexual no constitutivas de delito.
o Acoso sexual ya sea presencial o cualquier medio telematico o de comunicacion a distancia,
a través de regalos, gestos o comentarios y contacto fisico inapropiado, realizado por un/a
adulto/a o adolescente mayor de 14 afios.
o Agresiones sexuales no constitutivas de delito por realizadas por una persona menor de 14
afios en contra de la voluntad del otro/s nifio/s.
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¢, Cudl es el objetivo de este protocolo?

El objetivo consiste en elaborar una estrategia de proteccion para el/la nifio/a involucrado/a y, en
segundo lugar, cumplir con las obligaciones legales de nuestro colegio en materia de proteccion infantil.
Priorizamos por el interés superior del nifio o nifia, establecemos estrategias lideradas por el equipo de
proteccion del Colegio, entre las cuales pueden incluirse acciones de denuncia o informacion a las
autoridades pertinentes, coordinacion con la red, trabajo con la familia y recursos propios del Colegio,
entre otros, dependiendo el tipo de agresion o hecho de connotacion sexual y su gravedad.

Forma de actuacion:

1. Cualquier adulto de la comunidad educativa debe actuar ante la deteccion o develacion de una
agresion o hecho de connotacién sexual, de forma inmediata recurriendo al Director de Seccion
y/o al Delegado Local de Proteccion. Las acciones debieran incluir al menos las siguientes:

Acciones de proteccion y contencion, diferenciando ante:
5.1 Deteccién directa

La deteccion se produce cuando se es testigo directo de una situacién de agresién o hecho de
connotacién sexual, o se observan acciones que pueden considerarse inapropiadas o preparatorias de
un delito sexual (ej. comentarios, mensajes o0 preguntas que buscan crear espacios de intimidad
emocional, contactos fisicos no deseados por estudiantes y sin justificacion pedagobgica, como
“acomodar ropa” a nifios mayores o adolescentes, abrazos indeseados, etc.).

Las detecciones que se basan en observacion de indicadores o situaciones ambiguas deben ser
tratadas como sospecha.

a) Interrupcion protectora de la situacion: Quien sea testigo de una situacion de agresion o hecho de
connotaciéon sexual debe interrumpirla de forma inmediata, dando resguardo al nifio/a afectado.
Debe seguir el punto 1 de este protocolo.

b) Contencién al nifio, nifia o adolescente: se contiene al nifio/a o los nifios/as, buscando protegerlos
y llevandolos a la oficina del Director de Seccién correspondiente.

¢) Si hay presencia de lesiones fisica 0 se sorprende un acto sexual de tipo coital, se debe seguir
rapidamente el punto 1 de este protocolo y el 4 del protocolo de sospecha.

5.2 Develacién por el/la NNA involucrado/a.

Se acoge la develacion que el/la nifio/a esté preparado/a para decir, por lo que no se realizan preguntas
ni se piden detalles, tampoco se indaga sobre los posibles responsables o la frecuencia de los hechos
a menos que el/la niflo/a comparta esta informacién espontaneamente. Las acciones indicadas
debieran incluir al menos:
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5.3

Diferenciar si la develacion se produce en una situacién protegida o no. (Ej. es distinto si el nifio se
acerca a conversar que si la develacion se produce frente a todo el curso).

Si el contexto no es protegido, el adulto responsable debe realizar una interrupcién protectora
del relato, expresando la importancia de lo que esta comentando y decirle que irdn a un lugar
mas tranquilo para conversar. Luego de esto se dirigen a la oficina de la Psic6loga quien toma
el relato del nifio/a. El Encargado de convivencia se queda con el curso durante el tiempo que
el Profesor sale de la sala. El Profesor permanece en la entrevista con la psicéloga si el nifio/a
lo solicita.

Si el contexto es protegido se debiera:

= Escuchar al NNA atentamente.

= Desculpabilizar, sefialando que lo que le ha pasado o le han hecho no lo merece y ninguna
accion por parte de él justifica esto.

= Sefalar explicitamente que se le cree.

= Agradecer y valorar su confianza y valor de contar lo que le pasa. Reconocerle que no debe
haber sido facil.

= Explicarle que se informara al Director de Secciény a sus padres dado que es una situacion
gue amerita una denuncia a los organismos competentes. Esto debe hacerse aldn cuando
el NNA pida mantener la situacion en secreto, explicando que esto ayudara a protegerle.

= Guardar confidencialidad. La informacion no serd conocida por nadie que no participe en
ese proceso Yy sera confidencial para el resto de la comunidad educativa.

Relato de un tercero.
Se debe ser acoger el relato de la persona y comunicarle que se informard la situacién al Director
de Seccién en forma inmediata. Es importante constatar lo siguiente:

Preguntar a la persona como sabe lo que sabe. ¢Qué observo? ¢Quién le dijo qué? etc. La

idea es obtener informacion lo mas descriptiva posible de la situacion.

Agradecer a la persona el comunicar la situacion.

Indicarle a quién y por qué motivo se traspasara la informacion.

Realizar acciones diferenciadas si quien entrega el relato es un estudiante. En ese caso se

debe contener y entregar apoyo emocional, ayudandole a:

e Dar espacio a la expresibn de emociones y dificultades éticas (ej. conflicto de
confidencialidad con su amigo/a, temor a que le pase algo, culpa de no poder ayudar mas,
etc.)

o Desresponsabilizar y desculpabilizar explicitamente, ayudandole a ver cual es su rol como
comparfiero/a o amigo/a, pero sefialando que la responsabilidad de hacer algo es de los/as
adultos/as.

e Sugerir conversar con alguien del equipo de proteccion, orientacién (definir quién o qué rol)
para recibir mayor orientacion y apoyo (no es nada de facil para un NNA ser testigo de estas
situaciones).

Aclarar roles y limites respecto a su participacion en el caso. (ej. no se le dara informacion del
NNA porque es confidencial).
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6. Registrar lo observado. Indicar que quien recibe el relato o detecta una situaciéon debe anotar
por escrito en el Documento N°1. El reporte debe ser:

o El relato, de la forma mas fidedigna posible, usando las mismas palabras de la persona.
Intentar que el relato sea textual y no un parafraseo. Esto es especialmente importante
cuando se esta ante una develacion directa.

o Anotar exactamente lo que observo y escuché. Esto es especialmente importante en los
casos de deteccion, como también si el relato de develacién del NNA se acompafia de algun
gesto. Se debe ser lo mas descriptivo posible sin interpretar, o clasificar hechos. (ej. poner
“movié la mano de arriba hacia abajo, oponiendo el pulgar a los demas dedos”, en vez de
decir “hizo un gesto de masturbacion”.) Cualquier interpretacion debe ir entre paréntesis,
indicando que es una interpretacion personal.

7. Informar por via escrita, entregando el Documento N°1 al Director de Seccion y en su defecto al

Delegado de Proteccion de forma inmediata.

o Conflicto de intereses. Toda persona que ejerza un rol como responsable en este protocolo
debe realizar un andlisis de la presencia de conflicto de intereses ya sea en la activacion del
protocolo, realizacién de la entrevista o participacion en la toma de decisiones, ya sea por
afinidad o enemistad con el/la denunciado/a, de manera de autoexcluirse del tratamiento del
caso o de la ejecucion de alguna de las acciones o toma de decisiones cuando se le presente
este tipo de conflicto de intereses. Esto debe ser realizado mediante documento escrito
dirigido al Director de Seccién en un plazo de una hora desde que conoce la situacién.

8. El director de Seccion y/o en su defecto el Delegado de Proteccién debe archivar el documento
N1° recibido, activando el protocolo de develacion de hechos de connotacién sexual y convocar
de forma inmediata a la Psic6loga de la Seccién para entrevistar a los nifios/as involucrados.

9. LaPsicbloga debe centrarse en ofrecer un espacio de acogida al nifio o nifia que le permita
generar confianza en tener apoyo si asi lo necesita, evaluar factores de riesgo y proteccion que
orienten la toma de decisiones. La metodologia se centra entonces en acoger, evaluar las
necesidades, recursos, factores protectores y de riesgo e informar al NNA. Esta centrada en la
proteccion y cuidado del NNA, no en la indagacion o verificacion de los hechos, entonces debiera
evitar cualquier forma de interrogatorio o intento de conseguir pruebas. El procedimiento debiera
incluir los siguientes pasos:

i. Acoger y crear un clima de confianza (Indicar las acciones especificas para ello).

ii. Comunicar al nifio o nifia las razones por las que se esta preocupado/a por él o ellay que
motivan la entrevista. Estas razones deben ser simples y concretas, sin suponer ni
interpretar nada. (Ej. “estamos preocupados por lo que le contaste a la profesora XX”, “Vi
que el profesor te estaba ayudando a cerrar la falda” en vez de decir “por lo que te esta
pasando” o “por el abuso del que estas siendo victima”).

iii.  Abrir el espacio para conversar.

a. Si se trata de una agresion sexual, se debe invitar a conversar, pero sin presionar un
relato. Por ejemplo, “; Quieres contarme de ello? Si no quieres contarme no tienes que
hacerlo, la profesora XX ya me conto lo que le dijiste, yo ya sé, pero si quieres hablar
mas estoy para escucharte” (hay que adecuar segun la edad). La invitacion a conversar
es ofrecer un espacio de escucha, no esta al servicio de obtener informacion.
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b. Si se trata de un hecho de connotacidn sexual no delictivo, se pregunta al NNA por su
experiencia sobre la situacién (Ej. ¢Como te hace sentir eso?) y en el caso que esté
naturalizada la trasgresion de limites, se le invita a explorar los posibles riesgos de la
situacion o por qué es inadecuado por medio de preguntas reflexivas. Si el NNA no logra
reflexionar, se le explica en forma sencilla la opinién del adulto al respecto, sin alarmarle.

iv.  Evaluar en conjunto con el NNA el nivel de riesgo y los factores de proteccion, adecuando
la metodologia a su edad y capacidad de comprender la situacién. Algunos aspectos a
indagar y evaluar con el NNA son: como se siente en la casa y/o colegio; quiénes son sus
adultos de confianza, por quiénes se siente querido, cuidado y protegido; qué es lo que ha
intentado hacer ante esta situacion; a quién ha contado o pedido ayuda; que necesita de
nosotros, a qué le tiene miedo, etc.

V. Informar al NNA de las posibles acciones o decisiones que seguiran y como pueden
afectarle. (Vamos a hacer una denuncia, vamos a llamar a tu mama, etc.) y recoger la
opinion del nifio sobre ello a fin de poder evaluar si hay riesgos que debieran ser
considerados.

vi. Comprometer aquello que se pueda comprometer. (ej. Se puede comprometer
acompafiamiento, pero no que todo va a salir bien).

10. Toma de decisiones proteccionales. La Psicologa debe realizar un informe por escrito de la
entrevista con el estudiante/es en un plazo de no mas de dos horas y cita al Director de Seccion
y al Delegado Local de Proteccién, via correo electrénico, para la toma de decisiones y para
establecer la estrategia que se realizard con el fin de proteger al/ a la nifio/a o nifios/as
involucrados. Las medidas acordadas por el Equipo se formalizan en un documento N°2, donde
se analizaran los antecedentes del/ de la nifio/a 0 nifios/as involucrados y la estrategia de
proteccion, responsables y plazos. Esta estrategia puede contener medidas judiciales, de
resguardo, de proteccion y pedagdgicas.

Sugerencias para completar esta parte del Protocolo.

La estrategia de proteccion debe ser diferente dependiendo del tipo de agresién y de quién

agrede.

10.1 Si se trata de una agresion sexual perpetrada por progenitor/a, adultos/as responsables
de cuidado o un familiar que convive con la victima la estrategia debe incluir:

e La solicitud de una medida de proteccion al tribunal de familia. El Rector del colegio o
en su defecto el Delegado Local de Proteccion solicitard la medida de proteccion en un
plazo no mayor a dos horas mediante registro de sistema judicial.

e Si el agresor es el cuidador principal, la medida debe solicitarse con caracter de
urgencia a través de Carabineros. El Director de Seccién o en su defecto el Delegado
Local de Proteccion debe acomparfiar al NNA durante todo el procedimiento hasta que
esté en un lugar seguro.

10.2 Si se trata de un hecho de connotacion sexual no constitutivo de delito por descuido o
formas de maltrato sexual, responsabilidad de los adultos a cargo del cuidado, se debe
indicar las medidas apropiadas con el NNA y los adultos a cargo. Estas medidas debieran
contemplar:
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SAN FERNANDO

Comunicacién a los padres del/a nifio/a afectado. Mediante entrevista que realiza la
Psicologa de Seccidén en conjunto con el encargado de convivencia de la seccién. Se
deja registro por escrito en documento firmado, donde se comunican los hechos y las
medidas de resguardo, pedagdgicas y proteccidon para el NNA afectado/a.

Medidas de accién psicoeducativas y de informacion legal a los/as responsables del
cuidado, que pueden incluir acompafiamiento desde el colegio o derivacion a la red de
proteccion o a profesionales externos.

10.3 Si se trata de una agresion sexual o hecho de connotacidén sexual no constitutivo de delito
realizada por un/a adulto/a funcionario/a o de un integrante de un movimiento u obra
marista la estrategia debe incluir:

a.

Comunicacion a los padres del/a nifio/a afectado. Mediante entrevista que realiza la

Psicologa de Seccion en conjunto con el Director de Seccidn. Se deja registro por

escrito en documento firmado, donde se comunican los hechos y las medidas de

resguardo, pedagodgicas y proteccién para el NNA afectado/a.

El Director en conjunto con el Rector, le comunican al funcionario, en entrevista formal

y mediante documento escrito la denuncia de los hechos en su contra en un plazo no

mayor a 24 horas.

Diferenciar acciones segun el tipo de hecho de connotacion sexual (agresion sexual y

hecho no constitutivo de delito).

« Si se trata de un hecho no constitutivo de delito se deben indicar las medidas
disciplinarias (de acuerdo al Reglamento de Orden, Higiene y Seguridad) y de
acompafamiento al o la funcionario/a. Ademas de informar las medidas de
resguardo con €l o la estudiante afectado(a). Si el funcionario tuviese algun tipo de
rol especial en la relacion con el o la estudiante (egj. tutor/a, entrenador/a), debe cesar
en ese rol, asumiendo otra persona dicha funcion.

« Si se trata de una agresion sexual constitutiva de delito:

a. Indicar la adopcién de la medida de separaciéon de funciones durante el periodo
gue dure la investigaciéon y juicio en su contra y plazo para realizar dichas
actuaciones (importante: dicha medida debe estar contemplada en los mismos
términos en el Reglamento de Orden, Higiene y Seguridad) o los reglamentos
gue apliquen a los movimientos.

b. Se tomaran medidas disciplinarias de acuerdo al Reglamento de Orden, Higiene
y Seguridad con el funcionario involucrado.

c. El Rector del colegio sera responsable de realizar las comunicaciones oficiales a
la comunidad educativa respecto del caso.

10.4 Sila agresién es realizada por un par perteneciente a la comunidad educativa. El protocolo
debe indicar:

El Director de Seccién en conjunto con el Delegado Local de Proteccion comunicaran
NNA mayor de 14 afios en conjunto a sus padres de los hechos de lo cuales se le
atribuye responsabilidad, en entrevista donde se dejara documento firmado y se
registrard relato del estudiante. Cuando el estudiante es menor de 14 afios la
entrevista se realiza con sus padres en una primera etapa y luego en una segunda
oportunidad con el NNA (menor de 14 afios). En esta entrevista se comunican
también:
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Las medidas de resguardo y pedagdgicas que se tomaran para proteger a ambos
NNA. En el caso de acosos persistentes o agresiones se deben tomar medidas
para mantener a los NNA separados. Se recomienda que el equipo de proteccion
se divida. Indicar la/s persona/s responsable/s de las medidas de proteccién y su
plazo.

La forma en que se tomaran las medidas de resguardo para cuidar la intimidad
de los estudiantes y la confidencialidad de la situacion.

En el caso que la situacién haya trascendido el espacio de la confidencialidad y
sea conocida por pares, se deben establecer estrategias de informacion,
contencién, y orientacion los pares del curso involucrados, procurando la
proteccion de todos los NNA involucrados. (No corresponde entregar toda la
informacidn que se tiene, porque no corresponde ni a NNA ni apoderados juzgar
la situacion).

Contemplar acciones diferenciadas respecto al acoso puntual de las agresiones
sexuales 0 acoso persistente.

En el caso de agresiones sexuales y acoso persistente:

e El Rector del colegio o en su defecto el Delegado Local de Proteccion
solicitaran las medidas de proteccion al que se tomaran respecto de los NNA
involucrados, en un plazo no mayor a 24 horas.

e Se solicita medida de proteccién al tribunal de familia respecto al/a la nifio/a
sefialado/a como agresor/ay se activa protocolo de sospecha de ASI de forma
paralela.

e Respecto al/a la nifio/a agredido/a se evalla la posibilidad de solicitar de una
medida de proteccidén en base a los recursos de la familia para poder proteger
y generar las acciones de reparacion (ej. pagar apoyo psicolégico de ser
necesario).

e Nunca se deben confrontar a los/as NNA involucrados/as.

En el caso de acosos puntuales, debe primar una aproximacién formativa,
considerando que cumplen mas bien caracteristicas de un conflicto de
convivencia, donde predominan elementos culturales que hay que reeducar. (€j.
Cultura patriarcal y machismo, heteronormatividad, etc.). En este caso se puede
propiciar una conversacion entre los/as nifios/as involucrados/as que favorezca
la comprension empatica de los efectos del acoso en la quién lo recibe.

10.5 Si el/la agresor/a es una persona externa a la familia o a los/as adultos/as responsables
de su cuidado (en el caso de cuidado alternativo), se procede con el punto 6, evaluando
la necesidad de una medida de proteccidén en base a la capacidad de los/as adultos/as
responsables de otorgar proteccion.

En todos los casos, en virtud de la evaluacién de las necesidades, recursos, factores
protectores y de riesgo de los NNA involucrados se debe incluir en la estrategia de proteccion
medidas de resguardo, de proteccion y pedagogicas estableciendo responsables y plazos para
su ejecucion (Indicar nombre del documento).
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Si en la evaluacién se detectan otros riesgos de victimizacibn o emocionales, se abren
paralelamente los protocolos respectivos (por ejemplo, ideacion suicida, maltrato, consumo
problemético de drogas, etc.). Si no hay protocolo especifico referido a ese riesgo o estado
emocional, se adoptan las medidas de proteccién pertinentes al caso dentro del documento en
gue se formaliza la estrategia de proteccion.

11. Entrevista con la familia. El Director de Seccién en conjunto con el Delegado Local de proteccion
realizaran una entrevista con los padres del NNA en un plazo no mayor a 24 horas, donde se le
informa de los hechos develados o detectados y se acoge y escucha sus reacciones. Se da
cuenta de los pasos que se han tomado y que se seguiran y de la estrategia de proteccion que el
Colegio ha decidido tomar en este caso (dado el tipo de agresor, tipo de hecho y demés
antecedentes recopilados) para dar una respuesta protectora al /a los nifio/s involucrados.

Se deben indicar aproximaciones diferenciadas para la entrevista con la familia dependiendo del tipo
de agresién y persona que agrede.

11.1 Sise trata de una agresion sexual intrafamiliar o extrafamiliar, se debe invitar al/a la adulto/a
responsable del cuidado a movilizar sus recursos para proteger y hacerse parte del proceso.
En el caso que se evalle que este/a adulto/a no cuenta con las competencias o los recursos
para proteger y ofrecer instancias de reparacion a los NNA agredidos/as o no esté dispuesta
a hacerlo, se realiza una derivacion al sistema de proteccion a fin de que la familiay el NNA
con el apoyo necesario. (elegir e indicar aquel que mejor funciona en la zona, sea OPD o
Tribunal de Familia). Esta derivacion la realiza el Rector del Colegio y/o en su defecto el
Delegado Local de Proteccion mediante documento oficial de derivacién de OPD o Tribunal
de Familia, en un plazo no mayor a 24 horas.

11.2 Si se trata de un hecho de connotacién sexual por descuido o maltrato sexual, se debe
indagar con la familia respecto a la situacion, evaluando su capacidad de problematizar al
respecto y comprometerse con un cambio.

a. Si la familia comprende la importancia de la situacién se realiza un acuerdo de
intervencion y compromiso de acciones y/o cambio de los adultos a cargo, sefalando
plazos y acciones que se tomaran de no cumplirse el compromiso.

b. Si por el contrario la familia desestima la importancia de la situacién o la normaliza, sin
estar dispuesta a la modificacion conductual, se realiza la derivacion al sistema de
protecciéon (OPD), mediante documento oficial de derivacion. Esta medida la toma el
Rector del colegio y/o en su defecto el Delegado Local de Proteccién.

12. Denuncia de delito a las autoridades: El Rector de nuestro colegio realizara la denuncia en
Fiscalia y/o Tribunal de Familia en un plazo maximo de 24 horas mediante documento escrito
solicitado por sistema de denuncia. En caso de no estar disponible el Rector, la denuncia la
realizara el Delegado Local de Proteccion.

Esta procede Unicamente cuando se trata de un hecho constitutivo de delito perpetrado por una
persona mayor de 14 afios.

13. Cierre del protocolo: La psicologa de la Seccion correspondiente al estudiante debera
cerrar el protocolo en un plazo maximo de seis meses de haber sido activado, en entrevista con
la familia del estudiante. Se dejara documento firmado donde se estableceran las medidas de
resguardo y cuidado a cargo del equipo de orientacion de la seccién y la coordinacion con las
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instancias externas de proteccion y reparacion (OPD, Tribunales, Programas de SENAME,
psicologos externos, otros profesionales, etc.). Esta coordinacion la realizard la psicologa de la
seccion correspondiente via correo electrénico bimensual.

14. Revision de estrategias de prevencion de hechos de connotacion sexual y agresiones sexuales.
El encargado de convivencia de la Seccion correspondiente revisarda las estrategias de
prevencién de hechos de connotacion sexual y entregara un informe semestral al Encargado de

Convivencia Colegial.
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13. PROTOCOLO DE ACCION FRENTE A DENUNCIAS DE CIBERBULLYING ENTRE
ESTUDIANTES

Quien recibe la denuncia
toma registro por escrito en
Hoja de denuncia.

Quien recibe la denuncia Director de Seccidn en conjunto

informa a Encargado de con Delegado de Proteccién

convivencia de la Seccién evaluan la pertinencia de
y/o Director. realizar denuncia.

Delegado de proteccidn
informa a Rector, quien realiza
denuncia en organismos
competentes.

Equipo de Convivencia comunica a la
familia y tutores del estudiante afectado
y los posibles agresores de la activacion
del Protocolo.

Equipo de Convivencia realiza la
| lindagacion con estudiante afectado
y testigos. Se imprimen las pruebas
y se deja registro por escrito.

Equipo de convivencia entrega
informe por escrito a Director del
] Protocolo.

Director en conjunto con Equipo de
gestion analizan los antecedentes y
determinan las medidas a aplicar de
acuerdo a la gravedad de la falta.
Ciberbullying es falta gravisima de
acuerdo al Manual.

Director comunica las medidas a
aplicar a los apoderados de los
—|estudiantes involucrados (afectados|
y/o agresor/es).

Equipo de convivencia en conjunto

con el Tutor realizan intervencién

L educativa en el curso de los
afectados.
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14. PROTOCOLO DE ACCION FRENTE A ACCIDENTES ESCOLARES
I.  Introduccioén

El Protocolo de accidentes escolares forma parte del Plan Especifico de Seguridad con el que todo
colegio debe contar y cumple con la funcién de sistematizar una serie de acciones determinadas ante
un accidente.

El seguro escolar protege a todos los/as alumnos regulares de establecimientos educacionales
reconocidos por el Ministerio de Educacion pertenecientes a: Educacion Parvularia, Basica, Media,
Cientifico Humanista o Técnico Profesional de Institutos Profesionales, Centros de Formacion Técnica
y Universitaria (Ley 16.744 art. 3 del Ministerio del Trabajo y Prevision Social). Este beneficio
protege a los/as estudiantes ante accidentes que sufran a causa o con ocasion de:

e Sus estudios 0 en la realizacion de su practica profesional.

e En el trayecto directo, de ida o regreso, entre su casa y el establecimiento educacional o el lugar
donde realice su practica profesional.

La atencion la entregan las postas u hospitales de servicios de salud publicos, en forma gratuita. Si el
estudiante tuviese un accidente que implica riesgo vital o secuela funcional grave, debe ser atendido
en el servicio de salud mas cercano al lugar de ocurrencia del accidente.

Los primeros auxilios, seran entregados al interior del colegio, en la Sala de Primeros Auxilios o espacio
habilitado para ello.

II. Tipos de accidentes escolares

a) Accidente escolar LEVE:

Se considera accidente escolar cualquier lesion leve que se haya provocado bajo cualquier espacio
fisico del colegio y en cualquier instancia pedagdgica o recreativa. Se considera leve, aquellas lesiones
gue no constituyan hemorragia constante, pérdida de conocimiento, inmovilidad o dolor agravante.

b) Accidente escolar GRAVE:

Se considera accidente escolar cualquier lesion grave que se haya provocado bajo cualquier espacio
fisico del colegio y en cualquier instancia pedagdgica o recreativa. Se considera grave, aquellas
lesiones que si constituyan hemorragia constante, golpes en la cabeza, pérdida de conocimiento,
inmovilidad o dolor agravante.

lll. Procedimiento
a) En caso de Accidente escolar LEVE

1. Responsable de la activacion del protocolo: Persona a cargo (docente o paradocente que
presencia el accidente o el responsable del menor en ese momento) quien le presta apoyo al
accidentado(a) en el lugar y debe derivarlo a Sala de Primeros Auxilios, pero siempre debera
registrar en la hoja de vida del estudiante y en la agenda.

Si el estudiante llega por sus propios medios a la Sala de Primeros Auxilios, la encargada
de sala activa el protocolo.
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Evaluaciéon Lesion: La encargada de Primeros Auxilios realiza la evaluacion de la lesion e
informa a la familia via telefénica y deja registro en la agenda del estudiante.

La encargada de Sala de Primeros auxilios, de ser necesario, entregara el formulario de seguro
escolar interno y comunicara el accidente al Director de la seccidn respectivo.

En caso de ser derivado a un centro asistencial, el seguro escolar sera entregado por el Director
de la Seccion respectiva.

b) En caso de accidente escolar GRAVE

1. Responsable de la activacion del protocolo: Persona a cargo (docente o paradocente que
presencia el accidente o el responsable del menor en ese momento) quien le presta apoyo al
accidentado(a) en el lugar y llama a la Encargada de Primeros Auxilios, quien acudir4 con
camilla o silla de ruedas segun la necesidad.

Si el estudiante llega de por sus propios medios a la Sala de Primeros Auxilios, la encargada de
sala activaré el protocolo.

2. El traslado del estudiante a la Sala de Primeros Auxilios, serd bajo la responsabilidad de la
Encargada de Primeros Auxilios, en caso de ser posible.

3. Derivacion a Centro Asistencial mas cercano: Mientras el estudiante es atendido, el adulto
responsable (profesor, inspector o asistente) pide a recepcioén llamar al Centro de Salud Hospital
de San Fernando y a la familia.

4. Secretaria del colegio llenara el seguro escolar y lo entregara de forma oportuna. En caso de
riego vital, el colegio llevara el formulario al centro asistencial para no demorar el traslado.

5. Sila familia no llega antes que la ambulancia y existe riesgo vital y/o la familia no responde a
los llamados telefénicos, un adulto responsable del colegio (profesor, Director, Inspector o
asistente) acompafara al estudiante al centro asistencial.

6. LaEncargada de Sala de Primeros Auxilios realizara un informe completo del accidente escolar
que entregard al Director de Seccion.

7. Ellla directora de Seccidn registrara en hoja de Vida del estudiante lo sucedido en el accidente.
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CUADRO RESUMEN DEL PROTOCOLO DE ACCION FRENTE A ACCIDENTES ESCOLARES

; SAN FERNANDO

ACCIDENTE
ESCOLAR
PERSONA A CARGO
ASISTE AL
INFORMAR A INFORMAR A
ENFERMERIA €|  ACCIDENTADO(A) =2 INSPECTORIA
S| EL ACCIDENTE ES S| EL ACCIDENTE ES
LEVE € —>| GRAVE
ASISTENCIA EN ASISTENCIA EN
ENFERMERIA ENFERMERIA

|

COMUNICACION
CON LA FAMILIA

N

DERIVACION A
CENTRO ASISTENCIAL

COMUNICACION
CON LA FAMILIA
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15. PROTOCOLOS DE ACCION ANTE RIESGO DE AUTOAGRESION PROCEDIMIENTO
FRENTE A EXPRESION DE UN ESTUDIANTE QUE DESEA MORIRSE, AUTOAGREDIRSE O
CLARAMENTE ATENTAR CONTRA SU VIDA

Quien recibe el relato del
estudiante toma registro por
escrito en Hoja de denuncia.

Quien recibe el relato
informa —
a Psicéloga de la Seccidn.

Psicéloga cita a apoderado o
padres con urgencia a entrevista.

Director en conjunto con
Psicéloga informan a los padres
lo relatado por el estudiante.

Se solicita a los padres que presenten una
evaluacion por médico psiquiatra por escrito, en
un plazo acordado, donde se evalte el riesgo
suicida y se exprese la autorizacién para asistir al
colegio sin significar riesgo para si mismo u otro
estudiante. Ademds, debe contener sugerencias a
seguir por el colegio.

Hasta que los padres no presenten
informe de médico especialista a Director,
el estudiante no podra asistir al colegio,
por el riesgo que podria significar para si
mismo o sus pares.

Si los padres no presentan informe de
evaluacion de especialista seran derivados
a OPD, por posible vulneracion de
derechos.
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16. PROTOCOLO DE VULNERACION DE DERECHOS NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

1. Quien recibe el relato del
estudiante donde refiere ser victima
de maltrato escribe el relato de
forma textual en hoja de denuncia.

2. Quien recibe el relato informa a
Encargado de Convivencia de la
Seccién.

3. Encargado de convivencia de la
Seccién informa al Director.

5. Si es maltrato fisico grave, se llamara al
padre/madre no agresora, quien, en
conjunto con el Director y psicéloga de la
Seccion, constataran lesiones en Hospital
de San Fernando. En caso de
imposibilidad se asistencia del padre o
madre, sera llevado por director y

4. Director informa a Rector y se
reune con Delegado de Proteccién y
evaluan los antecedentes para la
aplicacion de la Ley.

Psicéloga.
Director en conjunto con Encargado
de convivencia de la Seccién citan al Director informa a padre o madre
apoderado para comunicar lo no sefialado por el estudiante como
relatado por el estudiante y los agresor, de la constatacion de
pasos a seguir. theda registro por lesiones y los pasos a seguir.
escrito.

De ser necesario y velando por el
interés superior del nifio, Rector
denuncia el maltrato en OPD,
Tribunal de Familia o Fiscalia.

Psicéloga de la Seccidn realiza
seguimiento al estudiante,
siempre que él y su familia

quiera y se coordina con
organismos competentes.
Informa a Director y Rector.
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17. PROTOCOLO FRENTE A DENOSTACION, HUMILLACION, DIVULGACION DE HECHOS POR
REDES SOCIALES, SEXTING, DESHONRA A ESTUDIANTES O FUNCIONARIOS.

Quien recibe denuncia de una denostacion,
injurias, sexting, amenazas, develacién de un
hecho por redes sociales, toma registro en
Hoja de denuncia.

Director informa a Rector y se retine con
Quien recibe denuncia avisa a Delegado de Proteccién y analizan la
Director de Seccion. pertinencia de denunciar a los organismos
competentes cuando se devele un posible
delito o existan amenazas.

Director en conjunto con Encargado de
convivencia de la Seccidn Informa en
entrevista a Tutor y a los apoderados de los
estudiantes involucrados (afectado y posibles
agresores). Queda registro por escrito.

Equipo de convivencia de la Seccion realiza
la indagacion con testigos y estudiante
denunciado. Queda registro por escrito.

Equipo de convivencia entrega al
| Director informe por escrito del
Protocolo.

Director en conjunto con Equipo de
gestion determinan una medida a
| aplicar de acuerdo a la gravedad de
la falta.

Director y Encargado de convivencia
comunican las medidas a aplicar a los
apoderados de los estudiantes
— involucrados (victima y denunciado).

Queda registro por escrito.

Tutor y Equipo de convivencia realizan
entrevistas de seguimiento con
estudiantes involucrado. Queda

registro por escrito.
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18. PROTOCOLO DE INGRESO DE VISITANTES AL COLEGIO (APODERADQOS, PADRES,
DELEGACIONES, OTROS)

Desde el inicio de la jornada de clases hasta el
cierre, quien desee ingresar al colegio por
razones justificadas (entrevistas citadas,
ingreso a sala de primeros auxilios, u otro)

En Recepcion solicita el ingreso y debe:

o Dejar su cédula de identidad.

e Firmar el libro de ingreso con registro de hora

o Recibir una credencial que lo identifique como
Apoderado o Visita (numeradas).

e Esta medida no rige para el momento de
término de jornada de la maiiana.

Cuando ingrese al colegio, debe dirigirse a la
oficina que corresponde y no deambular por
el colegio.

Luego de terminada la entrevista, se dirige a
recepcion para entregar credencial, retirar su
cédula de identidad y firmar hora de salida.
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19. PROTOCOLO DE RETENCION Y APOYO A ESTUDIANTES PADRES, MADRES Y
EMBARAZADAS.

Estos estudiantes gozan de los mismos derechos respecto al ingreso y permanencia en el

establecimiento. La Direccion del Colegio tomara las medidas siguientes para asegurar su permanencia

en el sistema escolar y facilitar sus aprendizajes.

1) Los estudiantes en estas situaciones se acercaran a Rectoria para solicitar la autorizacion
correspondiente que les permita eximirse de algunas obligaciones.

2) Se facilitara la autorizacion para llegar al colegio a una hora distinta de la habitual.

3) Se daréan facilidades para que las madres puedan cumplir con su deber de lactancia.

4) Se facilitaran excepciones en cuanto al uso del uniforme escolar.

5) Los Profesores de Asignatura daran facilidades para la presentacion de trabajos y la rendicion
de pruebas.

6) No se les aplicara el 15% de inasistencias como condicién para ser promovidos/as.

7) El Consejo de Profesores podra adelantar el final del afio académico para embarazadas que
estén en el periodo de permiso prenatal.
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20. PROTOCOLO PARA EL RECONOCIMIENTO DE LA IDENTIDAD DE GENERO DE NINOS,
NINAS Y ESTUDIANTES TRANS

DEFINICIONES:
El Ministerio de Educacion (2017) define:

Género: Se refiere a los roles, comportamientos, actividades y atributos construidos social y
culturalmente en torno a cada sexo biolégico, que una comunidad en particular reconoce en base a las
diferencias bioldgicas.

a. ldentidad de género: Se refiere a la vivencia interna e individual del género tal como cada persona
la siente profundamente, la cual podria corresponder o no con el sexo asignado al nacer, incluyendo la
vivencia personal del cuerpo.

b. Expresion de género: Se refiere al como una persona manifiesta su identidad de género, y la
manera en que es percibida por otros a través de su nombre, vestimenta, expresion de sus roles
sociales y su conducta en general, independiente del sexo asignado al nacer.

c. Trans: Termino general referido a personas cuya identidad y/o expresion de género no se
corresponde con las normas y expectativas sociales, tradicionalmente asociadas con el sexo asignado
al nacer.

Il. DERECHOS QUE ASISTEN A LAS NINAS, NINOS Y ESTUDIANTES TRANS

a) Derecho a acceder o ingresar al Colegio Maristas San Fernando a través de mecanismo de
admisién transparente y acorde a la normativa vigente.

b) Derecho a permanecer en el sistema educacional formal, a ser evaluados y promovidos mediante
procedimientos objetivos y transparentes de igual manera que sus pares, sin que le ser una
persona trans, implique discriminaciones arbitrarias que efecten ese derecho.

c) Derecho a recibir una educacion que les ofrezca oportunidades para su formacion y desarrollo
integral, atendiendo especialmente las circunstancias y caracteristicas del proceso que les
corresponde vivir.

d) Derecho a participar, a expresar su opinion libremente y a ser escuchados en todos los asuntos
gue les afectan, en especial cuando tienen relacién con decisiones sobre aspectos derivados de
su identidad de género.

e) Derecho a recibir una atencién adecuada, oportuna e inclusiva en el caso de tener necesidades
educativas especiales, en igualdad de condiciones que sus pares.

f) Derecho a no ser discriminados o discriminadas arbitrariamente.
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V.

g) Derecho a que respeten su integridad fisica, psicoloégica y moral, no pudiendo ser sujeto de tratos
vejatorios o degradantes por parte de ningun miembro de esta comunidad educativa.

h) Derecho a estudiar en un ambiente de respeto mutuo, con un trato digno e igualitario en todos los

ambitos, en especial en el de las relaciones interpersonales y de la buena convivencia.

i) Derecho a expresar la identidad de género propia y su orientacion sexual.

PROCEDIMIENTO PARA EL RECONOCIMIENTO DE LA IDENTIDAD DE GENERO DE
NINAS, NINOS Y ESTUDIANTES TRANS

1. El padre, madre o apoderado de él o la estudiante trans, como asi también él o la estudiante,
en caso de contar con la mayoria de edad establecida en la legislacion nacional, podra solicitar
al establecimiento educacional, mediante entrevista con el Director de Secciéon, el
reconocimiento de su identidad de género, medidas de apoyo y adecuaciones pertinentes a la
etapa de desarrollo. La entrevista debe ser agendada en un plazo maximo de 5 dias desde la
fecha de la solicitud.

2. En dicha entrevista, deberan ser registrados los acuerdos alcanzados, las medidas a adoptar
y la coordinacién de los plazos para su implementacion y seguimiento, entre otros. Este
documento se debera entregar con la firma de todas las partes, en copia a quien solicité la
reunion.

3. Una vez formalizada la solicitud segun el procedimiento indicado, el colegio debera adoptar
como minimo las medidas de apoyos que se establecen en el apartado siguiente en un plazo
acordado en la entrevista. Es importante sefialar que toda medida debera ser adoptada con el
consentimiento previo de la nifia, nifio o estudiante, y su padre, madre o apoderado, velando
siempre por el resguardo de su integridad fisica, psicoldgica y moral. Asi también, atendida la
etapa de reconocimiento que vive la nifia, nifio o estudiante, los adultos que conforman esta
comunidad educativa deberan velar por el respeto de derecho a su privacidad, resguardando
gue sea la nifia, nifo o estudiante quien decida cuando 0 a quien comparte su identidad de
género.

MEDIDAS BASICAS DE APOYO EN CASO DE NINAS, NINOS Y ESTUDIANTES TRANS

a) Apoyo a la nifia, nifio o estudiante y a su familia: El departamento de orientaciéon realizara las

acciones de acompafiamiento a la nifia, nifio o estudiante trans y su familia al interior del
establecimiento.

b) Orientacién a la comunidad educativa: Direccion y el Departamento de Orientacion promoveran
espacios de reflexién, capacitacion, acompafamiento y apoyo a los miembros de la comunidad
educativa, con el objeto de garantizar la promocion y resguardo de los derechos de las nifias, nifios
y estudiantes trans.
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c)

d)

e)

f)

Uso del nombre social en todos los espacios educativos: las nifias, nifios y estudiantes trans
mantienen su nombre legal en tanto no se produzca el cambio de la partida de nacimiento en los
términos establecidos en la Ley no 17.344. Sin embargo, la Directora de Seccion instruird, como
una forma de velar por el respeto de su identidad de género, al personal del colegio para que usen
el nombre social correspondiente siempre y sin excepcion, procurando mantener el derecho a la
privacidad, dignidad, integridad fisica, moral y psicolégica del nifio, nifia o estudiante.
Se podra utilizar el nombre social informado por el padre, madre, apoderado del nifio, nifia o
estudiante en documentos tales como informes de crecimiento personal, comunicaciones al
apoderado, informes de especialistas del colegio, diplomas, listados publicos, etc.

Uso del nombre legal en documentos oficiales: EI nombre legal de la nifia, nifio o estudiante trans
seguiré’ figurando en los documentos oficiales del colegio, tales como, el libro de clases, certificado
anual de notas, licencia de educacion media, entre otros, en tanto no se realice el cambio de
identidad en los términos establecidos en la normativa vigente.

Presentacion personal: El estudiante tendra derecho de utilizar el uniforme, ropa deportiva y/o
accesorios que considere mas adecuados a su identidad de género, independiente de la situacion
legal en la que se encuentre.

Utilizacion de servicios higiénicos: El establecimiento educacional en conjunto con la familia
acordaran las adecuaciones razonables procurando respetar el interés superior del nifio, su
privacidad, e integridad fisica, psicoldgica y moral.

San Fernando, Diciembre 2021.
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